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 مقدمة:
نجحت شبكات التواصل الاجتماعي وفي زمن قياسي استقطاب اىتمام جل فئات 

المجتمعات عمى اختلافيا وتنوعيا حيث أصبحت المجتمعات أكثر انفتاحا  وشرائح
عمى بعضيا البعض حيث استطاعت ىذه الشبكات في فترة وجيزة أن تفرض أىميتيا 

 وفعاليتيا وتأثيرىا عمى حياة المتمقين
تعد الشبكات الاجتماعية من أىم الأماكن التي يتعرف فييا الشباب عمى 

الخاصة بالعممية السياسية في مجتمعاتيم، فيم يتقابمون افتراضيًا المعمومات الضرورية 
ويشاركون بدرجة عالية من الفعالية أينما كانوا. وتعمل الشبكات الاجتماعية عمى نشر 
الوعي الاجتماعي والسياسي لدى الشباب، بالإضافة إلى استخداميا كوسيمة لنشر 

وزيادة اىتمامو بالشئون السياسية بما  الثقافة الاجتماعية والسياسية وتوعية الجميور
 .يزيد من المشاركة النشطة للأفراد وىي خطوة أولى لمتنمية السياسية

قوة لممجتمع ككل ، فيو شريحة اجتماعية تشغل وضعا  Youthويمثل الشباب 
متميزا في بنية المجتمع. فالشباب كفئة عمرية ىم أكثر الفئات العمرية حيوية وقدرة 

النشاط ، كما أنيم الفئة العمرية التي يكاد بناؤىا النفسي والثقافي أن عمى العمل و 
يكون مكتملا عمى نحو يمكنيا من التكيف والتوافق والتفاعل والاندماج والمشاركة في 
تحقيق أىداف المجتمع وتطمعاتو. وتكمن أىمية الشباب بالنسبة لممجتمع فيما يمثمو 

خلال القيم الجديدة التي يتبناىا الشباب،  الشباب من مصدر لمتجديد والتغيير من
والتي عادة ما تدخل في مواجية مع ما ىو سائد من قيم تقميدية، وليذا يعد الشباب 

 (. 1مصدر التغيير الثقافي والاجتماعي في المجتمع ككل )
 

 

                                                 

(سامية حسن الساعاتي، علم اجتماع الدرأة: رؤية معاصرة لأىم قضاياىا، الذيئة الدصرية العامة للكتاب، 1)
 .100، ص2003القاىرة،



 الجزء الخامس: الفمسفة والاجتماع   جامعة بنيا - مجمة كمية الآداب
 

 27 1027 كتوبرأ                           والأربعون                                  ثامنالالعدد 

 أولاً: مشكلة البحث:
خاصة  -تعد الشبكات الاجتماعية الالكترونية المنتشرة عمى شبكة الانترنت 

الظاىرة الإعلامية الأبرز في العالم الآن ،  -الفيس بوك، وتويتر، واليوتيوب وغيرىا 
كونيا تستقطب شرائح اجتماعية متعددة ، وخاصة الشباب باعتبارىم الأكثر تأثيرًا في 
أي مجتمع ، وبما يمثمونو من طاقة قادرة عمي التغيير والتطوير. ولقد كان لمشبكات 

ترونية دور مؤثر عمي الثقافة السياسية لمشباب ، بما أتاحتو من الاجتماعية الالك
، وبما قدمتو من ساحة لتلاقي وتبادل –يتميز بحرية غير مسبوقة  -فضاء اجتماعي

الأفكار وبمورة المواقف والتفاعل بين ملايين الشباب في عالم افتراضي لا رقابة عميو 
 ولا منع لمتجمير والتظاىر.
صل الاجتماعي بعدة خصائص تميزىا عن المواقع تتمتع شبكات التوا

الإلكترونية التي توفرىا شبكة الأنترنت وىذا من خلال نوع الخدمات التي تقدميا 
لمستخدمييا حيث تسمح ىذه الشبكات لمشتركييا بوضع الممفات والكتابة وتحميل 

توفرة، مقاطع الفيديو ونشر الصور وطرح القضايا والتعميق وغيرىا من الخدمات الم
وتشترك الشبكات الاجتماعية في خصائص أساسية بينما تتمايز بعضيا عن الأخرى 

 (1بمميزات تفرضيا طبيعة الشبكة ومستخدمييا )
وتعد الشبكات الاجتماعية من أكثر المواقع التي يستخدميا طلاب الجامعة في  

تباع اتجاه رصد أفكارىم بصفة مستمرة واشتراكيم مع الآخرين في نفس الأفكار أو ا
 معين وتقديم معمومات وآراء تخدم تمك الأفكار .

كما أن شبكات التواصل الاجتماعي لعبت دوراً في الثورات والمظاىرات 
الاحتجاجية التي وقعت في المنطقة العربية، بحيث أصبح البعض منيا كموقع )الفيس 

                                                 

قضايا استًاتيجية، الدركز (  وليد رشاد زكي، نظرية الشبكات الاجتماعية  من الأيدولوجيا إلى الديثودولوجيا، سلسلة 1)
 . 30، ص: 2012العربي لأبحاث الفضاء الإلكتًوني، القاىرة، مصر، مارس 
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السياسية  بوك( مركزاً لممعارضة، يتم من خلالو التواصل بين منتسبي الأحزاب
 (1) والناشطين سياسياً، لمتنسيق فيما بينيم سياسياً، والتحريض ضد الحكومة.

ويندددما الشددباب مددن خددلال شددبكات التواصددل الاجتمدداعي فددي  مجتمددع افتراضددي      
غالبية مواطنيو من الشباب ،الذين تحرروا من قيود واقعيم الاجتماعي ،ومن ثم شرعوا 

 .في التعبير عن ذواتيم بحرية 
كمدددا أن لاسدددتخدام شدددبكات التواصدددل الاجتمددداعي عدددددا مدددن التدددأثيرات الإيجابيدددة 
والسمبية، خاصة في ظل ضعف الرقابدة عمدى الأنشدطة والحدوارات التدي تدتم مدن خدلال 
ىدددذه الشدددبكات ، وكدددان مدددن ىدددذه التدددأثيرات تنميدددة المسدددئولية الاجتماعيدددة لددددى الشدددباب 

مددا يسدداعده عمددى الاسددتفادة مددن إيجابيددات الجددامعي باعتبدداره لديددو مددن الددوعي والمعرفددة 
 ىذه المواقع ومواىة أو تجنب سمبياتيا.

ومن ىذا المنطمق تتحدد مشكمة البحث في الإجابة عمى تساؤل رئيس ىو: ما تأثير 
 شبكات التواصل الاجتماعي عمى  تنمية المسئولية الاجتماعية لدى الشباب؟

 
 ثبنيبً : أهداف الدراسة :

إلي التعرف عمي تأثير شبكاتالتواصل الاجتماعي عمى تنمية  تيدف ىذه الدراسة
 المسئولية الاجتماعية لدى الشباب.

 ويتفرع منو عدة أىداف تتمثل في : 
 التعرف عمى اىتمامات الشباب في استخداميم لشبكات التواصل الاجتماعي. -1
 التعرف عمى تأثير شبكاتالتواصل الاجتماعي عمى المسئولية السياسية لمشباب -2
التعدددرف عمدددى تددددأثير شبكاتالتواصدددل الاجتمددداعي عمددددى المسدددئولية الاجتماعيددددة  -3

 لمشباب 
 

                                                 

 87،ص2011(  عليالقرني، الإعلام الجديد، مكتبة الدلك فهد للنشر، الرياض، 1)
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 ثبلثبً : تسبؤلات الدراسة :
فى ضوء أىداف الدراسة وفقا لممتغيرات البحثية وعلاقتيا بمجتمع الدراسة  

تحاول الدراسة الإجابة عمى تساؤل رئيس مؤداه: ما تأثير شبكات التواصل الاجتماعي 
 ة المسئولية الاجتماعية لدى الشباب؟عمى تنمي

 ويتفرع منو عدة أسئمة تتمثل في:
 ما استخدامات الشباب الجامعي لشبكات التواصل الاجتماعي؟ التساؤل الأول:
ما الموضوعات التي يفضل الشباب الإطلاع  عمييا والمشاركة في   التساؤل الثاني:

 مناقشتيا عمى شبكات التواصل الاجتماعي؟
 مظاىر تأثير مواقع التواصل الاجتماعي عمى المسئولية السياسية؟الثالث:التساؤل 

مظاىر تأثير مواقع التواصل الاجتماعي عمى المسئولية الاجتماعية التساؤل الرابع:
 لمشباب؟

ما مدى وجود علاقة بين درجات الطلاب عمي مقياسي المسئولية  التساؤل الخامس:
 توسط استخدامك لشبكات التواصل الاجتماعي؟الاجتماعية والمسئولية السياسية وم

 
 رابؼبً: الإطبر النظري للدراسة:

يعتمددد اارددار النلددرا لمدراسددة عمددي نلددريتين يددر  البالددث أنيمددا أ ددرب لتفسددير 
  ضية الدراسة وىما: 

 (نظرية الشبكات الاجتماعية " المقولات الرئيسية"1)
م عمددم الاجتمدداع، فمقددد تبنددي لقددد ولدددت فكددرة التنظيددر لمشددبكات الاجتماعيددة مددن رحدد

التنظيددر الاجتمدداعي أطددر تحميميددة أبرزىددا التحمدديلات المرتبطددة بددرأس المددال الاجتمدداعي 
كمدددردود لدراسدددة فاعميدددة الشدددبكات الاجتماعيدددة . وتجددددر الإشدددارة فدددي ىدددذا الصددددد إلدددي 
مفارقة أساسية تتبمور في   أنو عمي الرغم من ذيوع الشبكات الاجتماعية وانتشارىا في 
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الآونة الأخيرة إلا أنيا لم تستطع أن تشكل نظرية متماسكة إلي حد كبير كأداة تحميميدة 
في العموم السياسية . وتتزايد الصيحات عمي مستوي التنظيدر السياسدي إلدي تبندي أطدر 
تحميمية خاصة وأن فكرة الشبكات الاجتماعية أصبحت متغير سياسي فاعل في الآوندة 

ؤداىدا ضدرورة الاسدتفادة مدن الفرضديات النظريدة المطروحدة الأخيرة. وىنا برزت دعوة م
فدددي عمدددم الاجتمددداع فدددي تفسدددير واقدددع الشدددبكات الاجتماعيدددة، مدددع الأخدددذ فدددي الاعتبدددار 

 (.1تأثيراتيا عمي واقع الحياة السياسية )
 المقولة الأولي لمتحميل النظري : مقولة البناء الشبكي. 

البندداء الشددبكي يمثددل مجموعددة مددن  تنطمددق ىددذه المقولددة مددن حقيقددة مغزاىددا أن    
الحددددزم الاجتماعيددددة التددددي تتمثددددل فددددي الأفددددراد أو الجماعددددات أو كيانددددات مثددددل الشددددركات 
والمؤسسات، ويمثل البناء الشبكي الرابط بين الأفراد والمجموعات. وتعتمد ىدذه المقولدة 
ل عمي فرضدية عددم التدداخل بدين عناصدر البنداء الشدبكي . فالبنداء الشدبكي لديس متفاعد

كمو كما في الفرضيات المرتبطدة بالبنداء الاجتمداعي فدي التنظيدر التقميددي. فالتفداعلات 
المتبادلددة التددي تددتم داخددل البنيددة الشددبكية لا يشددترط أن تسددري فددي الكيددان الشددبكي كمددو . 
فالتفاعددددل الاجتمدددداعي فددددي مسددددتواه الافتراضددددي يددددتم بددددين الأفددددراد بعضدددديم الددددبعض أو 

ل الأفددراد أو تيمددل الجماعددات تفدداعلات مددع أفددراد آخددرين الجماعددات والأفددراد، وقددد ييمدد
داخدل الشددبكة. وقدد يصددل الأمدر إلددي غيداب التفاعددل لددي بعددض الأفدراد داخددل الشددبكة. 
ويسدددمي ىدددؤلاء الأفدددراد بالسدددمبيين . ويعتمدددد البنددداء الشدددبكي عمدددي دعدددامتين أساسددديتين . 

ت الاجتماعيددة والبندداء تتمثددل الدعامددة الأولددي فددي قددوة الددروابط. والتددي تعنددي أن الشددبكا
الشبكي يستمد طاقتو التي تسبب ذيوع وانتشار الشبكة عمي قوة الدروابط بدين الأفدراد أو 

                                                 

(1) Annica , Santdstrom ,(2008) the performance of policy networks . the 
relation between networks structure and networks performance , the policy 
studies journal, vol 36 . issue 4, published by Wiley periodicals, Oxford, p 
497 , 505 
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الجماعدددات، والتدددي يدددتمخض عنيدددا متاندددة البنددداء. والدعامدددة الثانيدددة تتمثدددل فدددي خدددواص 
الروابط: والتي تتنوع بتنوع مجالات الاىتمام ، التي تتعدد بدورىا داخل البناء الشدبكي. 
ويتمحور البناء الشبكي فدي مجدالين يتمثدل الأول فدي البنداء الشدبكي العدالمي: والمتمثدل 
في بنية تفاعمية عالمية تتضمن موضوعات ذات مجال عالمي لا تخص جماعة أثنيدة 
أو أقميدددة معيندددة ولكدددن تنصدددير كدددل الأقميدددات والتبايندددات الثقافيدددة داخدددل بوتقدددة التفاعدددل 

فددي البندداء المحمددي لمشددبكات الاجتماعيددة : وىنددا تظيددر  العددالمي لمشددبكة. والثدداني يتمثددل
دور الجماعددات المحميدددة التدددي خمقدددت لنفسددديا وحددددات داخدددل التفددداعلات العالميدددة والتدددي 
يتمحددور التركيددز فييددا عمددي الموضددوعات والسياسددات المحميددة أو التددي تخددص جماعددات 

تدوي إلدي تجدانس بذاتيا في إطار اىتمام داخمي ، وتخضع البنيدة الشدبكية فدي ىدذا المح
 (1الثقافي إلي حد كبير )

 المقولة النلرية الثانية: مقولة الاعتماد المتبادل.
يمثل الاعتماد المتبادل مقولة أساسدية مرتبطدة بتحمديلات الشدبكات الاجتماعيدة،    

مددددع ملاحظددددة أن ىددددذه مقولددددة تختمددددف بدددداختلاف أدبيددددات العمددددوم الإنسددددانية. فدددد ذا كددددان 
النفس النظرية تركز عمي المحور السموكي في تفسير مرجعية  الاىتمام في أدبيات عمم

الاعتمددداد المتبددددادل، فدددد ن أدبيددددات العمددددوم السياسددددية ترتكددددز عمددددي فكددددرة نقددددل المعمومددددات 
باعتبددددار أن ليددددا دور فددددي تحميددددل الشددددبكات الاجتماعيددددة مددددن ناحيددددة ، وليددددا مؤثراتيددددا 

ع عمددي تفسددير الاعتمدداد السياسددية مددن ناحيددة أخددري ، بينمددا تركددز أدبيددات عمددم الاجتمددا
المتبادل في سياقاتو الاجتماعية . والفرضية الأساسية لممقولة يمكن بمورتيا في الجممدة 
الآتيدددة " يمعدددب الاعتمددداد المتبدددادل دورا أساسددديا فدددي تبدددادل المعمومدددات بمدددا يدددؤثر عمدددي 

. الاحتجاجددات والإضددرابات"المعتقدددات والقددرارات الشخصددية والجماعيددة والمنددافع وحتددى 
                                                 

(1)Garry Robins, Yoshikashima, social psychology and social networks: 
Individuals and social systems, Asian journal of social psychology, vol 11, 
Black well publication , 2008, p 5- 6 
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ع الأخدددذ فدددي الاعتبدددار أن تشدددكل الاعتمددداد المتبدددادل يكدددون بحسدددب قدددوة الدددروابط بدددين مددد
الأفدددددراد والجماعدددددات . وتتفددددداوت قدددددوة الدددددروابط بالددددددوافع المختمفدددددة لاسدددددتخدام الشدددددبكات 
الاجتماعية فالدوافع الترفييية تختمف عدن الددوافع الاجتماعيدة التدي تختمدف بددورىا عدن 

ينامية العلاقات عبر الشبكات الاجتماعية إذ أنيا من الدوافع السياسية ، مع ملاحظة د
الممكددن أن تضددعف لأنيددا مرتبطددة باىتمامددات الأفددراد التددي ربمددا تتيدداون فددي قوتيددا بمددا 

 (.1يؤثر عمي فاعمية الاعتماد المتبادل)
يمكدددن الاعتمددداد عمدددى نظريدددة الشدددبكات الاجتماعيدددة فدددي تفسدددير قضدددية الدراسدددة 

الجماعددات وتكددوين شددبكة مددن العلاقددات الافتراضددية التددي حيددث يددتم الددربط بددين الأفددراد و 
تتناقل المعمومات والأحداث والقديم السياسدية والاجتماعيدة،  وىدو مدا يسداعد عمدى تنميدة 

 المسئولية الاجتماعية والسياسية لدى الشباب.
 ( نظرية المسئولية الاجتمبعية:2

تقرير نشر عام  ظيرت ىذه النظرية في الولايات المتحدة الأمريكية من خلال
بواسطة لجنة ىوتشيندز وقد استيدفت النظرية وضع ضوابط أخلاقية لمصحافة  1947

 والتوفيق بين حرية الصحافة والمسؤولية الاجتماعية في المجتمعات الميبرالية . 
أن نظرية المسئولية الاجتماعية تؤكد عمى ضرورة  1988عام  Finkeوجد 

ناء مجتمعيا وانتقاد الأوضاع الخاطئة التي لا مشاركة المؤسسات الإعلامية في ب
تتوافق مع اىتمامات ومصالح جميورىا ، كما يجب عمييا البعد عن الأمور الشخصية 

. وتنطوي ىذه النظرية أيضاً عمى عدة مبادئ منيا قيام وسائل  (2)لحياة الأفراد
تاحة  الفرصة أمام الإعلام بالتزاماتيا الاجتماعية في خدمة المجتمع وأفراده ، وا 

                                                 

(1) David. Siegel , Social networks and collective action , American journal of 
political science , vol 53, number 1, January , 2009, p 124-125. 

(2) Fink, Conard C. (1988) “Media Ethics in News room and Beyond “ New 
York : MC graw, Hill company, p.10. 
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مختمف الآراء لمتعبير عن نفسيا ، ووضع مقاييس مينية من الصدق والموضوعية 
 . ( 1)والتوازن والدقة

ويمخص دينيس ماكويل المبادئ الأساسية لنظرية المسئولية الاجتماعية في الجوانب 
 الآتية :

 أن وسائل الإعلام يجب أن تقبل وأن تنفذ التزامات معينة لممجتمع . -1
تنفيذ ىذه الالتزامات من خلال الالتزام بالمعايير المينية لنقل المعمومات يمكن  -2

 مثل الحقيقة والدقة والموضوعية والتوازن .
 نفسيا بشكل ذاتي . -المؤسسات المختمفة -لتنفيذ ىذه الالتزامات يجب أن تنظم -3
 أن وسائل الاتصال يجب أن تكون متعددة وتعكس تنوع الآراء وتمتزم بحق الرد . -4
أن لممجتمع حقاً عمى وسائل الاتصال في أن تمتزم بمعايير رفيعة في أدائيا  -5

 لوظائفيا .
 . (2)أن التدخل العام يمكن أن يكون مبرراً لتحقيق المصمحة العامة -6

ويمكن تفسير قضية الدراسة من خلال التأكيد عمى تنوع الآراء، والمعايير، والقيم 
ليا من خلال مواقع التواصل الاجتماعي، وتؤثر الإيجابية والسمبية التي يتم الترويا 

 عمى المسئولية الاجتماعية والسياسية لمشباب. 
 خبمسبً: الدارسبت السببقة:

تعددت الدراسدات التدي تناولدت مواقدع التواصدل الاجتمداعي والمسدئولية الاجتماعيدة     
ويمكددددن عددددرض الدراسددددات ذات الصددددمة بموضددددوع الدراسددددة فددددي محاولددددة لمتعددددرف عمددددى 

لأبعاد التي تناولتيا ىذه الدراسات والأبعاد التي لم تتناوليدا فدي محاولدة للاسدتفادة مدن ا
 الدراسات السابقة ودراسة بعض الجوانب التي لم تدرس.

                                                 

 .69حسن عماد مكاوي ، أخلاقيات العمل الإعلامي ، دراسة مقارنة ، القاىرة الدارة الدصرية اللبنانية ،ص(1)
 . 256( ، ص 2009(لزمود علم الدين ، أساسيات الصحافة في القرن الحادي والعشرين ، )القاىرة : د.ن ، 2)
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 الملور الأول: دراسات عن موا ع التواصل الاجتماعي:
 (.2()1028سمية لوادسي)دراسة  (2)

في الدور الذي تمعبو مواقع  ىدفت ىذه الدراسة إلى محاولة إبراز الجدل القائم
التواصل الاجتماعي بين نشر وتنمية الوعي السياسي والاجتماعي من خلال تكريس 
ثقافة المشاركة التي تؤدي لتكوين اتجاىات إيجابية تجاه الموضوعات السياسية 
لتحقيق التنمية السياسية والوصول إلى الديمقراطية. كما ليا دور إيجابي من الناحية 

اعية من خلال التوعية الصحية، التعميم وتساىم في تكريس ثقافة التطوع الاجتم
الاجتماعي؛ وبين تأثيرىا السمبي عمى استقرار الدول والمجتمعات العربية من خلال 
نشر ثقافة العنف التطرف الإرىابي، إثارة الفتن ونشر الفوضى ولعل أبرز مثال عمى 

جاحو بالفعل في تجنيد العديد من الشباب ذلك استخدام تنظيم داعش ليذه المواقع ون
من خلاليا؛ وذلك نتيجة لتأثيرىا الواسع عمى كل فئات المجتمع سواء كانت ىذه 

وغيرىا من المواقع  –فيسبوك ، توتير ، يوتيوب ، واتس أب ، الإنستجرام  -المواقع
دة مثل المتعددة التي تمتاز بسيولة استخداميا ورخص تكمفتيا ، كما توفر خدمات عدي

القدرة عمى الوصول إلى عدد كبير من الأفراد في زمن قصير، وما تتيحو من خاصية 
 .التخفي وعدم إبراز اليوية الحقيقية

 .(2()1028راىر ألمد أبو اللسن )دراسة  (1)
تيدف الدراسة إلى التعرف عمى مدى اىتمام المراىقين بالموضوعات التي   

المواقع التي تؤثر في ثقافة الوعي الأمني  تتناول الموضوعات الأمنية ومعرفة أكثر
 .لدييم

                                                 

ية دور مواقع التواصل الاجتماعي: بين نشر الوعي السياسي والاجتماعي وثقافة العنف والتطرف سمية حوادسي، جدل( 1)
 .79، ص 2018، 16لرلة جيل الدراسات السياسية والعلاقات الدولية العدد الإرىابي في المجتمع العربي . 

(طاىر أحمد أحمد أبو الحسن ، دور مواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز الوعي الأمني لدي الدراىقين.. دراسة ميدانية، 2)
 .2018ماجستير،  قسم الإعلام وثقافة الأطفال، كلية الدراسات العليا للطفولة بجامعة عين شمس،

http://jilrc.com/%d8%ac%d8%af%d9%84%d9%8a%d8%a9-%d8%af%d9%88%d8%b1-%d9%85%d9%88%d8%a7%d9%82%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%88%d8%a7%d8%b5%d9%84-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%d9%8a-%d8%a8%d9%8a%d9%86/
http://jilrc.com/%d8%ac%d8%af%d9%84%d9%8a%d8%a9-%d8%af%d9%88%d8%b1-%d9%85%d9%88%d8%a7%d9%82%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%88%d8%a7%d8%b5%d9%84-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%d9%8a-%d8%a8%d9%8a%d9%86/
https://drive.google.com/file/d/1Q2E5_16k9ef8F_D325xVvTEwi-JD-VgW/view
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وأوصت الدراسة بضرورة تقديم محاضرات وندوات لمتوعية الأمنية لممراىقين، 
طلاب الفرقة الأولى بالتعميم الجامعي، من قبل متخصصين أمنيين، يتم نشرىا من 

جاه خلال مواقع التواصل الاجتماعي، وتوظيف مواقع التواصل الاجتماعي في ات
الجانب الإيجابي والوقائي، المتمثل في بث روح الولاء والانتماء الوطني وتوعية 
الشباب بمخاطر المشكلات العامة، والتي تمثل تيديدًا لممجتمعات من أعمال العنف 

 .والإرىاب
 (2()1027) الأمينمرتضي البشير عثمان  (3)

ت التواصل ىدفت الدراسة إلي معرفة الآثار التربوية والاجتماعية لشبكا
الاجتماعي عمي طلاب الجامعات السودانية، وتقع الدراسة ضمن مصفوفة البحوث 
الوصفية ويتمثل مجتمعيا في طلاب جامعة شندي. حيث أوضحت الدراسة ارتفاع 
نسبة استخدام تطبيق الواتساب من بين الشبكات الأخرى كالفيس بوك وتويتر ويوتيوب 

رية السودان. خمصت الدراسة إلى مجموعة من وىى أكثر التطبيقات نشاطا في جميو 
النتائا إذ يري أغمب أفراد العينة سيولة انتقال المعمومات عبر ىذه التطبيقات وتتم 
متابعتيا من أجل اكتساب ثقافات جديدة ومعرفة الأصدقاء، وأظير أغمبيم التخوف 
من تدىور لغة الشباب نتيجة لممصطمحات المستخدمة في شبكات التواصل 

عمى ضوء ىذه النتائا أوصت  لاجتماعي والتي قد تبعدىم عن ثقافاتيم المحميةا
قروبات" داخل ىذه الواقع "الدراسة بضرورة الاىتمام بتفعيل نظام المجموعات 

للاستفادة منيا في نشر الثقافات المحمية وتثبيت القيم الدينية الوسطية، وزيادة مساحة 
ل التقميدية التي تمبي طموحات الشباب وفقا لفئاتيم البراما الترفييية في وسائل الاتصا

 .العمرية واىتماماتيم مع المحافظة عمي القيم التربوية والأخلاقية لممجتمع
                                                 

طلاب  -، شبكات التواصل الاجتماعى وآثارىا على طلاب الجامعات : السودان الأمين ( مرتضى البشير عثمان 1)
 -مركز دراسات الإسلام والعالم الدعاصر  -لرلة دراسات الإسلام والعالم الدعاصر نموذجاً ، 2015جامعة شندى أكتوبر 

 .228-200، ص ص 2017، 12، ع السودان

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%8A%D9%86%D8%8C+%D9%85%D8%B1%D8%AA%D8%B6%D9%89+%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B4%D9%8A%D8%B1+%D8%B9%D8%AB%D9%85%D8%A7%D9%86
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D8%B1+-+%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2+%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D8%B1+-+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86%22&type=JournalTitle
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D8%B1+-+%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2+%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D8%B1+-+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86%22&type=JournalTitle
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 (. 1( )1026دراسة ميند رأفت عبد الرزاق ) (4)
طالبا، وبعد  444استخدم الطالب أداة الاستبيان حيث وزعت الاستبيانات عمى 

حث بنتائا مفادىا أن الفيسبوك كان الموقع الأكثر تأثيرا، التحميل الإحصائي، خرج البا
ومن ثم تويتر ومن ثم يوتيوب. وقد أفاد غالبية أفراد العينة أن شبكات التواصل 
الاجتماعي كانت محرضا عمى حدوث كثير من الأحداث السياسية، كما أفادت نسبة 

لدول العربية تأثر كثيرا ىامة من المبحوثين أن الشباب العراقي كغيره من الشباب في ا
بالمعمومات والآراء التي تنشر عمى شبكات التواصل الاجتماعي، وجاء حراكيم 
السياسي نتيجة لذلك التأثير. كما وجد الباحث أنو لا توجد علاقات ذات دلالة 
إحصائية في آراء العينة تبعا لمنوع والتخصص ومكان السكن والفئة العمرية، وفي 

الباحث بأن تستغل الحكومات انجذاب الشباب لشبكات التواصل  نياية البحث أوصى
الاجتماعي في سبيل الإصلاح السياسي ورفع مستوى الوعي ليعم السلام ولتجنب 

 الفتن بشتى أنواعيا. 
 ( 1( )1025دراسة الشريف سميمان البدوا) (5)

 الوعي تعزيز في ودورىا الاجتماعي التواصل مواقع تحميل الدراسة ىذه تناولت
 شعبية من الفيس موقع بو يتمتع لما نظراً  وذلك موقع الفيسبوك، عمى تطبيقاً  السياسي
 أنحاء جْيع في الفيسبوك عمى استخدام الإقبال تزايد العالمية الإحصاءات وتُظير
 وأخذ  الاستبيان، أسئمة عمى لاستطلاعيم النوعي العام الرأي من عينة متخذاً  العالم،

                                                 

لحراك دراسة ميدانية لحالة ا :مهند رأفت عبد الرزاق  " دور مواقع التواصل الاجتماعي في تشكيل الوعي السياسي (1)
/  6/  1حتى  2013/  3/ 1الشعبي في العراق على عينة من طلبة جامعات كل من الدوصل والأنبار وتكريت للفتًة من 

 .1318-1299م ، ص ص2016،  43، لرلدالأردن -العلوم الانسانية والاجتماعية  -دراسات ، 2013
الشريف سليمان البدوي، فاعلية مواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز الوعي السياسي : دراسة تطبيقية على عينة من  (2)

 . 2015مستخدمي الفيسبوك، دكتوراه، معهد بحوث ودراسات العالم الإسلامي، جامعة أم درمان الاسلامية،

https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+-+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9+-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B1%D8%AF%D9%86%22&type=JournalTitle
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 تعزيز في المواقع ىذه دور لمعرفة وذلك الاجتماعي صلالتوا مواقع حول آراؤىم
 .السياسي الوعي

 الوعي تعزيز في الاجتماعي التواصل مواقع فعالية استقصاء إلى الدراسة ىدفت
 في والتواصل والتنسيق والتخطيط العربية الثورات اندلاع دورىا في ومدى السياسي،

 عامة، بصورة السياسية لمقضايا لكترونية الا المواقع تناول كيفية ومعرفة الثوار،ن مابي
وطرحيا  الاجتماعي التواصل مواقع أساليب عمى الوقوف إلى الدراسة ىدفت كما

 السياسي الشأن إلى فييا ينظر التي الأطر عمى والتعرف السياسية، والقضايا للأحداث
 سياسي،ال الوعي تعزيز في الأطر تمك وأثر الاجتماعي مواقع التواصل جْيور قبل من

 علاقة وجود من التحقق إلى ىدفت الدراسة كما الاجتماعية، المواقع ىذه واقع وتحميل
 التي والثورات الشعبية الاجتماعي التواصل مواقع استخدام انتشارب محتممة ارتباط
 من الوصفي المنيا الدراسة ىذه واستخدمت  .العربية الدول بعض في حدثت

 .المسحي الأسموب
 :مقدمتيا في يأتي النتائا من عدد عن اسةالدر  وقدأسفرت

 السابق في عنيا مسكوت كان مختمفة قضايا إثارة في الفيسبوك موقع أسيم -  
 نقاش إلى لمموقع التفاعمية خاصية اتاحت كما اىتمامات مستخدميو لتنوع نسبة

 .الموقع عبر المطروحة لمقضايا مستفيض
 التواصل مواقع في حقيقيةالْ  بأسمائيم يشاركون %46 أن الدراسة بينت

 %14نسبة ىناك بينما مستعارة، يشاركون بأسماء %44 وأن ، الاجتماعي
 .شكل بأي الاجتماعي التواصل مواقع في غيرمشاركي ىم

 نشرىل في تمثمت الفيسبوك، لموقع سمبياً  استخداماً  ىناك أن الدراسة أظيرت
 البعض خصوصية نتياكوا العام والذوق لمحياة والعبارات المسيئة الصور بعض
 .والرسائل الصور عمى الاطلاع في
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 الانترنت بيئة افرزتيا التي الاجتماعي التواصل مواقع في التنوع التعدد إن
 تعزيز في الإمكانيات ىذه من يمكن الاستفادة كبيرة تقنية إمكانيات أتاح

 .السياسي الوعي
 (2( )1025ممدوح شتمة، لنان مرعي ) (6)

رف إلى استخدامات الشباب الجامعي لمواقع الشبكات تستيدف الدراسة التع
الاجتماعية عمى شبكة الإنترنت، وعلاقتو بالمشاركة السياسية في الانتخابات الرئاسية 

.استعان الباحثان بمنيا المسح الإعلامي، واعتمدا عمى استمارة 2414المصرية 
موب العينة العشوائية غير الاستبيان كأداة لجمع بيانات الدراسة، وتم اختيار العينة بأس

المنتظمة، وتوصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائا، تمثل أىميا في أن أبرز 
استخدامات الشباب لمواقع الشبكات الاجتماعية كان لممتابعة والمشاركة في أحداث 

، وأشارت النتائا أيضًا إلى أىم الإشباعات التي 2414الانتخابات الرئاسية المصرية 
ى الشباب كانت الإشباعات السياسية، ومتابعة العممية الانتخابية، وما دار تحققت لد

حوليا من نقاشات، وكذلك توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيًّا بين تقييم الشباب لدور 
مواقع الشبكات الاجتماعية في الانتخابات الرئاسية، والإشباعات المتحققة لدييم من 

 استخدام تممك المواقع.  
 (2( )1024) وسار نوال (7)

تسعى الدراسة لمتعرف عمى استخدام الشباب الجامعي تحديدا لمواقع التواصل 

                                                 

ي مرعي ، استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية وعلاقتو بالدشاركة (ممدوح السيد عبدالذادي شتلة، حنان كامل حنف1)
،دراســة ميدانيــة على عينة من الشباب الجامعي الدصري، دورية إعلام 2014السياسية في الانتخابات الرئاسية الدصرية 

 .2015الشرق الأوسط، العدد الحادي عشر، خريف  
والاشباعات الدتحققة  (Face book) ، استخدامات الطلبة الجامعيين الجزائريين لدواقع التواصل الاجتماعيوسار(نوال 2)

مركز جيل  -لرلة جيل العلوم الإنسانية والاجتماعية سكيكدة، 1955أوت 20الدتحققة منها: دراسة ميدانية لطلبة جامعة
 .164-145، ص ص 2014، 4، عالجزائر -البحث العلمي 

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%B1%D8%8C+%D9%86%D9%88%D8%A7%D9%84
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%B1%D8%8C+%D9%86%D9%88%D8%A7%D9%84
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%AC%D9%8A%D9%84+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9+-+%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2+%D8%AC%D9%8A%D9%84+%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A+-+%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%22&type=JournalTitle
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%AC%D9%8A%D9%84+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9+-+%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2+%D8%AC%D9%8A%D9%84+%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A+-+%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%22&type=JournalTitle
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وجاءت .من ىذا الاستخدام الاجتماعي ودوافع ىذا الاستخدام و الاشباعات المتحققة
ىذه الدراسة لتسميط الضوء عمى استخدامات الطمبة الجامعيين الجزائريين لشبكات 
التواصل الاجتماعي و الاشباعات المحققة نتيجة ىذا الاستخدام كون فئة الطمبة 

وتوصمت نتائا الدراسة وقد  .الجامعيين فئة نوعية من فئات المجتمع المعاصر
%( من المبحوثين لدييم حساب شخصي 73.3لى أن ما نسبتو )توصمت الدراسة إ

عمى موقع الفيسبوك، و أن الاشباعات العممية مثل الشعور بالمتعة والتسمية ولعدم 
الشعور بالوحدة ىي الاشباعات المتحققة نتيجة انتقاء الطمبة الجامعيين لمواقع 

ى من بين المواقع التي تم التواصل الاجتماعي، إذ احتل موقع الفيسبوك المرتبة الأول
تصنيفيا في استمارة الاستبيان في الدراسة من وجية نظر الطمبة الجامعيين. كما 
كشفت الدراسة عن تفضيل الطمبة الجامعيين لموقع الفيسبوك عمى بقية مواقع 
التواصل الاجتماعي وتتنوع العلاقات التي يقيميا الطمبة ما بين الصداقة والعلاقات 

 .الدراسة والبحث العمميالعاطفية و 
 (2( )1024آل سعود )نايف بن ثنيان بن ملمد  (8)

استيدفت ىذه الدراسة التعرف عمى دوافع استخدام الشباب الجامعي في 
السعودية لمواقع التواصل الاجتماعي عمى شبكة الإنترنت، والإشباعات المتحققة منيا، 
يجابيات  والتعرف عمى عادات وكثافة الاستخدام وتأثير ذلك عمى تقييميم لسمبيات وا 

واعتمدت الدراسة عمى الاستبيان كأداة لجمع البيانات،  جتماعي.شبكات التواصل الا
% من إجمالي طلاب السنة التحضيرية 5وأخذت بأسموب العينة العشوائية لاختيار 

% 85وأوضحت نتائا الدراسة أن أكثر من  ( طالباً.474بجامعة الممك سعود بواقع )
% منيم يقضون في 88 من عينة البحث يستخدمون شبكات التواصل الاجتماعي وأن

                                                 

( نايف بن ثنيان بن لزمد آل سعود ، دوافع استخدامات الشباب السعودي الجامعي لشبكات التواصل الاجتماعي 1)
لرلة  ىـ، 1433والإشباعات الدتحققة منها : دراسة ميدانية على طلاب جامعة الدلك سعود في الفصل الثاني من العام 

 .266-201، ص ص 2014، 34، جامعة الإمام لزمد بن سعود الاسلامية، عوالاجتماعية العلوم الإنسانية

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A2%D9%84+%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D8%8C+%D9%86%D8%A7%D9%8A%D9%81+%D8%A8%D9%86+%D8%AB%D9%86%D9%8A%D8%A7%D9%86+%D8%A8%D9%86+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9%22&type=JournalTitle
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9%22&type=JournalTitle
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9%22&type=JournalTitle
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% منيم 61أن أكثر من ا بين ساعة إلى أقل من ساعتين، و استخدام تمك الشبكات م
% لمن يستخدمون )فيس بوك(وجاءت دوافع 57يستخدمون )تويتر( ، مقابل 

)الحصول عمى الأخبار، ومعرفة أبرز القضايا السياسية العالمية، والبحث عن 
افع المبحوثين لاستخدام شبكات التواصل الأحداث والاحتفالات( في مقدمة دو 

الاجتماعي، تمييا الأسباب والدوافع الخاصة بالاتصال والتواصل مع الآخرين. وكان 
 الاتجاه الإيجابي ىو الغالب لدى المبحوثين إزاء تأثيرات شبكات التواصل الاجتماعي

 (2) (Mohamed, 2011)دراسة (9)
روني في وعي الطمبة. وطبقت وىدفت الدراسة معرفة دور التصفح الالكت   

( طالب وطالبة موزعين بالتساوي بين جميورية مصر 1444الدراسة عمى )
والجميورية الألمانية، ويمثمون مختمف التخصصات الأكاديمية، واستخدمت الدراسة 
أداة الاستبيان، وأشارت النتائا إلى وجود علاقة إيجابية بين التصفح الالكتروني 

عامة وأخبار الثورات، وبين الوعي السياسي والمشاركة السياسية للأخبار السياسية 
 لكمتا المجموعتين، وكانت العلاقة أقوى عند الطمبة الألمان. 

 الملور الثاني: دراسات عن المسئولية الاجتماعية والسياسية:
 (2( )1026) المريرانادية بنت ملمد بن لمد  (2)

ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى مدى مساىمة الأنشطة الطلابية في تنمية 
 .جتماعية لدى طالبات الكميات الإنسانية في جامعة الممك سعودالمسؤولية الا

                                                 

(1) Mohamed, A  Students Exposure to Political News on the Internet and 
Political Awareness: A Comparison between Germany and Egypt. Political 
Participation in Cairo. Pp 1-22 (2011). 

مدى مساهمة الأنشطة الطلابية في تنمية الدسؤولية الاجتماعية لدى طالبات الكليات  ،الدطيري نادية بنت لزمد بن حمد  (2)
، ص ص 2016الإنسانية في جامعة الدلك سعود، الدلة التًبوية الدولية الدتخصصة، المجموعة الدولية للاستشارات والتدريب، الأردن، 

241-260. 

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B7%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%8C+%D9%86%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9+%D8%A8%D9%86%D8%AA+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%A8%D9%86+%D8%AD%D9%85%D8%AF
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B7%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%8C+%D9%86%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9+%D8%A8%D9%86%D8%AA+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%A8%D9%86+%D8%AD%D9%85%D8%AF
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ولتحقيق ىذه الأىداف تم تطوير استبانة تم توزيعيا عمى عينة من الطالبات بمغت 
( طالبة، وبعد تحميل البيانات توصمت الدراسة إلى عدة نتائا من أىميا وجود 426)

ة لدى طالبات الكميات الإنسانية أثر للأنشطة الطلابية في تنمية المسؤولية الاجتماعي
في جامعة الممك سعود كما وجدت الدراسة أن ىناك معوقات تحد من مشاركة 
الطالبات في الأنشطة الطلابية وتوصمت أيضا إلى وجود في أثر للأنشطة الطلابية 
في تنمية المسؤولية الاجتماعية يعزى لمتغيرات المستوى التعميمي والكمية والمعدل 

 .التراكمي
 (1( )1024عبد المريد عبد الجابر  اسم) (1)

ىدفت الدارسة إلى التعرف عمى مستوي وعى الشباب الجامعي لمفيوم العولمة 
والكشف عن العلاقة بين   ومظاىرىا الإيجابية والسمبية والوعى بتحدياتيا الثقافية

مقياس الوعى الدوعى بتحدديات العولمدة الثقافيدة والمسدئولية الاجتماعية طبقدت الدارسة 
ومقياس المسئولية الاجتماعية و استبيان يحتوي عمى   بتحديات العولمة الثقافية

( 244عن مفيوم العولمة ومظاىرىدا عمدى عيندة مكوندة مدن)ن=  سؤالين مفتوحين
طالبداً مدن جامعدة الإمدام محمدد بدن سدعود الإسلامية، وتوصمت الدراسة إلى وجود 

راك لمفيدوم العولمة ومظاىرىا السمبية والإيجابية بالمجتمع مستوي من الفيم والإد
( مدن طدلاب جامعدة 54السعودي من وجية نظر أفراد العيندة الاسدتطلاعية )ن=

ارتباطيو موجبة دالة إحصائيا بين الوعى   الإمام كمدا كشدفت النتدائا عن وجود علاقة
ماعية ىما) المسئولية الوطنية المسئولية الاجت  بتحديات العولمة وبعدين من أبعاد

  والمسئولية الجماعية ( في حين لم تكشف النتدائا عدن وجدود علاقدة ارتباطدو دالدة
الوعى بتحدديات العولمدة الثقافيدة وكدل مدن المسدئولية الشخصدية   إحصائيا بين

                                                 

ت العولدة الثقافية لدى طلبة جامعة الإمام لزمد بن سعود الإسلامية ( الوعي بتحديا2014عبد الدريد عبد الجابر قاسم) (1)
 .74-35 ،1، ع24وعلاقتو بالدسئولية الاجتماعية. رابطة الاخصائيين النفسيين الدصرية ، مج
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دين طمبدة والمسدئولية الأخلاقيدة. وتوصدمت الدارسدة إلى وجدود فدروق دالدة إحصائيا ب
الدارسدات العميدا وطمبدة مرحمدة البكدالوريوس فدي كدل مدن المسدئولية الشخصدية 
والمسئولية الأخلاقية والوعي بتحديات العولمة الثقافية. وأخيرا انتيت الدارسة إلى عددم 
وجدود أثدر لمتخصدص الدراسي في مستوي الوعي بتحديات العولمة الثقافية والمسئولية 

 .عية بأبعادىا المختمفةالاجتما
 (1( )1022دراسة يليي لامد الغامدا ) (3)

تيدددف الدراسددة الحاليددة إلددى معرفددة أثددر البرندداما الإرشددادي الددديني فددي تنميددة 
المسددؤولية الاجتماعيددة لدددى عينددة مددن طددلاب المرحمددة الثانويددة فددي مدينددة جدددة . وكددان 

( طالبداً  28ب عدددىم )منيا الدراسة منيجاً شبو تجريبي ، أجري عمى عينة من الطدلا
 14، تجريبيددة وعددددىا )  مددن طددلاب الصددف الأول ثددانوي ، مقسددمين إلددى مجمددوعتين

طالباً( مختارين من مجمدوع طدلاب الصدف الأول ثدانوي 14، وضابطة وعددىا )طالباً(
 -1فدي مدرسددة ثانويددة مددن مدددارس جدددة . اسددتخدم الباحددث فددي دراسددتو الحاليددة أداتددين: 

برنداما إرشدادي  -2م(. 1995جتماعية من إعدداد زايدد الحدارثي )مقياس المسؤولية الا
ديندددي مدددن إعدددداد الباحدددث ، حيدددث طبدددق القيددداس القبمدددي عمدددى المجمدددوعتين التجريبيددددة 
والضابطة ، ثدم تدم تنفيدذ البرنداما الإرشدادي عمدى المجموعدة التجريبيدة ثدم أعيدد تطبيدق 

، أظيدددرت نتدددائا الدراسدددة عمدددى المجمدددوعتين مدددرة ثانيدددة  -الاختبدددار البعددددي –المقيددداس 
وجود دلالة إحصائية لفعالية لمبرناما الإرشادي الديني في تنمية المسؤولية الاجتماعية 
لددددى المجموعدددة التجريبيدددة ، بحسدددب اختبدددار ويمكوكسدددون ، وأيضددداً وجدددود فدددروق بدددين 

 المجموعتين التجريبية والضابطة لصالح المجموعة التجريبية في القياس البعدي . 

                                                 

ة، (يحيى حامد الغامدي ، فعالية برنامج إرشادي ديني في تنمية الدسؤولية الاجتماعية لدى طلاب الدرحلة الثانوية بجد1)
 .2011ماجستير، الدملكة العربية السعودية، جامعة الدلك عبدالعزيز، عمادة الدراسات العليا،
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 (1) (Wang &Heikki, 2011) انج وىايكيدراسة و  (4)
ىددددفت الدراسدددة إلدددى الكشدددف عدددن مسدددتوى المسدددئولية الاجتماعيدددة لددددى طدددلاب 
الجامعات الصينية وأيضاً معرفة علاقدة المسدئولية الاجتماعيدة بالنسدق القيمدي وتكوندت 

طالبدداً وطالبددة جامعيددة طبقددت عمددييم مقيدداس المسددئولية  (984عينددة الدراسددة مددن )ن= 
عيددة ومقيدداس النسددق القيمددي واسددتمارة بيانددات أوليددة وكشددفت الدراسددة عددن وجددود الاجتما

ارتبددداط موجدددب ودالدددة إحصدددائية بدددين قددديم الإيثاريدددة والمسدددئولية الاجتماعيدددة وتوصدددمت 
الدراسة أيضاً إلى وجدود فدروق دالدة إحصدائيا فدي كدل مدن المسدئولية الاجتماعيدة والقديم 

 .ق في اتجاه الطالباتالأخلاقية بين الطلاب والطالبات والفرو 
 (1( )1009دراسة ألمد كمال) (5)

وىددفت إلدى تحديدد المقصدود بالمسددئولية الاجتماعيدة لجمعيدات رجدال الأعمددال 
والتمييز بين المسئولية الاجتماعية والقانونية بالإضافة إلى التعرف عمدي  والمستثمرين،

نظددددر رجدددددال  واليددددات تنفيددددذىا مددددن وجيددددة رؤيددددة الجمعيددددات لمسددددئولياتيم الاجتماعيددددة،
 الأعمال.

وتم إعداد دليل المقابمة،وتم تطبيق الدراسة  واعتمدت الدراسة عمي منيا دراسة الحالة،
 عمي القائمين ب دارة جمعيتي مستثمري مدينة السادس من أكتوبر ،ومستثمري العبور .
وتوصدددمت الدراسدددة إلدددي اندددو لا يوجدددد عمدددي المسدددتولى المحمدددي مددددلول محددددد لممسدددئولية 

عيددة لجمعيددات رجددال الأعمددال والمسددتثمرين،وغياب المسددئولية الاجتماعيددة لدددي الاجتما
                                                 

(1) Wang, L. &Heikki, J. (2011). The effects of value on the perception of 
corporate social responsibility implementation: A study of Chinese youth 
corporate. Social Responsibility and Environmental Management, 4 (18), 
246-262. 

( أحمد كمال ،الدسئولية الاجتماعية لجمعيات رجال الأعمال الدستثمرين، دراسة حال علي جمعيتي مستثمري مدينة 2)
نائية، القاىرة السادس من أكتوبر، ورقة مقدمة للمؤتمر السنوي الحادي عشر، الدركز القومي للبحوث الاجتماعية والج

2009 
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رجدددال الأعمدددال  والمسدددتثمرين بسدددبب اعتقددددادىم بدددأن تنميدددة المجتمدددع لا يددددخل بشددددكل 
 مباشر بين أىدافو الفعمية 

 (  1)1009دراسة: عفاف إبراىيم عبد القوا  (6)
عيدددددة لممؤسسدددددات الدراسدددددة إلدددددي التعدددددرف عمدددددي أبعددددداد المسدددددئولية الاجتما ىددددددفت

والجيدود التدي تقدوم  ،اء العاممين بيا عن طريق التددريبالصناعية في تنمية وتطوير أد
 بيا في ىذا الصدد في ظل واقع العمال بيا من ناحية وأوضاعيا التعميمية والتدريبية.

واسدددتخدمت الدراسدددة أسدددموب المسدددح الوصدددفي فدددي وصدددف وتحميدددل الأوضددداع التعميميدددة 
ن ،واعتمددددددت الدراسدددددة أداة  الاسدددددتبيان لجمدددددع البياندددددات مدددددن عيندددددة والتدريبيدددددة لمعددددداممي

وتددددم تطبيددددق الدراسددددة عمددددي الشددددركات الصددددناعية العاممددددة فددددي قطدددداع الغددددزل  العدددداممين،
 والنسيا.

 -وتوصمت الدراسة إلي ما يمي:

يوجدددد انخفددداض واضدددح فدددي المسدددتويات التعميميدددة لإفدددراد عيندددة البحث،كمدددا أن  -1
% حاصددددمون عمددددي مددددؤىلات متوسددددطة ،وان 36.1نسددددبة عاليددددة مددددنيم  تبمدددد  

سددنة والددذين 36إلددى اقددل مددن  16غددالبيتيم مددن الشددبان فددي الفئددة العمريددة مددن 
 % من حممة الشيادات المتوسطة في العينة.48تصل نسبتيم إلي 

 % من العينة لم يحصموا عمي تدريب قبل الالتحاق بالعمل86.3أن حوالي  -2

 وسائل الأمن الصناعي.  أن حوالي نصف العينة لا يعرفون استخدام -3

                                                 

(عفاف ابراىيم عبد القوي، الدسئولية الاجتماعية للمؤسسات الصناعية في التدريب ،ورقة مقدمة للمؤتمر السنوي الحادي 1)
 2009عشر، الدركز القومي للبحوث الاجتماعية والجنائية، القاىرة 
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 (2( )1009دراسة سمو  العوادلي ) (7)
أظيدددرت تدددأثير أنشددددطة المسدددئولية الاجتماعيددددة والأنشدددطة البيئيددددة وبدددراما التنميددددة 
المسددتدامة والمواطنددة عمددى تعزيددز سددمعة المنظمددة وعمددى إرضدداء مجموعددات المصددالح 

ىميددددة مواقددددع لممنظمددددة.  وأكدددددت عمددددى أىميددددة الانترنددددت وأ Stakeholdersالمختمفددددة 
الشددددركات فددددى دعددددم إمكانيددددات التفاعددددل مددددع الجميددددور والتددددأثير فددددى إدراكددددو لأعماليددددا 
ومنتجاتيددددا واتجاىاتددددو نحوىددددا. و أىميددددة اسددددتخدام الاسددددتراتيجيات الاتصددددالية المرتبطددددة 

 .عبر مواقعيا لبناء سمعة جيدة ليابعرض أنشطة المسئولية الاجتماعية التى تقوم بيا 
 (2)( 1009دراسة ميسون مشرف ) (8)
ىدفت إلى الكشف عن مستوى المسئولية الاجتماعية والأخلاقية لدى طلاب   

الجامعة الإسلامية بغزة، وكذلك الكشف عن العلاقة بينيما، والفروق في كمم منيما 
والتي تعزى لمتغيرات )الجنس والكمية، والمستوى الدراسي ومستوى تعميم الوالدين، 

( طالباً 644الأسرة وتكونت عينة الدراسة من )ن=  ومستوى الأسرة الاقتصادي وحجم
وطالبة أجابوا عمى مقياس التفكير الأخلاقي لمراشدين من إعداد فوقية عبد الفتاح 

(، واستبانة المسئولية الاجتماعية وتوصمت الدراسة أن كل من مستوى 2441)
مرتفع وأظيرت  التفكير الأخلاقي والمسئولية الاجتماعية لدى طمبة الجامعة الإسلامية

الدراسة وجود فروق دالة إحصائية بين الطلاب من الجنسين في مستوى المسئولية 
الاجتماعية والفروق في صالح الإناث وكذلك وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى 

 الأدبي( –المسئولية الاجتماعية بين الطلاب طبقاً لمتخصص الدراسي )العممي 
 .دبيوالفروق في اتجاه التخصص الأ

                                                 

الإنتًنت على بناء سمعة الدنظمة بحث مقدم إلى مؤتمر  ( سلوى العوادلي ، تأثير استخدام برامج الدسئولية الاجتماعية عبر1)
 .2009يوليو  9-7الإعلام وقضايا الإصلاح فى المجتمعات العربية: الواقع والتحديات،

( ميسون مشرف، التفكير الأخلاقي وعلاقتو بالدسئولية الاجتماعية وبعض الدتغيرات لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة. 2)
 .2009ير منشورة(، الجامعة الإسلامية، عمادة الدراسة العليا،رسالة ماجستير )غ
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 (1)(1007دراسة الرويشدة) (9)
إلى بحث العلاقة بين الحرية والمسئولية الاجتماعية لدى طلاب كمية ىدفت   

( طالب وطالبة في المرحمة 2444التربية بالكويت، وتكونت عينة الدراسة من )ن= 
( طالبة وعدد 144النيائية بكمية التربية بدولة الكويت والعينة موزعة بالتساوي )ن= 

( طالب أجابوا عمى استبانة لقياس التوجو لمحرية والمسئولية لدى الشباب 144)ن= 
الكويتي، وتوصمت الدراسة إلى وجود فروق جوىرية بين الجنسيين في التوجو نحو 
المسئولية الاجتماعية والفروق في اتجاه الإناث كما توصمت الدراسة إلى عدم وجود 

لية بين أفراد العينة حسب التخصص أو فروق دالة إحصائيا في التوجو نحو المسئو 
الفصول الدراسية وكشفت الدراسة عن وجود ارتباط موجب ودال إحصائيا بين الحرية 
والمسئولية الاجتماعية كما كشفت الدراسة عن عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين 

 .الجنسين في التوجو نحو الحرية والفروق في اتجاه الذكور
 (1()1007دراسة بالمير وجراا ) (2)

قامتا بتحميل عددا من الدراسات التى تناولت العلاقة بين ىوية او سمعة المنظمة 
وبددددراما المسددددؤولية الاجتماعيددددة فييددددا وقددددد خرجددددت الددددى وجددددود تددددأثيرات واضددددحة ليددددذه 

عمددددى مجموعددددات المصددددالح المختمفددددة  -خاصددددة فددددى المنظمددددات الدوليددددة  –الممارسددددات 
اليويدددة الأخلاقيدددة لممنظمدددة و تحسدددن سدددعر كأصدددحاب الأسددديم  فقدددد وجدددد ارتبددداط بدددين 

 الأسيم ليا ىذا بالإضافة إلى  تحسن في العلاقة مع  الموردين.

                                                 

(. الحرية والدسئولية الاجتماعية لدى طلاب كلية التًبية الأساسية بدولة الكويت. لرلة العلوم 2007( فهد الرويشدة، )1)
 .48 – 1، 1،ع2007التًبوية، جامعة القاىرة،

2) Balmer , F&Gray,T.(2007)Mapping The Interface Between Corporate 
Identity, Ethics And Corporate Social Responsibility,Journal Of Business 
Ethics Vol ,76,pp1–5 
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 التعميق عمي الدراسات السابقة:
 يتبين لنا الدراسة، موضوع المتعمقب العممي البحث لأدبيات السابق العرض واقع من
 : يمي ما

 اإلا انتشاره حداثة من رغمبال الإنترنت أن السابقة الدراسات عرض من يستدل 
 خصائص عمى معظميا تركزت متعددة كانت التي تناولتيا لدراسات أنا

 مستخدمييا.
 شبكات استخدام بين العلاقة بتناول اىتمت التي العربية الدراسات ندرة 

وتأثيرىا عمى المسئولية الاجتماعية والسياسية لدى  الاجتماعي التواصل
 .الشباب

 سابقة من حيث اليدف والمنيجية، حيث استخدمت غالبية تتشابو الدراسات ال
 الدراسات منيا المسح .

  أكددددت بعدددض الدراسدددات عمدددى اسدددتخدام مواقدددع الشدددبكات الاجتماعيدددة وعلاقتدددو
( .كمددا توصددمت دراسددات عبددد الددرزاق 2415بالمشدداركة السياسددية ) شددتمة، مرعددي )

علاقددة وجددود  (Mohamed, 2011)( وأبددرزت دراسددة 2415( البدددوي)2416)
إيجابيددة بددين التصددفح الالكترونددي للأخبددار السياسددية عامددة وأخبددار الثددورات، وبددين 
الددوعي السياسددي والمشدداركة السياسددية.وفي مجددال التددأثير الاجتمدداعي فقددد توصددمت 

( اسددتخدام تنظدديم داعددش ليددذه المواقددع ونجاحددو بالفعددل فددي 2418دراسددة حوادسددي)
 تجنيد العديد من الشباب من خلاليا .

 : اافادة من الدراسات السابقة أوجو
 تتمثل الإفادة من البحوث والدراسات السابقة في كثير من الجوانب أىميا :       
 . مساعدة الباحث في صياغة وبمورة مشكمة البحث ووضع تساؤلات الدراسة 
  الإفددادة مددن الإطددار المنيجددي والإجددراءات والنتددائا والتوصدديات التددي قدددمتيا تمددك

 اسات في تخطيط وتنفيذ الدراسة الحالية .البحوث والدر 
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  إثراء الإطار النظري وعناصره المختمفة فدي ضدوء المدادة العمميدة التدي عرضدتيا
 تمك الدراسات .

  الإفادة من الاستبيانات والأدوات والمقاييس التدي اسدتخدمتيا تمدك الدراسدات عندد
 بناء أدوات الدراسة الحالية .

 سبدسبً:مفبهيم الدراسة:
 التواصل الاجتماعي: شبكات (2)

( شبكات Oxford Dictionariesيعرف "قاموس أكسفورد" الإنجميزي )
التواصل الاجتماعي بأنيا "التطبيقات التي تمكن مستخدمييا من إنتاج محتوى 

، إن الغرض "ومشاركتو مع آخرين و/أو الاندماج والاشتراك في شبكات اجتماعية
توقف عمى مجرد خدمة لتبادل من إنشاء شبكات التواصل الاجتماعي لاي

المعمومات والآراء حول الاىتمامات المشتركة لممستخدمين أو التعرض لمظواىر 
وتقديم الحمول والاقتراحات لمقضايا والمشاكل التي تشغل الناس سواء كانت قضايا 
سياسية، اقتصادية أو اجتماعية أو ثقافية وغيرىا، لذلك تعرف بأنيا "شبكات 

مجموعة من الأفراد ذوي ميول واتجاىات متقاربة لمتواصل وتبادل  الكترونية تجمع
 "(1)الأفكار والآراء والمقترحات

" ان الشبكة الاجتماعية ىي ببساطة وسيمة  Todd Kelseyويري " تود كيمسي
الكترونية حديثة لمتواصل الاجتماعي ، حيث انيا تكون بنية اجتماعية افتراضية 

تتمثل في نقاط التقاء متصمة بنوع محدد من تجمع بين أشخاص أو منظمات 
الروابط الاجتماعية، اذ يجمع المشاركين فييا صداقة أو قرابة أو مصالح مشتركة، 
أو توافق في اليواية أو الفكر، أو رغبة في التبادل المادي أو المعرفي، أو محبة 

                                                 

( الإعلام الإسلامي بين الأصالة والدعاصرة، ورقة مقدمة ضمن فعاليات مؤتمر الإعلام 2011( لزمد غياث مكتبي)1)
 .03، ص: 2011بيع العربي، جامعة بنزرت، تونس، الإسلامي: تأثير شبكات التواصل على الر 
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أو  أو كراىية لشيء معين، أو علاقات عقدية أو دينية أو تناسق في المعرفة
 . (1)المركز الاجتماعي

بأنيا" مجموعة من المواقع  ويعرف البالث شبكة التواصل الاجتماعي
الإلكترونية عمى شبكة الإنترنت العالمية تتيح التواصل بين الأفراد والجماعات 
الرسمية وغير الرسمية دون حدود جغرافية في "مجتمع افتراضي" يجمع فيما بينيم 

 الاىتمامات المشتركة. 
 مفيوم المسئولية الاجتماعية : (1)

لم يتم تعريف مفيوم المسئولية الاجتماعية بشكل محدد وقاطع يكتسب بموجبة 
قوة إلزام قانونية وطنية أو دولية ، ولا تزال ىذه المسؤولية في جوىرىا أدبية 

، أي أنيا تستمد قوتيا و قبوليا وانتشارىا من طبيعتيا الطوعية الاختيارية. معنويةو 
نا فقد تعددت صور المبادرات و الفعاليات بحسب طبيعة البيئة المحيطة،  ومن ى

ونطاق نشاط الشركة و أشكالو ، وما تتمتع بو كل شركة من قدرة مالية وبشرية . 
وىذه المسؤولية بطبيعتيا ليست جامدة ، بل ليا الصفة الديناميكية و الواقعية و 

مصالحيا و بحسب المتغيرات  تتصف بالتطور المستمر كي تتواءم بسرعة و فق
 الاقتصادية و السياسية والاجتماعية .

لذلك فان المسئولية الاجتماعية تقوم عمى التعاون المخمص في سبيل       
المصمحة العامة و مشاركة الجميع في النجاح الذي تحققو جية ما ليعم الرخاء 

ي خدمة عممية والتقدم كأفراد المجتمع من خلال وضع إمكانيات ىذه الجية ف
التنمية والتطور والتوعية وصولا إلى مجتمع متقدم في مجالات المعرفة والعموم 
والحضارة والبيئة السميمة وبذلك يكون مفيوم المسئولية الاجتماعية قائما عمى 

                                                 

(1) Todd Kelsey,(2010) Social Networking Spaces: From Facebook to Twitter 
and Everything In Between ,APRESS ,New York,p.397: 
http://books.google.com.sa/books?id=1EgTu8fFMJgC&printsec 
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معرفة الدور الواجب القيام بو ومعرفة المجالات التي يجب إن يشكل عمييا 
يذىا و الجيات والفئات التي يمكن إن تستفيد وطبيعة المتطمبات التي يجب تنف

منيا ونوعية ومستوى وحجم الاستفادة و النتائا المتوقعة وىو ما يتطمب دقة 
 (1ومعرفة في اختيار الأىداف و أسموب التعامل معيا بعد دراسة كافية )

( الاىتمام إلى جانب أخر من جوانب المسئولية 1991) Wentezelوتوجو 
تتحدد ىذه المسئولية لدييا عمى أنيا إلزام الفرد بالقواعد الاجتماعية حيث 

الاجتماعية وتوقعات الدور، وتوجد ىذه القواعد بمقتضى الأدوار الاجتماعية التي 
تحدد القواعد للاشتراك في الجماعة كانعكاس لممعايير الاجتماعية والثقافة الواسعة 

 (2)أو كنتيجة للالتزامات الشخصية نحو الآخرين
( أن المسئولية الاجتماعية تتجسد في سموك يمارسو الفرد 1992) Beanى وير 

ويمكن ملاحظتو عندما يتصرف الفرد حسب القواعد والمعايير والمبادئ الخاصة 
بالجماعة التي ينتمي إلييا وقد تكون ىذه الجماعة المرجعية جماعة صغيرة 

فرد أو الدولة نفسيا. كجماعة الأصدقاء أو جماعة كبيرة مثل الجماعة العرقية لم
شأن  وعندما يتصرف الفرد بشكل مسئول اجتماعياً ف نو يحرص عمى أن يعمى من

 .(3)وتماسكيا مصالح الجماعة ويحفظ قوتيا

                                                 

تماعية لجمعيات رجال الإعمال الدستثمرين دراسة حالة لجمعيتى مستثمري مدينة السادس احمد كمال ، الدسئولية الاج (1)
الجنائية ، من أكتوبر و مستثمري العبور ، ورقة للمؤتمر السنوي الحادي عشر ، للمركز القومي للبحوث الاجتماعية و 

 .القاىرة 2009
(2)Wentzel, Kathryn (1991): "Social Competence at School: Relation between 
Social Responsibility and Academic Achievement", Review of Education 
Research, Vol. 61, No. 1, PP. 1-24.  
(3)Bean, Reynold (1992): Cooperation, social Responsibility and other 
skills, California: Etr Associates,,p.28 
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كما يمكن تعريف المسئولية الاجتماعية عمى أنيا مجموعة من الأنشطة التى 
الخاصة بالمؤسسة يقصد منخلاليا تحقيق التوافق والانسجام المستمر بين السياسات 

 (1والسياسات العامةلممجتمع عن طريق الاتصال الصاعد واليابط بينيم)
ومن ثم يمكن تعريف المسئولية الاجتماعية إجرائياً بأنيا الدرجة التي يحققيا 

 الطالب عمى مقياس المسئولية الاجتماعية.
 المسئولية السياسية: (3)

ت الشددباب لهسدديام فددي التنميددة يددرى الباحددث أنيددا عبددارة عددن اتجاىددات وممارسددا
السياسددية مددن خددلال القنددوات المشددروعة، سددواء تمثمددت فددي المشدداركة فددي الانتخابددات، 
ومتابعددة البددراما الانتخابيددة، ومعرفددة الأوضدداع السياسددية، والددوعي بددالحقوق والواجبددات 

تصددحيح بعددض المفدداىيم المرتبطددة  السياسددية، نشددر وتعزيددز قدديم الديموقراطيددة والحريددة،
محاربدددة الأفكدددار التدددي تسدددتيدف ،تبدددادل الأفكدددار عمدددى المسدددتوى الوطنى لديمقراطيدددة،با

 احترام الرأي الأخر، احترام رأي الأغمبية. ،تنمية الانتماء والمواطنة ،إضعاف الدولة
 الشباب: (4)

لا يوجد تعريف واحد متفق عميو لمفيوم الشباب بين باحثي العموم الاجتماعية 
لأسددباب كثيددرة أىميددا الاخددتلاف حددول الحدددين الأدنددى والأعمددى  والسياسددية، وىددذا راجددع

لمرحمة الشباب، فبعض الباحثين يخفدض مدن مسدتوى الحدد الأدندى ليضدعو فدي مسدتوى 
( عامًدا وحتدى 15حول ) سن الثانية عشر، والبعض الآخر يرفع ىذا الحد قميلًا ليضعو

ذي يتددراوح مددا بددين ، وتظيددر نفددس درجددة الاخددتلاف حددول الحددد الأعمددى والدد( عامًددا18)
الرابعدددة والعشدددرين، والخامسدددة والثلاثدددين. وكدددذلك يسددداىم طبيعدددة الغدددرض مدددن الدراسدددات 
التي تتناول ظداىرة الشدباب فدي تندوع وتعددد التعريفدات التدي قددمت مدن جاندب البداحثين 

                                                 

، 2000الخدمة الاجتماعية في لرال العلاقات العامة ،دار الدعرفة الجامعية ، الإسكندرية ، أحمد لزمد مصطفى ، (1)
 .36ص
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 .(1)لمفيوم الشباب

بأنو الفئة العمرية التي تقع بين ويعرف البالث الشباب في ىذه الدراسة 
 من الطلاب المقيدين بالجامعة . 18-25

 سببؼبً:الإجراءات المنهجية للبحث:
 تتمثل إجراءات البحث فيما يمي :  

: ينتمددددي ىدددذا البحددددث إلدددى البحددددوث الوصدددفية التحميميددددة ؛ حيدددث ييددددتم ( نددددوع الدراسدددة1) 
بوصددددف ورصددددد تددددأثير شددددبكات التواصددددل الاجتمدددداعي عمددددى المسددددئولية الاجتماعيددددة 

 اب المصري.والسياسية لدى الشب
: يعتبر منيا المسدح مدن الطدرق  Survey Method( منيا الدراسة: منيا المسح  2)

المنيجيدددة لمتحميدددل الاجتمددداعي، وىدددو يعتبدددر منيجدددا لجمدددع وتحميدددل البياندددات بغدددرض 
 الحصول عمى معمومات من أعداد كبيرة من المبحوثين .

 (عينة البحث :3)
 يت الآداب بجامعت بنها.حم اخخيار عينت البحث الحالي من طلاب كل

 مفردة 788حمثلج العينت في   
تددددم اختيددددار العينددددة بطريقددددة عشددددوائية منتظمددددة مددددن كشددددوف (أسددددموب اختيددددار العينددددة : 4)

 الطلاب.
صمم الباحث استبيان لمتعرف عمى استخدامات وتفضيلات ( أداة البلث: 5)  

ة والسياسية لمشباب الشباب لشبكات التواصل الاجتماعي، وقياس المسئولية الاجتماعي
 الجامعي. 

                                                 

، ، سلسلة قضاياإسلام حجازي ، قراءة في توجهات قطاع من الشباب الجامعي تجاه حقوق الدواطنة والدشاركة السياسية (1)
 . 11، ص  2010، فبراير  القاىرة ، الدركز الدولي للدراسات الدستقبلية والاستًاتيجية
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 ثبات المقاييس: (6) 
، والجددددول مقياسدددي المسدددئولية الاجتماعيددة والسياسددديةقددام الباحددث بحسددداب ثبددات 
  -التالي يوضح نتائا ذلك:

 (2جدول )
 (10 يم معاملات الثبات لمقياسيالمسئولية الاجتماعيةوالسياسية )ن = 

 معامل ألفا كرونباخ * المقياس
 **4.842 سئولية الاجتماعيةمقياس الم

 **4.852 مقياس المسئولية السياسية
( أن مقياس المسئولية الاجتماعية دال إحصائياً 1يتضح من الجدول السابق )

مما يجعمنا نثدق فدي ثبدات المقيداس كمدا أن مقيداس المسدئولية  4.41عند مستوى دلالة 
عمندددا نثدددق فدددي ثبدددات ىدددذا ممدددا يج 4.41السياسدددية. دالدددة إحصدددائياً عندددد مسدددتوى دلالدددة 

 المقياس. 
تدم اسددتخراج معداملات الارتبدداط بطريقدة بيرسددون بدين درجددات رريقدة إعددادة ااجددراء: -

العينة  في التطبيقين)القبمي والبعدي(، وكانت معاملات الثبات الناتجة بالنسبة لمقياس 
كان ، و **44.824** ، ومقياس المسئولية السياسية  4.865المسئولية الاجتماعية 

وبالتددددالي اطمدددددئن الباحددددث لثبددددات وصددددددق  4.41معامددددل الارتبدددداط دال عندددددد مسددددتوى 
 المقياسين ومن ثم يمكن استخداميما.

 المعالجاث الإحصائيت المسخخذمت:  (2)
تم إجراء المعالجات الإحصائية لمبيانات المستخمصة باستخدام الحاسب  

سب كل فرض من فروض الآلي، ولقد تم استخدام الأساليب الإحصائية التي تنا
 الدراسة وكانت كالتالي: 
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 Testتم حساب ثبات كل من مقياس تحمل المسئولية عن طريق إعادة الاختبار  -1
– retest 

 معامل ارتباط بيرسون: وذلك لحساب معاملات الثبات.  -2
: وذلك لمعرفة متوسطات وأوزان العبارات التي تقيس T-Testاختبار ت  -3

 ياسية. المسئولية الاجتماعية والس
 

 ثبمنبً: نتبئج الدراسة الميدانية:
 (خصائص العينة:2)

يمثل التعرف عمى خصائص العينة أىمية ، حيث تكشف عن طبيعة الفئة 
 التي تمت دراستيا والتعرف عمى مدى استخداميا لشبكات التواصل الاجتماعي.

 
وقد  فيما يتعمق بالنوع تشير البيانات الميدانية الى تقارب نسب الجنسين ،

%، ويعكس ذلك 42% مقابل الذكور بنسبة 58ارتفعت نسبة الاناث لتصل الى 
تمثيل العينة لمجنسين، ويساعد عمى معرفة الآراء المختمفة، وطبيعة التأثر باستخدام 

 مواقع التواصل الاجتماعي.
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فيما يتعمق بالفئة العمرية تشير البيانات الميدانية الى ارتفاع نسبة الأشخاص 

% يمييم من تراوحت 54سنة لتصل نسبتيم الى  22-24تراوحت أعمارىم بين  الذين
سنة 24-17% ثم من تراوحت أعمارىم بين 31سنة بنسبة 25-22أعمارىم بين 
%. وتوضح ىذه البيانات توزيع العينة عمى فئات الشباب بفئاتيا 15وكانت نسبتيم 

 ب عمى اختلاف أعمارىم. كماالعمرية المختمفة، وىو ما يؤكد عمى شمول العينة لمشبا
 الأكبر الشريحة أنيم واضحا وبات لهنترنت استخداما أكثر الفئات ىم الشباب فئة أن

 يتأثروا أن الطبيعي فمن العربي العالم في في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي
 ويؤثروا فييا. المواقع بيذه

 (استخدامات الشباب لشبكات التواصل الاجتماعي:1)
 (متوسر استخدامك لشبكات التواصل الاجتماعي في اليوم  1ر م )  جدول

 % العدد ما متوسر استخدامك لشبكات التواصل الاجتماعي في اليوم ؟
 5 20 أ ل من ساعة

 15 50 من ساعة لساعتين
 70 240 ساعتين فأكثر

 200 100 ااجمالي
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اليوم تشير فيما يتعمق بمتوسط استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في 
البيانات الميدانية الى ارتفاع نسبة الذين استخدموا شبكات التواصل الاجتماعي أكثر 

%، وىو ما يشير إلى ارتفاع كثافة استخدام 74من ساعتين حيث كانت نسبتيم 
البنية المعرفية الشباب لشبكات التواصل الاجتماعي، وىو مايمكن أن يؤثر عمى 

لدى طلاب الجامعات بمصر  يمييم الذين  ياسيةوالمسئولية الاجتماعية والس
% ثم من استخدموىا أقل من ساعة بنسبة 25استخدموىا من ساعة لساعتين بنسبة 

%.ومما لا شك فيو إن قضاء أوقات طويمة أمام الأجيزة الإلكترونية الحديثة 5
والمتمثمة في الأجيزة الموحية والمحمولة أصبح من سمات ىذا العصر، غير أن 

ثيرين يقومون باستخدام تمك الأجيزة بشكل متواصل حتى سيطرت ىذه الأجيزة الك
 (1عمى مستخدمييا وعمى عقوليم بل وعمى أوقاتيم ونشاطيم كذلك.)

 
                                                 

( سالم ساري، خضر زكريا، مشكلات اجتماعية راىنة، العولدة وإنتاج مشكلات جديدة، الأىالي للطبع والنشر والتوزيع، 1)
 .196م، ص2004، 1دمشق، ط
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فيما يتعمق بزمن استخدام شبكات التواصل الاجتماعي تشير البيانات الميدانية 
%  يمييم 67.4 الى ارتفاع نسبة من استخدموىا أكثر من خمس سنوات لتصل الى

% وىو ما يشير إلى طول 34.8من استخدموىا من سنتين لخمس سنوات بنسبة 
ل الاجتماعي، وىو ما يؤثر المدة الزمنية التي استخدم فييا الشباب شبكات التواص

بشكل ما عمى البنية المعرفية لمشباب، حيث أن طول مدة الاستخدام يرسخ لدى 
الشباب المستخدم الاعتماد عمى ىذه الوسيمة في تشكيل أفكاره والصورة الذىنية لديو، 

 ومنيا المسئولية الاجتماعية والسياسية.
 ( 3جدول ر م ) 

 جتماعي مد  استخدام شبكات التواصل الا
استخدامك لشبكات 
التواصل الاجتماعي 

 التالية:

لا  أليانا   دائما  
 أستخدميا

الانلراف  المتوسر
 المعيارا

 % ك % ك % ك
 .696 2.23 15 34 46 92 39 78 تويتر

 .549 2.68 2 4 28 56 74 144 فيس بوك
 .543 2.38 3 6 56 112 41 82 يوتيوب
 .487 2.68 1 2 34 64 69 138 واتس آب

فيما يتعمق بمدى استخدامك لشبكات التواصل الاجتماعي تشير التحميلات       
حيث كانت نسبة  2.68الاحصائية الى ارتفاع  نسبة مستخدمي الواتس آب بمتوسط 

% . وترتفع نسبة 28% ومن كانوا أحيانا يستخدموه بنسبة 69من يستخدموه دائما 
صوتي،  وارتفعت ايضا نسبة مستخدمي استخدام واتس آب في وخاصة الاتصال ال

حيث ارتفعت نسبة من كانوا دائما يستخدموه لتصل الى  2.68فيس بوك بمتوسط 
%  حيث يسمح فيس بوك 28.2% يمييم من كانوا احيانا يستخدموه بنسبة 74
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لمستخدميو ب رسال مقاطع الفيديو القصيرة المرفقة بالشرح. ثم يأتى مستخدمي 
حيث ارتفعت نسبة من كانوا احيانا يستخدموه لتصل الى  2.23اليوتيوب بمتوسط 

موقع  (YouTube ) % يوتيوب41دائما يستخدموه بنسبة % يمييم من كانوا 56
 البث الحيعبر  تياومشاىدمجانا  التسجيلات المرئية برفعيسمح لمستخدميو ويب

تويتر بمتوسط . ثم يأتى بعد ذلك مستخدمي والتعميق عمييا وغير ذلك ومشاركتيا
% يمييم 46حيث ارتفعت نسبة من كانوا احيانا يستخدموه لتصل نسبتيم الى  2.23

 % . 39من كانوا دائما يستخدموه بنسبة 
 (الموضوعات التي يفضميا الشباب من خلال شبكات التواصل الاجتماعي: 3)

الموضوعات التي تفضل المشاركة والتفاعل معيا من خلال  ( 4جدول ر م ) 
 تخدامك لشبكات التواصل الاجتماعياس

الانلراف  المتوسر أبدا   أليانا   غالبا   دائما   الموضوعات:
 % ك % ك % ك % ك المعيارا

 .944 3.41 5 14 14.4 28 16.5 33 64.5 129 السياسية
 .837 2.91 3 6 31 62 38 76 28 56 الا تصادية
 1.441 3.44 12 24 16.5 33 27.4 54 44.5 89 الاجتماعية

 1.114 2.47 41.5 83 27.5 55 14.4 28 17.4 34 الأمنية
 .959 1.97 39.5 79 32.5 65 24 44 8.4 16 الثقافية 
 1.445 2.47 37.5 75 32 64 17.4 34 13.5 27 الترفييية 
 1.486 2.65 19 38 25 54 28.4 56 28 56 الرياضية
 1.113 2.94 16.5 33 19.5 39 24.5 41 43.5 87 الفنية
 .963 2.66 11.5 23 34.5 69 34.5 61 23.5 47 الدينية

  244 تنسب النتائج إلي

فيما يتعمق بالموضوعات التي تفضل المشاركة والتفاعل معيا من خلال 
استخدامك لشبكات التواصل الاجتماعي تشير التحميلات الاحصائية الى ارتفاع نسبة 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9_%D9%88%D9%8A%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9_%D9%88%D9%8A%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9_%D9%88%D9%8A%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%81%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B5%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%AB_%D8%AD%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D9%83%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D9%83%D8%A9
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حيث تمثل ىذه الموضوعات السياسية  3.41مشاركى الموضوعات السياسية بمتوسط 
أىمية بين الشباب المصري في ظل الثورات التي قام بيا الشباب، وقدرتو عمى تغيير 

ثم يأتي بعد ذلك الموضوعات الاجتماعية  أكثر من نظام سياسي خلال أربعة سنوات.
. حيث يتم اىتمام الشباب بيذه الموضوعات لتنوعيا، وارتباطيا 3.44بمتوسط 
ع الشباب. حيث دخمت مواقع التواصل الاجتماعي مختمف جوانب الحياة في بأوضا

المجتمعات العربية بما فييا الجانب الاجتماعي حيث بات قطاع كبير من الشباب 
العربي ييتم بالأنشطة الاجتماعية ويتفاعل معيا لينمي لنفسو الإحساس بالمسؤولية 

شبكات التواصل الاجتماعي والوعي الاجتماعي ب نشاء صفحات خاصة بيم عمى 
كالتعميم؛ الرعاية الصحية -يتبنون فييا قضية اجتماعية تقع في صمب اىتماماتيم

.حيث 2.91تنسيق عمميات التطوع الاجتماعي. ثم الموضوعات الاقتصادية بمتوسط 
يعاني الشباب المصري من العديد من المشكلات الاقتصادية، الناتجة عن البطالة، 

 وغلاء الأسعار. وانخفاض الأور،
. حيث تمثل الموسيقى الشعبية 2.94يمييا الموضوعات الفنية بمتوسط 

ثم الموضوعات الدينية بمتوسط .والرقص جزءا من التراث الشعبي المصري
.ولاشك أن الموضوعات الدينية تمثل أىمية بين الشباب المصري، وذلك أن 2.66

عديد من المواقع والفيديوىات الشعب المصري متدين بطبعو، خاصة في ظل وجود ال
التي تناقش الموضوعات الدينية، وتعرض الفتاوى الدينية.ثم يمييم الموضوعات 

وذلك أن الموضوعات الرياضية تمثل أىمية عند الشباب،  2.65الرياضية بمتوسط 
ويتم متابعتيا بالأساس عمى الفضائيات، وتمتد متابعتيا أو التعميق عمى نتائجيا أو 

جمل الأىداف والنجوم المفضمين من خلال شبكات التواصل الاجتماعي.ثم مشاىدة أ
ولاشك أن الشباب أكثر ميلًا  .2.47المشاركة في الموضوعات الترفييية بمتوسط 

لمترفيو، خاصة في ظل تعدد صور الترفيو والفيديوىات التي تعرض من خلال شبكات 
حيث  2.47سط المشاركين التواصل الاجتماعي. ثم الموضوعات الأمنية كان متو 



 أيمن القرنفيمي .د   عي وأثرىا في تنمية المسئولية الاجتماعية والسياسيةشبكات التواصل الاجتما
 

 882 1027 كتوبرأ                                                            والأربعون ثامنالالعدد 

احتمت قضايا الأمن أىمية خاصة بعد ثورة يناير في ظل الانفلات الأمني الذي 
تعرض لو المجتمع المصري، وأخيرا جاء متوسط المشاركين فى الموضوعات الثقافية 

. وذلك لأىمية الموضوعات الثقافية خاصة في ظل تداخل الثقافات 1.97بمتوسط 
مجتمعات الغربية، وقد ساعد عمى ذلك شبكات التواصل والغزو الثقافي من ال

 الاجتماعي حيث سيمت انتقال السمات الثقافية والقيم والسموكيات الثقافية.
 عمي المسئولية السياسية لمشباب:تأثير موا ع التواصل الاجتماعي  (4) 

 بعمي المسئولية السياسية لمشباملاىر تأثير موا ع التواصل الاجتماعي  (5جدول)
عمي ىل أثرت موا ع التواصل الاجتماعي 

 فيما يمي: المسئولية السياسية لمشباب
المتوسر 
 اللسابي

 الانلراف
 المعيارا

 الوزن
 النسبي

 الترتيب

توفير قضاء عاما ديمقراطيا يستطيع من  (1
 خلالو المواطنون التفاعل والحوار والنقاش

2.94 .4.786 75.44 2 

غرافية ساعدت عمى اختصار المسافات الج (2
 9 67.75 4.934. 2.71 والتخمص من الضغوط السياسية

تسيم فى تعبئة الرأي العام تجاه بعض  (3
 القضايا السياسية

2.81 .4.724 74.25 5 

 4 71.44 4.794. 2.84 توفر مجالا لمحشد للاحتجاجات والاضطرابات (4
 14 57.25 4.725. 2.29 السرعة فى نقل الأخبار وتشكيل الرأى العام (5
عة البراما الانتخابية وما يدور حوليا من متاب (6

 مناقشات
2.57 4.896 68.75 11 

 8 69.54 4.935 2.73 أدت إلى معرفة الأوضاع السياسية (7
 12 68.44 4.877 2.49 زادت من وعيك بالحقوق والواجبات السياسية (8
تساعد عمى نشر وتعزيز قيم الديموقراطية  (9

 والحرية
2.64 4.786 69.25 14 

ى تصحيح بعض المفاىيم المرتبطة تساعدك ف (14
 بالديمقراطية                              

2.42 4.795 65.75 13 
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عمي ىل أثرت موا ع التواصل الاجتماعي 
 فيما يمي: المسئولية السياسية لمشباب

المتوسر 
 اللسابي

 الانلراف
 المعيارا

 الوزن
 الترتيب النسبي

 3 74.44 4.917 2.87 تسيم فى ترسيخ قيم المشاركة السياسية (11
 1 78.54 4.756 2.98 تتيح تبادل الأفكار عمى المستوى الوطنى (12
ساعدتك عمى محاربة الأفكار التي تستيدف  (13

 لةإضعاف الدو 
2.76 1.146 74.44 6 

إتاحة الفرصة لمميمشين سياسيا فى التعبير  (14
 7 73.25 4.757 2.74 عن آراءىم

مقاومة الترويا لمفوضى عن طريق مواقع  (15
 التواصل الاجتماعي

2.94 4.814 75.54 2 

تمثل أحد مصادر المعمومات التي تعتمد عمييا  (16
 في صنع القرار

2.29 4.677 59.42 14 

 16 48.55 4.555 1.56 مية الانتماء والمواطنةتساعد عمى تن (17
تساعد عمى متابعة الأحداث والتطورات  (18

 السياسية 
1.28 4.849 46.35 18 

 17 47.44 4.553 1.38 تساعد عمى احترام الرأي الأخر                                     (19
 15 49.84 1.971 1.62 تعزز لديك احترام رأي الأغمبية. (24

 2.98توسطات الاستجابة عمى فقرات مقياس المسؤولية السياسية بينتراوحت م
وىو يعبر عن درجة مرتفعة  46.35و  78.54، وتراوح الوزن النسبي بين 1.28و

من وجية نظر عينة الدراسة. وقد ارتفعت فيما يتعمقب تاحة تبادل الأفكار عمى 
عمق بالأفكار ، وخاصة ما يت78.54ووزن نسبي  2.98المستوى الوطني بمتوسط 

، يمييا مقاومة 2411حول القضايا المختمفة لممجتمع المصري، خاصة بعد ثورة يناير 
ووزن  2.94الترويا لمفوضى عن طريق مواقع التواصل الاجتماعي بمتوسط

ويعكس ذلك وعي الشباب بدعاوى الفوضى وعدم الأمن ومقاومة ىذه   75.54نسبي
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ية الشباب المصري، وعدم استغلالو في ىدم الدعاوى وىو ما يؤكد عمى انتماء ووطن
  74ووزن نسبي  2.87مجتمعو، تسيم فى ترسيخ قيم المشاركة السياسية بمتوسط

وذلك أن وسائل التواصل الاجتماعي تم استخداميا في الدعاية الانتخابية وعرض 
البراما الانتخابية والمناقشات السياسية، توفر مجالا لمحشد للاحتجاجات 

وقد اتضح ىذا الحشد في ثورة يناير  71ووزن نسبي 2.84بات بمتوسط والاضطرا
يونيو ، إضافة إلى العديد من الاعتصامات والمظاىرات، تسيم فى تعبئة  34وثورة 

وذلك  74.25ووزن نسبي 2.81الرأي العام تجاه بعض القضايا السياسية بمتوسط 
تي تم الترويا ليا عمى من خلال عرض الأفكار والمناقشات والرسائل السياسية ال

شبكات التواصل الاجتماعي، ساعدت عمى محاربة الأفكار التي تستيدف إضعاف 
خاصة أفكار المتطرفين، أو الجماعات التي  74ووزن نسبي 2.76الدولة بمتوسط 

تعمل لتنفيذ أجندات خارجية، إتاحة الفرصة لمميمشين سياسيا فى التعبير عن آراءىم 
حيث أتاحت مواقع التواصل الاجتماعي لكل  73.25بيووزن نس 2.74بمتوسط 

الفئات والطوائف التعبير عن آرائيم وساعدىم عمى ذلك ضعف الرقابة عمى ىذه 
الشبكات ، يمييا أدت إلى معرفة الأوضاع السياسية، ساعدت عمى اختصار المسافات 

نشر  الجغرافية والتخمص من الضغوط السياسية في المرتبة التاسعة، تساعد عمى
وتعزيز قيم الديموقراطية والحرية في المرتبة العاشرة وذلك أن حرية الرأي من خلال 
ىذه الشبكات كان أحد مظاىر الديمقراطية، متابعة البراما الانتخابية وما يدور حوليا 
من مناقشات، حيث اىتم جميع أو غالبية المرشحين بالترويا لحممتيم الانتخابية من 

ل الاجتماعي، زادت من وعيك بالحقوق والواجبات السياسية، خلال شبكات التواص
تمثل أحد مصادر المعمومات التي تعتمد عمييا في صنع القرار، تعزز لديك احترام 

 . 1.56رأي الأغمبية، تساعد عمى تنمية الانتماء والمواطنة بمتوسط 
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 ب:عمي المسئولية الاجتماعية لمشباتأثير موا ع التواصل الاجتماعي  (5)
 عمي المسئولية الاجتماعية لمشبابملاىر تأثير موا ع التواصل الاجتماعي  (6جدول)

عمي ىل أثرت موا ع التواصل الاجتماعي 
 : فيما يمي المسئولية الاجتماعية لمشباب

المتوسر 
 اللسابي

 الانلراف
 لمعيارا 

 الوزن
 لنسبي 

 الترتيب

ساعدت عمي تنمية العلا ات الاجتماعية بين  (2
 7 68.75 0.896 1.57 دالأفرا

 5 72.50 0.935 1.73 أدت إلي معرفة القيم  والثقافة الاجتماعية (1
 9 67.15 0.877 1.49 تعرفت من خلاليا عمي اللقوق والواجبات (3
ساعدت عمي دعم الآخرين في مناسباتيم  (4

 6 69.75 0.786 1.64 المختمفة.

ساعدت عمي منا شة القضايا الاجتماعية  (5
 المختمفة.

1.41 0.795 67.75 22 

تعممت من خلاليا أىمية المشاركة في القضايا  (6
 3 75.00 0.927 1.87 العامة.

ترشدك إلي تفضيل المصملة العامة عمي  (7
 2 78.50 0.756 1.98 المصملة الخاصة

تنمي وعيك بلقو ك عند الآخرين وواجباتك  (8
 تجاىيم

1.15 .0.641 56.15 23 

ل أصبلت اىتم باللفال عمي البيئة داخ (9
 4 74.15 0.757 1.74 الجامعة.

تلثك عمي القيام بأعمال تروعية وخيرية  (20
 1 76.50 0.824 1.94 لخدمة الآخرين.

تغرس في نفسك الترام ثروات الورن  (22
 21 66.75 0.677 1.19 وممتمكاتو.

تعممت أىمية الملافلة عمي خصوصية  (21
 8 68.00 0.555 1.56 الأخرين
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عمي ىل أثرت موا ع التواصل الاجتماعي 
 : فيما يمي المسئولية الاجتماعية لمشباب

المتوسر 
 اللسابي

 الانلراف
 لمعيارا 

 الوزن
 لنسبي 

 الترتيب

أصبلت أكثر إيجابية في مقاومة  (23
 21 57.15 0.735. 1.19 التصرفات الغير لائقة

إتالة الفرصة لجميع الشباب لمتعبير عن  (24
 25 51.50 0.701. 1.20 آرائيم.

 20 62.75 0.732. 1.47 ساعدت عمي تقوية العلا ات بين الزملاء (25
ساعدت عمي تقوية العلا ات مع أعضاء  (26

 21 57.15 0.715. 1.19 ىيئة التدريس

المجتمع وىويتو  الملافلة عمي ثقافة (27
 23 56.15 0.641. 1.15 العربية

التأكيد عمي خصوصيتنا الثقافية دون  (28
 تعصب 

1.06 0.768 57.00 26 

تنمي اللرص عمي الملافلة عمي  (29
 الممتمكات العامة

1.01 0.753 54.75 27 

تدفع نلو القيام بواجباتك تجاه مؤسسات  (10
 مجتمعك.

1.28 0.760 56.60 24 

جتماعية إلى العمل عمى تطوير ثقافة الحرية والتواصل تيدف المسؤولية الا
وحقوق الإنسان ونبذالعنف والإقصاء فقد تراوحت متوسطات الاستجابة عمى فقرات 

 87.54، وتراوح الوزن النسبي بين  2.42و 2.98مقياس المسؤولية الاجتماعية بين
 وىو يعبر عن درجة مرتفعة من وجية نظر عينة الدراسة  52.54و

ارتفعت فيما يتعمق ترشدك إلى تفضيل المصمحة العامة عمى المصمحة  وقد
وىو ما يؤكد عمى الاىتمام بمصمحة  78.54، ووزن نسبي 2.98الخاصة بمتوسط
تحثك عمى القيام بأعمال تطوعية وخيرية لخدمة الآخرين في المرتبة المجتمع، وجاء 
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ئولية الاجتماعية تجاه وىى ترتبط بالمس  76.54ووزن نسبي 2.94الثانية بمتوسط 
 2.87الآخرين ، ثم تعممت من خلاليا أىمية المشاركة في القضايا العامة بمتوسط 

آل سعود نايف بن ثنيان بن ملمد وأوضحت نتائا دراسة  75ووزن نسبي
كان الاتجاه الإيجابي ىو الغالب لدى المبحوثين إزاء تأثيرات شبكات (1024)

 .التواصل الاجتماعي
ووزن   2.74ثم أصبحت اىتم بالحفاظ عمى البيئة داخل الجامعة بمتوسط

، سواء كانت بيئة الامعة أو المجتمع بشكل عام، ثم أدت إلى معرفة 74.25نسبي
ويتضح ذلك من خلال  71.5ووزن نسبي2.73القيم والثقافة الاجتماعية بمتوسط 

احترام آراء وثقافة الآخر، ثم ساعدت عمى دعم الآخرين في مناسباتيم المختمفة 
ذلك في التينئة بأعياد الميلاد،  ، ويتضح69.75ووزن نسبي 2.64بمتوسط

أن كل من مستوى التفكير  (1009دراسة ميسون )وتوصمت  والمناسبات المختمفة،
الأخلاقي والمسئولية الاجتماعية لدى طمبة الجامعة الإسلامية مرتفع، ثم ساعدت عمى 

، ثم  68.75ووزن نسبي 2.57تنمية العلاقات الاجتماعية بين الأفراد بمتوسط 
وىو  68ووزن نسبي2.56أىمية المحافظة عمى خصوصية الأخرين بمتوسط تعممت 

ما يمثل أحد القيم الاجتماعية المرتبطة بالوعي والمسئولية الأخلاقية، ثم تعرفت من 
، ثم ساعدت عمى  67.25ووزن نسبي 2.49خلاليا عمى الحقوق والواجبات بمتوسط
من حيث تبادل   61.75ووزن نسبي 2.47تقوية العلاقات بين الزملاء بمتوسط

نشاء جروبات، ثم ساعدت عمى مناقشة القضايا الاجتماعية المختمفة  الرسائل وا 
.وجاءت في المرتبة قبل الأخيرة  التأكيد عمى  67.75ووزن نسبي2.42بمتوسط 

، ثم تنمي الحرص 57ووزن نسبي  2.46خصوصيتنا الثقافية دون تعصب بمتوسط
.، ولاشك  54.75ووزن نسبي 2.42امة بمتوسطعمى المحافظة عمى الممتمكات الع

 أن ىذه القيم والممارسات تعكس المسئولية الاجتماعية المرتفعة.

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A2%D9%84+%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D8%8C+%D9%86%D8%A7%D9%8A%D9%81+%D8%A8%D9%86+%D8%AB%D9%86%D9%8A%D8%A7%D9%86+%D8%A8%D9%86+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A2%D9%84+%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D8%8C+%D9%86%D8%A7%D9%8A%D9%81+%D8%A8%D9%86+%D8%AB%D9%86%D9%8A%D8%A7%D9%86+%D8%A8%D9%86+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A2%D9%84+%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D8%8C+%D9%86%D8%A7%D9%8A%D9%81+%D8%A8%D9%86+%D8%AB%D9%86%D9%8A%D8%A7%D9%86+%D8%A8%D9%86+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
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المسئولية الاجتماعية والسياسية و متوسر استخدامك لشبكات التواصل  (6) 
 :الاجتماعي

معاملات الارتبار بين مقياسي المسئولية الاجتماعية والسياسية  (7جدول)
 دامك لشبكات التواصل الاجتماعي ومتوسر استخ

متوسر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي  المقياس
 في اليوم

 **4.691 مقياس المسئولية السياسية
 **4.743 مقياس المسئولية الاجتماعية

  4.41مستوي الدلالة                  4.45مستوى الدلالة 
الطلاب عمي مقياسي  توجد علاقة ارتباطية موجبة ودالة بين درجات

المسئولية الاجتماعية والمسئولية السياسية و متوسط استخدامك لشبكات التواصل 
. وىو ما يؤكد عمى تأثير شبكات التواصل 4.41الاجتماعي في اليوم عند مستوي 

 الاجتماعي الإيجابي عمى مقياسي المسئولية الاجتماعية والمسئولية السياسية.
 
 بمة للدراسة:تبسؼبً: النتبئج الؼ 

 توصمت الدراسة لعدة نتائج من أىميا:
فيما يتعمق بااجابة عمي التساؤل الأول وفلواه: ما استخدامات الشباب الجامعي 

 أكدت نتائا الدراسة عمى : لشبكات التواصل الاجتماعي؟
ارتفاع نسبة الذين استخدموا شبكات التواصل الاجتماعي أكثر من ساعتين حيث 

يشير إلى ارتفاع كثافة استخدام الشباب لشبكات %، وىو ما 74كانت نسبتيم 
آل سعود نايف بن ثنيان بن ملمد وأوضحت نتائا دراسة  التواصل الاجتماعي.

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A2%D9%84+%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D8%8C+%D9%86%D8%A7%D9%8A%D9%81+%D8%A8%D9%86+%D8%AB%D9%86%D9%8A%D8%A7%D9%86+%D8%A8%D9%86+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A2%D9%84+%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D8%8C+%D9%86%D8%A7%D9%8A%D9%81+%D8%A8%D9%86+%D8%AB%D9%86%D9%8A%D8%A7%D9%86+%D8%A8%D9%86+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
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% من عينة البحث يستخدمون شبكات التواصل 85أن أكثر من (1024)
 الاجتماعي .

  يمييم 67.4ارتفاع نسبة من استخدموىا أكثر من خمس سنوات لتصل الى  %
% وىو ما يشير إلى 34.8من استخدموىا من سنتين لخمس سنوات بنسبة 

 .طول المدة الزمنية التي استخدم فييا الشباب شبكات التواصل الاجتماعي

  وسار نوال  2.68الواتس آب والفيس بوك بمتوسط مستخدميارتفاع  نسبة
كما كشفت الدراسة عن تفضيل الطمبة الجامعيين لموقع الفيسبوك ( 1024)

ثم يأتى مستخدميتويتر واليوتيوب بمتوسط عمى بقية مواقع التواصل الاجتماعي 
أن الفيسبوك كان ( 1026وتوصمت دراسة ميند رأفت عبد الرزاق ) . 2.23

 .يوتيوبالموقع الأكثر تأثيرا، ومن ثم تويتر ومن ثم 

فيما يتعمق بااجابة عمي التساؤل الثاني وىو :ما الموضوعات التي يفضل الشباب 
 اارلاع  عمييا والمشاركة في  منا شتيا عمي شبكات التواصل الاجتماعي؟

  تعدد الموضوعات التي يفضل الشباب متابعتيا أكدت نتائا الدراسة عمى
جاءت الموضوعات السياسية ومناقشتيا من خلال شبكات التواصل الاجتماعي و 

. 3.44. ثم الموضوعات الاجتماعية بمتوسط 3.41في المرتبة الأولى بمتوسط 
. ثم الموضوعات الفنية بمتوسط 2.91يمييا الموضوعات الاقتصادية بمتوسط 

. يمييم الموضوعات الرياضية 2.66. ثم الموضوعات الدينية بمتوسط 2.94
. ثم 2.47ضوعات الترفييية بمتوسط . ثم المشاركة في المو 2.65بمتوسط 

وتؤكد نلرية الشبكات الموضوعات الأمنية ، وأخيرا الموضوعات الثقافية . 
عمى تفاوت قوة الروابط بالدوافع المختمفة لاستخدام الشبكات الاجتماعية

الاجتماعية فالدوافع الترفييية تختمف عن الدوافع الاجتماعية التي تختمف بدورىا 
 سياسيةعن الدوافع ال

 

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A2%D9%84+%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D8%8C+%D9%86%D8%A7%D9%8A%D9%81+%D8%A8%D9%86+%D8%AB%D9%86%D9%8A%D8%A7%D9%86+%D8%A8%D9%86+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
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ملاىر تأثير موا ع التواصل  فيما يتعمق بااجابة عمي التساؤل الثالث وفلواه:
 ؟عمي المسئولية السياسيةالاجتماعي 

أكدت نتائا الدراسة عمى تراوح متوسطات الاستجابة عمى فقرات مقياس   
 46.35و  78.54، وتراوح الوزن النسبي بين 1.28و 2.98المسؤولية السياسية بين

يعبر عن درجة مرتفعة من وجية نظر عينة الدراسة. وقد ارتفعت فيما يتعمق وىو 
دراسة الرويشدة كشفت  2.98ب تاحة تبادل الأفكار عمى المستوى الوطني بمتوسط 

عن وجود ارتباط موجب ودال إحصائيا بين الحرية والمسئولية  (1007)
صل الاجتماعي تمعب أن شبكات التوانلرية الشبكات الاجتماعيةالاجتماعيةوتؤكد 

دورا أساسيا في تبادل المعمومات بما يؤثر عمي المعتقدات والقرارات الشخصية 
 والجماعية والمنافع وحتى الاحتجاجات والإضرابات.

يمييا مقاومة الترويا لمفوضى عن طريق مواقع التواصل الاجتماعي 
توفر مجالا  ،2.87، تسيم فى ترسيخ قيم المشاركة السياسية بمتوسط2.94بمتوسط

، ليث توصمت دراسة ميند رأفت  2.84لمحشد للاحتجاجات والاضطرابات بمتوسط 
أن شبكات التواصل الاجتماعي كانت محرضا عمى حدوث ( 1026عبد الرزاق )

كثير من الأحداث السياسية . ثم تسيم فى تعبئة الرأي العام تجاه بعض القضايا 
بة الأفكار التي تستيدف إضعاف ، ساعدت عمى محار  2.81السياسية بمتوسط 
، إتاحة الفرصة لمميمشين سياسيا فى التعبير عن آراءىم  2.76الدولة بمتوسط 

إلى وجود علاقة إيجابية (Mohamed, 2011)دراسةوأشارت نتائا .2.74بمتوسط 
بين التصفح الالكتروني للأخبار السياسية عامة وأخبار الثورات، وبين الوعي السياسي 

عمى عدة مبادئ منيا قيام  نلرية المسئولية الاجتماعيةوتنطوي السياسية.  والمشاركة
تاحة الفرصة أمام  وسائل الإعلام بالتزاماتيا الاجتماعية في خدمة المجتمع وأفراده ، وا 

 مختمف الآراء لمتعبير عن نفسيا.
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فيما يتعمق بااجابة عمي التساؤل الرابع وفلواه : ملاىر تأثير موا ع التواصل 
 ؟عمي المسئولية الاجتماعية لمشبابالاجتماعي 

أكدت نتائا الدراسة عمى تراوح متوسطات الاستجابة عمى فقرات مقياس 
 87.54، وتراوح الوزن النسبي بين  2.42و 2.98المسؤولية الاجتماعية بين

وىو يعبر عن درجة مرتفعة من وجية نظر عينة الدراسة وقد ارتفعت فيما  52.54و
،  2.98إلى تفضيل المصمحة العامة عمى المصمحة الخاصة بمتوسط يتعمق ترشدك

وجاء تحثك عمى القيام بأعمال تطوعية وخيرية لخدمة الآخرينفي المرتبة الثانية 
، ثم تعممت من خلاليا أىمية المشاركة في القضايا العامة بمتوسط  2.94بمتوسط 
، ثم   2.74ة بمتوسط، ثم أصبحت اىتم بالحفاظ عمى البيئة داخل الجامع 2.87

، ثم ساعدت عمى دعم  2.73أدت إلى معرفة القيم  والثقافة الاجتماعية بمتوسط 
، ثم ساعدت عمى تنمية العلاقات  2.64الآخرين في مناسباتيم المختمفة بمتوسط

، ثم تعممت أىمية المحافظة عمى خصوصية  2.57الاجتماعية بين الأفراد بمتوسط 
عمى الحقوق والواجبات م تعرفت من خلاليا ، ث2.56الأخرين بمتوسط 

، ثم  2.47، ثم ساعدت عمى تقوية العلاقات بين الزملاء بمتوسط2.49بمتوسط
.وجاءت في المرتبة 2.42ساعدت عمى مناقشة القضايا الاجتماعية المختمفة بمتوسط 

، ثم تنمي  2.46قبل الأخيرة  التأكيد عمى خصوصيتنا الثقافية دون تعصب بمتوسط
 .2.42حرص عمى المحافظة عمى الممتمكات العامة بمتوسطال

فيما يتعمق بااجابة عمي التساؤل الخامس وفلواه : ما مد  وجود علا ة بين 
درجات الرلاب عمي مقياسي المسئولية الاجتماعية والمسئولية السياسية ومتوسر 

 استخدامك لشبكات التواصل الاجتماعي؟
لاقة ارتباطية موجبة ودالة بين درجات الطلاب عمي أكدت نتائا الدراسة عمى وجود ع

مقياسي المسئولية الاجتماعية والمسئولية السياسية ومتوسط استخدامك لشبكات 
 التواصل الاجتماعي في اليوم.
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 ػبشراً: تىصيبت الدراسة:
لا يددتم البحددث العممددي ولا يكددون مكددتملا مددن غيددر الخددروج بتوصدديات ومقترحدددات      

المسددددتقبمية. وبندددداءً عمددددي ذلددددك يسددددتخمص البحددددث الحددددالي التوصدددديات تثددددري التوجيددددات 
 التالية:   

إقامة ندوات ومؤتمرات لمتوعية بأىمية وأبعاد المسئولية الاجتماعية والسياسية  -1
 لمشباب .

تنظيم دورات تدريبية حول الأساليب الإيجابية لاستخدام شبكات التواصل  -2
 الاجتماعي.

ع من خلال الرقابة وليس المراقبة عمى مواقع ضرورة تقنين أوضاع ىذه المواق -3
 التواصل الاجتماعي لضمان عدم استخداميا فيما يسيء لمدولة.

تصميم براما توعوية للاستخدام الأمثل والايجابي لمواقع التواصل  -4
 .الاجتماعي، وتعميق الوعي بتبعات الاستخدام السمبي عمى الفرد والمجتمع

التي تحرض عمى العنف والانحراف،  ضرورة حجب المواقع الالكترونية -5
 والفكر المتطرف والإرىاب.

ينبغي زيادة الوعي لدى شباب الجامعة عند استخداميم لمواقع الشبكات  -6
 الاجتماعية من ىوية المتعاممين معيم، وأغراضيم

العمل عمى وضع استراتيجية لدراسة وتحميل مضمون تمك المواقع وما يدور  -7
المخاطر  بادلو من معمومات واخبار لمواجيةفييا من حوارات وما يتم ت

التأثيرات السمبية ليذه  ووضع خطة واضحة لمواجية ،الناتجة عن ىذه المواقع
 . المواقع
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 حبدي ػشر: المصبدر والمراجغ:
 المراجع العربية: ( أ)
المسئولية الاجتماعية لجمعيات رجال الأعمال المستثمرين، دراسة حال عمي  أحمد كمال، (1

ثمري مدينة السادس من أكتوبر، ورقة مقدمة لممؤتمر السنوي الحادي عشر، جمعيتي مست
 2449المركز القومي لمبحوث الاجتماعية والجنائية، القاىرة 

دار المعرفة  ات العامة،أحمد محمد مصطفى، الخدمة الاجتماعية في مجال العلاق (2
 .2444، الإسكندرية ،الجامعية

من الشباب الجامعي تجاه حقوق المواطنة  إسلام حجازي، قراءة في توجيات قطاع (3
والمشاركة السياسية، سمسمة قضايا، القاىرة، المركز الدولي لمدراسات المستقبمية 

 .2414والاستراتيجية ، فبراير 

الشريف سميمان البدوي، فاعمية مواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز الوعي السياسي:  (4
فيسبوك، دكتوراه، معيد بحوث ودراسات العالم دراسة تطبيقية عمى عينة من مستخدمي ال

 . 2415الإسلامي، جامعة أم درمان الاسلامية،

حسن عماد مكاوي، أخلاقيات العمل الإعلامي، دراسة مقارنة، القاىرة الدارة المصرية  (5
 المبنانية.

نتاج مشكلات جديدة،  (6 سالم ساري، خضر زكريا، مشكلات اجتماعية راىنة، العولمة وا 
 م.2444، 1مطبع والنشر والتوزيع، دمشق، طالأىالي ل

سامية حسن الساعاتي، عمم اجتماع المرأة: رؤية معاصرة لأىم قضاياىا، الييئة المصرية  (7
 .2443العامة لمكتاب، القاىرة،

سموى العوادلي ، تأثير استخدام براما المسئولية الاجتماعية عبر الإنترنت عمى بناء سمعة  (8
مر الإعلام وقضايا الإصلاح فى المجتمعات العربية: الواقع المنظمة بحث مقدم إلى مؤت

 .2449يوليو  9-7والتحديات،
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سمية حوادسي، جدلية دور مواقع التواصل الاجتماعي: بين نشر الوعي السياسي  (9
مجمة جيل الدراسات والاجتماعي وثقافة العنف والتطرف الإرىابي في المجتمع العربي . 

 .2418، 16السياسية والعلاقات الدولية العدد 

طاىر أحمد أحمد أبو الحسن، دور مواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز الوعي الأمني  (14
لدي المراىقين.. دراسة ميدانية، ماجستير،  قسم الإعلام وثقافة الأطفال، كمية الدراسات 

 .2418امعة عين شمس،العميا لمطفولة بج

عبد المريد عبد الجابر قاسم، الوعي بتحديات العولمة الثقافية لدى طمبة جامعة الإمام  (11
محمد بن سعود الإسلامية وعلاقتو بالمسئولية الاجتماعية. رابطة الاخصائيين النفسيين 

 1، ع24، ما2414المصرية ، 

ورقة  ات الصناعية في التدريب،عفاف ابراىيم عبد القوي، المسئولية الاجتماعية لممؤسس (12
مقدمة لممؤتمر السنوي الحادي عشر، المركز القومي لمبحوث الاجتماعية والجنائية، القاىرة 

2449 

 87ص،2411عميالقرني، الإعلام الجديد، مكتبة الممك فيد لمنشر، الرياض،  (13

ية بدولة فيد الرويشدة، الحرية والمسئولية الاجتماعية لدى طلاب كمية التربية الأساس (14
 .48 – 1، 1، ع2447الكويت. مجمة العموم التربوية، جامعة القاىرة،

محمد غياث مكتبي، الإعلام الإسلامي بين الأصالة والمعاصرة، ورقة مقدمة ضمن  (15
فعاليات مؤتمر الإعلام الإسلامي: تأثير شبكات التواصل عمى الربيع العربي، جامعة 

 .2411بنزرت، تونس، 

أساسيات الصحافة في القرن الحادي والعشرين، )القاىرة: د.ن، محمود عمم الدين،  (16
2449.) 

، شبكات التواصل الاجتماعي وآثارىا عمى طلاب الأمين مرتضى البشير عثمان  (17
مجمة دراسات  نموذجاً، 2415طلاب جامعة شندى أكتوبر  -الجامعات : السودان 

 ،12، ع السودان -مركز دراسات الإسلام والعالم المعاصر -الإسلام والعالم المعاصر
2417. 

http://jilrc.com/%d8%ac%d8%af%d9%84%d9%8a%d8%a9-%d8%af%d9%88%d8%b1-%d9%85%d9%88%d8%a7%d9%82%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%88%d8%a7%d8%b5%d9%84-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%d9%8a-%d8%a8%d9%8a%d9%86/
http://jilrc.com/%d8%ac%d8%af%d9%84%d9%8a%d8%a9-%d8%af%d9%88%d8%b1-%d9%85%d9%88%d8%a7%d9%82%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%88%d8%a7%d8%b5%d9%84-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%d9%8a-%d8%a8%d9%8a%d9%86/
https://drive.google.com/file/d/1Q2E5_16k9ef8F_D325xVvTEwi-JD-VgW/view
https://drive.google.com/file/d/1Q2E5_16k9ef8F_D325xVvTEwi-JD-VgW/view
https://drive.google.com/file/d/1Q2E5_16k9ef8F_D325xVvTEwi-JD-VgW/view
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%8A%D9%86%D8%8C+%D9%85%D8%B1%D8%AA%D8%B6%D9%89+%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B4%D9%8A%D8%B1+%D8%B9%D8%AB%D9%85%D8%A7%D9%86
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D8%B1+-+%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2+%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D8%B1+-+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86%22&type=JournalTitle
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D8%B1+-+%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2+%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D8%B1+-+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86%22&type=JournalTitle
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D8%B1+-+%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2+%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D8%B1+-+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86%22&type=JournalTitle
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بداليادي شتمة، حنان كامل حنفي مرعي، استخدام مواقع الشبكات ممدوح السيد ع (18
،دراسددة 2414الاجتماعية وعلاقتو بالمشاركة السياسية في الانتخابات الرئاسية المصرية 

ميدانيددة عمى عينة من الشباب الجامعي المصري، دورية إعلام الشرق الأوسط، العدد 
 .2415الحادي عشر، خريف  

 :لرزاق  " دور مواقع التواصل الاجتماعي في تشكيل الوعي السياسي ميند رأفت عبد ا (19
دراسة ميدانية لحالة الحراك الشعبي في العراق عمى عينة من طمبة جامعات كل من 

 -دراسات ، 2413/  6/  1حتى  2413/  3/ 1الموصل والأنبار وتكريت لمفترة من 
 .1318-1299م ، ص ص2416،  43، مجمدالأردن -العموم الانسانية والاجتماعية 

ميسون مشرف، التفكير الأخلاقي وعلاقتو بالمسئولية الاجتماعية وبعض المتغيرات لدى  (24
طمبة الجامعة الإسلامية بغزة. رسالة ماجستير )غير منشورة(، الجامعة الإسلامية، عمادة 

 .2449راسة العميا،الد

، مدى مساىمة الأنشطة الطلابية في تنمية المسؤولية المطيري نادية بنت محمد بن حمد  (21
الاجتماعية لدى طالبات الكميات الإنسانية في جامعة الممك سعود، الممة التربوية الدولية 

-241، ص ص 2416المتخصصة، المجموعة الدولية للاستشارات والتدريب، الأردن، 
264. 

استخدامات الشباب السعودي الجامعي لشبكات  نايف بن ثنيان بن محمد آل سعود ، دوافع (22
التواصل الاجتماعي و الإشباعات المتحققة منيا : دراسة ميدانية عمى طلاب جامعة 

، مجمة العموم الإنسانية والاجتماعيةىد ، 1433الممك سعود في الفصل الثاني من العام 
 .266-241، ص ص 2414 ،34جامعة الإمام محمد بن سعود الاسلامية، ع

 Face) ، استخدامات الطمبة الجامعيين الجزائريين لمواقع التواصل الاجتماعي وسار نوال  (23
book) 1955أوت 24سة ميدانية لطمبة جامعةوالاشباعات المتحققة منيا: درا 
، الجزائر -مركز جيل البحث العممي  -سانية والاجتماعية مجمة جيل العموم الإنسكيكدة،

 .164-145، ص ص 2414، 4ع

https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+-+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9+-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B1%D8%AF%D9%86%22&type=JournalTitle
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+-+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9+-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B1%D8%AF%D9%86%22&type=JournalTitle
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B7%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%8C+%D9%86%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9+%D8%A8%D9%86%D8%AA+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%A8%D9%86+%D8%AD%D9%85%D8%AF
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9%22&type=JournalTitle
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%B1%D8%8C+%D9%86%D9%88%D8%A7%D9%84
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%AC%D9%8A%D9%84+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9+-+%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2+%D8%AC%D9%8A%D9%84+%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A+-+%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%22&type=JournalTitle
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وليد رشاد زكي، نظرية الشبكات الاجتماعية  من الأيدولوجيا إلى الميثودولوجيا، سمسمة  (24
قضايا استراتيجية، المركز العربي لأبحاث الفضاء الإلكتروني، القاىرة، مصر، مارس 

2412 . 

مدي، فعالية برناما إرشادي ديني في تنمية المسؤولية الاجتماعية لدى يحيى حامد الغا (25
طلاب المرحمة الثانوية بجدة، ماجستير، المممكة العربية السعودية، جامعة الممك 

 .2411عبدالعزيز، عمادة الدراسات العميا،
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29) David. Siegel , Social networks and collective action , American 

journal of political science , vol 53, number 1, January , 2009. 
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