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 وكدوة الدراسة

ادى الانتشار الواسع لوسائؿ وتقنيات الاتصاؿ الحديثة لدى شرائح واسعة مف       
استعماليا مف قبؿ الجميور الى قياـ بعض المواطنيف بصناعة مواد  المجتمع وسيولة

ومضاميف اعلامية ونشرىا عبر العديد مف الفضاءات المختمفة مثؿ اليوتيوب، 
المدونات الالكترونية، والفيس بوؾ وغيرىا مف الأشكاؿ والتقنيات التى يقوـ المواطف 

 1بصناعة محتواىا 
لإعادة المواطف العادي إلي محور العممية ويأتي ظيور صحافة المواطف      

الإعلامية وذلؾ بمشاركتو في صناعة الأخبار بالتركيز عمي كؿ ما يشغؿ بالو 
أف كما اشارت بعض الدراسات وىمومو مف أحداث بعيداً عف تغطية الإعلاـ الرسمي 

ظاىرة المواطف الصحفي لقت قبولًا حسناً، حيث أف المواطنيف الصحفييف الذيف 
رطوا في الأحداث الإعلامية الجديدة بالرغـ مف أنيـ لـ يدرسوا الصحافة ولكنيـ انخ

 2يمارسونيا كمستخدمي لأدوات الإعلاـ الجديد.

وفي محاولات جادة مف قبؿ بعض المؤسسات الإعلامية لإستثمار مثؿ ىذه      
ي الوسائؿ الإعلامية الجديدة صحافة المواطنيف، فقد سعت بعض ىذه المؤسسات إل

علامية ضمف عمؿ  إدماج جيود المواطنيف الذيف يمتمكوف مواقع وخدمات إخبارية وا 
وبرامج المؤسسات الإعلامية التقميدية، ويتـ في ذلؾ دمج الخدمة الإعلامية المتاحة 
مف خلاؿ صحافة المواطنيف مف أخبار وصور فوتوغرافية وصور تميفزيونية في 

ذه المؤسسات، وىذه محاولة مف ىذه مجمؿ الخدمة الإعلامية التي تقدميا ى
المؤسسات للإستفادة مف واقع إعلاـ قائـ وخدمة إخبارية متاحة، كما أف ىذا بلا شؾ 
يعطي إدراؾ وشرعية لمثؿ ىذه الجيود التي يقوـ بيا مواطنوف عاديوف في خدمة 

 3الشأف العاـ مما يفرز مزيداً مف الديناميكية في العلاقة بيف الإعلاـ والجميور.

ومف ثـ قامت المواقع الصحفية المختمفة بتخصيص قسـ لصحافة المواطف عمي       
خريطتيا تتمقي مف خلالو إنتاج المواطنيف وتبثو في إطار إلتزاميا ببنود لمخصوصية 



 لاممكتبات والإعالس: داسالالجزء    جامعة بنيا - مجمة كمية الآداب
 

 285 1026 أكتوبر                           والأربعون                                  الثامنالعدد 

تحدد فييا الشروط التي يجب أف تتوافر في المنتج الإعلامي لكي يكوف صالح لمنشر 
 مف عدمو.

ع الظروؼ التى مرت بيا منطقة الشرؽ الاوسط بشكؿ عاـ ويأتى ىذا متزامنا م     
ومصر بشكؿ خاص والتى افرزت بعض الممارسات والتغيرات عمى مستوى المجتمع 
ووسائؿ الاعلاـ وانتشار بعض الظواىر التى غيرت مف طبيعة ىذه المجتمعات ومنيا 

 ظاىرة العنؼ .
ونة الأخيرة ويتـ عرضيا وقد تعددت صور العنؼ ومظاىره التي انتشرت في الآ     

كانت العنؼ المدرسي، السياسي، في صحافة المواطف بالمواقع الصحفية سواء 
، وذلؾ يتضح مف خلاؿ الرياضي، المفظي، والعنؼ ضد المرأة والأطفاؿ وغيرىا

استخداـ القوة الجسدية ضد الأطفاؿ والمرأة بصفو خاصة والأفراد بصفو عامة، 
ات كأسموب تعنيؼ ضد الأفراد لحؿ أي خلافات، والإعتماد واستخداـ التجريح والإىان

عمي الضرب والتعذيب والتخويؼ والحرؽ والتكسير والقتؿ والخطؼ وغيرىا مف ييدد 
أمف وسلامة الأفراد النفسية والإجتماعية، ومف خلاؿ عرض الصور والمشاىد 

و الشباب والفيديوىات الدموية تتشكؿ اتجاىات الأفراد نحو ظاىرة العنؼ وبخاص
 الجامعي.

ومف ثـ جاءت الدراسة الحالية لتربط بيف ظاىرة العنؼ كما تعكسيا صحافة    
 .ا بإتجاىات الشباب الجامعي نحوىاالمواطف بالمواقع الصحفية وعلاقتي

 الدراسات السابقة
 :دراسبد رزؼٍك ثصحبفخ اٌٌّاطن :اًلا

4 سعت دراسة    
 (Rachelle Goh, 2007) عمي خصائص صحافة  إلي التعرؼ

المواطف في مقابؿ الصحافة التقميدية مف وجية نظر الصحفييف المواطنيف والتقميدييف، 
واعتمدت الدراسة عمي أداة الإستبياف مف خلاؿ البريد الإلكتروني، والمقابمة 

( مف الصحفييف المحترفيف والصحفييف 6الشخصية، وطبقت عمي عينة قواميا )
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ات الإلكترونية، وتوصمت الدراسة إلي أف معوقات صحافة المواطنييف عمي المدون
المواطف مف وجية نظر عينة الدراسة ىي معايير التحقؽ مف الصدؽ والثقة في 
الأخبار المنشورة ومصادرىا، بالإضافة إلي اختلاؼ الصحافة التقميدية عف صحافة 

مجانية،  المواطف في الوسيمة المستخدمة حيث تعتبر وسيمة صحافة المواطف شبو
فيمكف للأشخاص العادييف الوصوؿ إلييا والنشر فييا، إلي جانب أف صحافة المواطف 
ملأت الفجوة التي تركتيا الصحافة التقميدية بالتطرؽ لمموضوعات التي تعمدت 

 الصحافة التقميدية تجنب تناوليا.
نشأة وتطور ظاىرة صحافة  5(1008)جمال الزرن وأوضحت دراسة          

طف في المشيد الإتصالي الحديث وذلؾ مف خلاؿ بياف خصائصيا الفكرية الموا
والإجتماعية، واعتمدت الدراسة عمي المنيج الوصفي، واستخدمت أداة الملاحظة، 
وتوصمت الدراسة إلي أف صحافة المواطف تسعي أكثر إلي إعادة الإعتبار والتمسؾ 

المواطف إنقاذ الإتصاؿ والإعلاـ  بالمثؿ التي تبشر بيا الديمقراطية، حيث تريد صحافة
مف آليات التوظيؼ والإحتكار، بالإضافة إلي أنو يبرز دور صحافة المواطف في 
تفعيؿ دور النقد الذاتي داخؿ مينة الصحافة وتوسيعو، وىو أمر يستياف بو وذلؾ 
حتي يوقر الصحفي المواطف لنيجو نوعاً مف المشروعية والإعتراؼ داخؿ الجسـ 

 قميدي الذي يعتبر أف الصحفي ىو إنساف فوؽ الخطأ والنقد والعقاب.الصحفي الت
إلي تقييـ   6(Schultz, Brad,Sheffer, Mary Lou 2009وىدفت دراسة )

تأثير صحافة المواطف عمي القيـ الإخبارية التقميدية المتمثمة في )الموضوعية، 
نب الآثار المترتبة عمي التوازف، والتحقؽ مف الوقائع والمسئولية الأخلاقية(، إلي جا

وسائؿ الإعلاـ التقميدية مف وجود صحافة المواطف، وطبقت الدراسة عمي عينة مف 
المواطنيف الصحفييف، وتوصمت الدراسة إلي أف وسائؿ الإعلاـ قد تنازلت عف 
السيطرة الكاممة تقريباً عمي المحتوي وتوزيعو عمي ىؤلاء المواطنيف الصحفييف الذيف 

لمتعبير عف الذات، والرغبة في تغيير الرأي العاـ أكثر مف الصحافة  لدييـ الحافز
 التقميدية.



 لاممكتبات والإعالس: داسالالجزء    جامعة بنيا - مجمة كمية الآداب
 

 287 1026 أكتوبر                           والأربعون                                  الثامنالعدد 

 (Joseph Kokenge, 2010)في حيف أجابت دراسة       
عمي التساؤؿ لماذا  7

ينتج الناس صحافة المواطف؟ وذلؾ مف خلاؿ البحث عف أسباب ظيور صحافة 
افة المواطف بوسائؿ الإعلاـ المواطف، ودوافع إنتاج مثؿ تمؾ الصحافة، وعلاقة صح

التقميدية في المجتمع، وأجريت الدراسة عمي عينة مكونة مف أربعة مواطنيف صحفييف 
مف المجتمع الكولومبي بتطبيؽ منيج دراسة الحالة، باستخداـ المقابمة الشخصية، 
وتوصمت نتائج الدراسة إلي أنو لا توجد علاقة إرتباطية بيف صحافة المواطف ووسائؿ 

علاـ التقميدية أو الرسمية، بالإضافة إلي أف المبحوثوف أنفسيـ يروف أنفسيـ الإ
كمواطنيف صحفييف يقوموف بنشر تمؾ الموضوعات ليتعرؼ الناس عمييـ، ولكي 

 يتفاعموا مع مجتمعيـ ويؤثروا فيو.
(Olubunmi Aborisade P., 2010)ورصدت دراسة        

تأثير تكنولوجيات  8
طرؽ التقنيات الرقمية عمي صحافة المواطف، وطبقت الدراسة عمي  وسائؿ الإعلاـ في

عينة مف الصحؼ الغربية التي يستخدميا النيجيريوف، واعتمدت الدراسة عمي أداة 
الإستبياف، وتوصمت الدراسة إلي أف تأثير التكنولوجيا عمي الصحافة يمثؿ خطراً عمي 

اطنيف يعتبروف صحفيوف غير الأدوار التقميدية لمصحفي، حيث أف الصحفييف المو 
رسمييف وغير مدربيف عمي نقؿ الأخبار وتحريرىا، كما بينت الدراسة عدـ وجود 
علاقات رسمية بيف صحافة المواطف والصحافة التقميدية، وقد ساعدت التكنولوجيا 
عمي نشر وتوزيع الأخبار والمعمومات التي تخص صحافة المواطف، وكاف ليا أثراً 

 يور صحافة المواطف وانتشارىا.إيجابياً عمي ظ
وعف انعكاسات ممارسة إعلاـ المواطف عمي الوسائط الإعلامية التقميدية         

تصورات ورؤي المحتفيف  8(1020)رابح صادق وآثارىا المختمفة استعرضت دراسة 
بإعلاـ المواطف والرافضيف لو، واعتمدت الدراسة عمي الأسموب الوصفي الإستقصائي 

، وانتيت الدراسة إلي عدـ وجود إجماع لدي القائـ بالإتصاؿ الميني عمي التحميمي
مستقبؿ الممارسات الإعلامية، فالبعض منيـ يتشكؾ في النموذج التشاركي الذي تقوـ 
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عميو صحافة المواطف، بينما بعضيـ الآخر يري أف ىذا النموذج التشاركي الذي تقوـ 
 و، ويتضمف كثير مف المزايا.عميو صحافة المواطف قدر تاريخي لابد من

)فتيحة بوغازي دراسة  سعت لمصحفي وعف صحافة المواطف واليوية المينية         
"صحافة المواطف" كونيا  إلي إلقاء الضوء عمي مفيوـ وجوانب تطبيقات 20(1022

تمثؿ مظيراً حديثاً مف مظاىر الإعلاـ الجديد، وتطرقت الدراسة إلي ىوية الصحفي 
ي ظؿ الوافد الجديد "صحافة المواطف"، وأوضحت الدراسة مستقبؿ مينة المينية ف

الصحافة في ظؿ انتشار ظاىرة صحافة المواطف، وتوصمت الدراسة إلي رفض 
الغالبية أف يكوف المواطف الصحفي مراسؿ صحفي، ومع ذلؾ فيو يعتبروه مصدراً 

 ميـ للأخبار مع الإحتفاظ بدورىـ التقميدي في حراسة البوابة.
عمي قدرة صحافة  22(1022)ياسين آدم بساطي وفي المقابؿ أكدت دراسة          

المواطف في التغيير في المجتمعات العربية، وخمصت الدراسة إلي أف صحافة 
المواطف أثارت وعي الجميور العربي وحرضتو عمي مدار سنوات عمي الثورة والتغيير 

ومات والمعرفة اللازمة، وبينت الدراسة مف خلاؿ تزويدىا لمجماىير بالأخبار والمعم
نجاح صحافة المواطف في تكويف حملات ورسائؿ تعبوية حممت في طياتيا معاني 
الإستقلاؿ والتحرر والتقدـ، ودعمت ذلؾ بصور ذىنية إيجابية حيث استحضرت 
نماذج الديمقراطية والرفاىية التي تعيشيا المجتمعات التي تخمصت مف الظمـ 

ستبداد ومف ثـ ساعدت صحافة المواطف عمي تغيير حاؿ كثير مف الأمـ والطغياف والإ
 سواء العربية أو الإسلامية.

 21(1021)ماجد تربان مع دراسة الدراسة السابقة  وفي نفس السياؽ اتفقت         
التي كشفت عف دور وسائؿ صحافة المواطف في تعزيز ثقافة التغيير السياسي 

لجامعي الفمسطيني مف خلاؿ التعرؼ عمي طبيعة ودوافع والإجتماعي لدي الشباب ا
استخداـ صحافة المواطف والموضوعات التي تناقش عبر ىذه الصحافة، وتوصمت 
الدراسة إلي أف دوافع استخداـ الشباب لوسائؿ صحافة المواطف جاء في مقدمتيا أنيا 
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الموضوعات تتيح ليـ الفرصة لمتعبير عف آرائيـ والتعرؼ عمي آراء الآخريف في 
السياسية والإجتماعية المختمفة، وبينت النتائج أف الغالبية يروف أف وسائؿ صحافة 

%( وأنيا تسيـ في تعزيز 92.7المواطف تعزز لدييـ ثقافة التغيير السياسي بنسبة )
ثقافة التغيير السياسي بدرجة كبيرة، وتسيـ في تعزيز ثقافة التغيير الإجتماعي بدرجة 

 كبيرة جداً.
 Worley)13 وفيما يتعمؽ بصحافة المواطف والتكنولوجيا الرقمية سعت دراسة        

Robin 2012)  إلي التعرؼ عمي تأثير استخداـ التكنولوجيا الرقمية بصحافة
المواطف في نشر القصص الصحفية لتجاربيـ الحياتية، والتغيرات الإجتماعية 

ر مف دراسات الحالة، وقد أجريت الإيجابية التي يمكف أف تطرأ عمي حياتيـ، وتعتب
( طالباً وطالبة مف الطلاب الكينييف، وتوصمت الدراسة إلي أف 66عمي عينة قواميا )

الموضوعات التي تـ نشرىا في صحافة المواطف كاف ليا أثرىا الإيجابي مما جعؿ 
الطلاب أكثر تفاؤلًا بشأف مستقبميـ، بالإضافة إلي أف القصص الصحفية في صحافة 

واطف وسيمة فعالة لتمكيف الشباب مف إحداث التغير الإجتماعي الإيجابي مف الم
 خلاؿ تعزيز التضحية بالنفس والشجاعة وغيرىا. 

أف صحافة المواطف تتواجد في  14(1021)جمال الزرن بينما أكدت دراسة         
اطف الدوؿ النامية التي تعيش نوعاً مف التحوؿ الديمقراطي، وقد وفرت صحافة المو 

فرصة لمتواصؿ الإنساني بعيداً عف الحدود كونيا ذات طبيعة تحررية كونية وشبكية، 
وبينت الدراسة أف صحافة المواطف تحتاج إلي مصالحة مع ظروؼ كؿ مجتمع حتي 
تسيـ في تصحيح أداء وسائؿ الإعلاـ، وأشارت الدراسة إلي أنو رغـ قوة وذكاء 

لمواطف في طور تجريبي وتبحث عف التكنولوجيات الحديثة فمازالت صحافة ا
مرجعيات داخؿ الديمقراطية حيث أنيا حركة تصحيحية داخمية لمنيج الديمقراطي 
الغربي ومرحمة متقدمة في فيـ العلاقة بيف الإعلاـ والديمقراطية مف زاوية إتصالية 

 حديثة.
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برصد وتفسير وتحميؿ خصائص  15(1021)عزه عثمان وقامت دراسة         
ف الصحفي وخبراتو ومياراتو ومواطف القوة والضعؼ، والتحديات التي يواجييا، المواط

وتقييـ الصحفي التقميدي لو، وتوصمت الدراسة إلي أف مف أىـ مميزات صحافة 
المواطف ىي العمؿ في صالح الحقيقة، واتساع مساحة الحرية، ويرجع ذلؾ إلي 

توافر لمصحفي التقميدي، وكشفت الممارسة الديمقراطية التي يتيحيا الإنترنت ولا ت
الدراسة عف الأحداث التي شارؾ فييا المواطف الصحفي بخبر أو رأي أو مقطع 
فيديو، وغمبت إيجابية صحافة المواطف عمي سمبيتيا مف واقع رؤية الصحفي التقميدي، 
الذي عبر عف إيجابيتيا في كونيا فضاء لمتعبير الحر عف الرأي وتقديميا لمحتوي 

 متنوع مثؿ )نصوص، صور، ممفات صوتية، لقطات فيديو(.إتصالي 
إلي التعرؼ عمي مدي ارتباط التطور  16(Steven Tyler 2012)وىدفت دراسة    

التكنولوجي في وسائؿ الإتصاؿ بصحافة المواطف في الولايات المتحدة الأمريكية، 
( موقع 242واعتمدت عمي أداة تحميؿ المضموف، وطبقت الدراسة عمي عينة قواميا )

لصحافة المواطف، وتوصمت الدراسة إلي أنو كمما تطورت تكنولوجيا الإتصاؿ كمما 
تطورت صحافة المواطف وانتشرت بصورة أسرع، وذلؾ بالرغـ مف أف الجيود المبذولة 
في إنتاج صحافة المواطف أقؿ مف الجيود المبذولة في الصحافة التقميدية، بالإضافة 

لإجتماعية استخدمت لتمكيف المواطف مف حقوقو في حرية إلي أف وسائؿ الإعلاـ ا
التعبير والنشر والتوزيع، حيث أف لصحافة المواطف دوراً ميماً في تمكيف المواطف مف 

 تحقيؽ العدالة الإجتماعية والديمقراطية.
إلي معرفة أخلاؽ  17(Leijendekker Columbus 2012)وسعت دراسة        

والمجاؿ العاـ، واعتمدت الدراسة عمي منيج المسح،  المواطف الصحفي الإفريقي
وطبقت الدراسة عمي عينة مف الصحفييف الإفريقييف في دوؿ إفريقيا جنوب الصحراء،  
وتوصلا الدراسة إلي أف الدوافع الأخلاقية لمصحفييف المواطنييف في إفريقيا مبنية عمي 

العاـ بكؿ الأحداث التي تدور،  المسؤولية الإجتماعية والرغبة بإبلاغ القراء والجميور
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بالإضافة إلي أف الصحفييف المواطنيف يقوموف بمكافحة الإستبدادية والكراىية لمنظاـ 
 الحكومي.
وعف قياس إتجاىات الشباب المصري نحو صحافة المواطف عمي شبكة         

والتي رصدت التغيرات  27(1022)نيا السيد عبد المعطي الإنترنت جاءت دراسة 
تي أحدثتيا صحافة المواطف عمي الصناعة الإعلامية والإشكاليات التي تواجييا، ال

( مبحوث 466وطبقت الدراسة عمي عينة عشوائية مف الشباب الجامعي بمغ عددىا )
وذلؾ في إطار منيج المسح الإعلامي، واستخدمت الدراسة أداة الإستبياف ومقياس 

يجابية في الإتجاه الإتجاه نحو صحافة المواطف، وتوصمت النتا ئج إلي وجود قوة وا 
نحو صحافة المواطف عمي شبكة الإنترنت، كما أظيرت نتائج الدراسة ازدياد الصفات 
السمبية في الجانب الميني لصحافة المواطف المرتبط بعدـ الإلتزاـ بالموضوعية فيما 

 يُنشر وعدـ التجرد مف الأىواء الشخصية.
لإعلامية في عصر المواطف الصحفي تطرقت دراسة وفيما يتعمؽ بالتربية ا       

إلي إشكالية ربط صحافة  28(1022)ميري عبود، فارس الحاج، محمد كلاس 
المواطف بالتربية الإعلامية، وقراءة تأثير ىذه الصحافة في التغطية الإخبارية لموسائؿ 

التربية الإعلامية، ومصداقية تغطيتيا لدي الجميور، وبينت نتائج الدراسة أىمية 
الإعلامية في ظؿ صحافة المواطف التي حولت الإعلاـ إلي رسائؿ أقؿ موضوعية، 
ومنتقصة لمدقة، وىذا ما يزيد أىمية تحميؿ الرسائؿ، وقراءة دوافع مرسميا، واتجاىات 
القائميف عمييا، خاصة أف صحافة المواطف وما أتاحتو مف حرية إرساؿ، ومقدرة 

 ة الإعلامية.إستقباؿ أصبحت جزء مف التربي
إلي مناقشة الآثار  10(Avery E. Holton et all 2013)وسعت دراسة      

المترتبة عمي التبايف في وجيات النظر بيف منشئ المحتوي الإخباري ومستيمكو، حيث 
تبحث الدراسة نمو المحتوي الذي ينتجو الجميور والأشكاؿ الصحفية التي ينتجيا 

الإعلامي الميني، وقد أجريت الدراسة عمي عينة مف  المواطف يجعميا تضاىي الإنتاج
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المراىقيف في الولايات المتحدة الأمريكية، وتوصمت الدراسة إلي أف جميور صحافة 
المواطف لديو مواقؼ إيجابية ناحية الأخبار الناتجة عف المواطنيف الصحفييف ولـ 

 بيا.   يضعوا في أولويات اىتماميـ مسألة توفر القيـ المينية الصحفية
إلي اختبار تفاعؿ  21(Haidan Hu & Meyer 2013وسعت دراسة )       

الجميور مع مواقع صحافة المواطف عمي شبكة الإنترنت بناء عمي نوع الكاتب سواء 
رجؿ أو امرأة وذلؾ مف حيث مستوي المصداقية في الأخبار ودرجة التفاعؿ والمشاركة 

أداة الإستبياف لإختبار تفاعؿ الجميور مع والحضور الإجتماعي، واستخدمت الدراسة 
المحتوي المقدـ، وتوصمت الدراسة إلي أف النساء أكثر انجذاباً إلي المحتوي الذي 
ينتجو الجميور وذلؾ ليس انجذاباً إلي الجنس ولكف إلي الحضور الإجتماعي وشفافية 

 مصادر المعمومات وليس لأف الكاتب أمراة.
إلي البحث عف  22(El Semary and Al Khaja 2013وسعت دراسة )       

مصداقية الصحافة التميفزيونية التقميدية  وصحافة المواطف، واعتمدت الدراسة عمي 
( مف مستخدمي وسائؿ الإعلاـ 298منيج المسح، وطبقت الدراسة عمي عينة قواميا )

عمي ( مف الصحفييف المواطنيف، واستخدمت الدراسة 93الإجتماعي الإماراتييف، و)
( عنصراً لتقييـ مصداقية الصحافة التميفزيونية 12مقياس المصداقية الذي يتألؼ مف )

التقميدية وصحافة المواطف، وتوصمت الدراسة إلي أف مصداقية الصحفييف المواطنيف 
في صحافة المواطف أعمي مف مصداقية مراسمي التميفزيوف، بالإضافة إلي أف 

 تزيد عمي حساب مصداقية وسائؿ الإعلاـ الجديدة. مصداقية وسائؿ الإعلاـ التقميدية
إلي التعرؼ عمي دور  23(Rebecca Bengtsson 2013وىدفت دراسة )       

المواطنيف الصحفييف في تغيير المجتمع مف خلاؿ النقؿ الحي للأحداث في مصر 
 وسوريا لتحقيؽ التغيير الإجتماعي، واعتمدت الدراسة عمي توظيؼ عدد مف المقابلات
الشخصية مع المواطنيف الصحفييف والصحفييف التقميدييف، وتوصمت الدراسة إلي أف 
دور صحافة المواطف لـ يقتصر عمي تغطية الأحداث فيما يتعمؽ بالمشاركة المدنية  
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في مصر وسوريا خلاؿ الإنتفاضات الأخيرة بؿ يمتد ىذا الدور إلي تغطية جوانب 
 آخري في الوقت الحالي والمستقبؿ.

( 5إلي تحميؿ مضموف ) (Taylor and Cokley 2013)24 وسعت دراسة      
مواقع إلكترونية في استراليا في المجاؿ العاـ لصحافة المواطف بناء عمي معايير 
الموضوعية والدعوة والجدوي التجارية مف أجؿ تقييـ المحتوي الذي تقدمو، وتوصمت 

عية يمكف أف تعود بالنفع عمي نتائج الدراسة إلي أف صحافة المواطف بدوف موضو 
الصالح العاـ، وأف أكثر الوسائؿ التي يشارؾ بيا أفراد الجميور ىي الفيديو والصور، 
لكف ىناؾ غياب واضح لمممفات الصوتية، بالإضافة إلي أف المؤلفيف وأفراد الجميور 
يفضموف المشاركة لمقصص التي تحتؿ مرتبة عالية لقرب محتوياتيا مف الجميور 

ضيميـ لإستخداـ الموقع لممناقشات والتعميقات الإجتماعية والسياسية بدلًا مف وتف
 استخداميا كمصدر للأخبار.

إلي التركيز عمي ظاىرة الإندماج  25(1023)إبراىيم بعزيز في حيف ىدفت دراسة    
بيف مضاميف الصحفييف المحترفيف والصحفييف المواطنيف في مختمؼ وسائؿ الإعلاـ 

لتقميدية، وتوصمت الدراسة  إلي أف البيئة الإعلامية أصبحت تجمع بيف الجديدة وا
مضاميف الصحفييف اليواة والمحترفيف دوف ترؾ فرصة الخيار لأي طرؼ منيما رغـ 
الرفض الشديد الذي لازاؿ يعمنو بعض الصحفييف المحترفيف وبعض الأكاديمييف 

يفية إنتاج المضاميف الإعلامييف، بالإضافة إلي حدوث تحوؿ غير مسبوؽ في ك
ندماج لـ يسبؽ لو مثيؿ بيف نمطيف مف أنماط الرسالة الإعلامية  الإعلامية وبثيا، وا 
الأوؿ يعده الصحفي المواطف، والثاني يعده الصحفي المحترؼ المنتسب لمؤسسة 

 إعلامية.
إلي إبراز الصورة الذىنية لصحافة  26(1023عمي الأمير وسعت دراسة )       

دي النخبة الإعلامية العراقية، وبياف الفروؽ في الصورة الذىنية التي تمتمكيا المواطف ل
المقب العممي(، واعتمدت الدراسة عمي منيج  -النخبة الإعلامية وفؽ متغيرات )النوع
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( مفردة مف النخبة الإعلامية 166المسح، وطبقت الدراسة عمي عينة عمدية قواميا )
يتي الإعلاـ في جامعتي بغداد والجامعة العراقية، مف الأساتذة الذيف يعمموف في كم

وتوصمت نتائج الدراسة إلي أف صورة صحافة المواطف لدي النخبة الإعلامية ىي 
صورة محايدة، وكشفت النتائج أف مقياس الإتجاىات الإيجابية لمصورة الذىنية 

ه %(، تلا89لصحافة المواطف لدي النخبة الإعلامية جاء في المقدمة بنسبة )
 %(.11المستوي المتوسط بنسبة )

إلي قياس أثر برنامج  27(1024)أحمد جمال حسن بينما ىدفت دراسة          
نتاجيا عمي مواقع الشبكات  مقترح في تنمية ميارات نقد وتحميؿ صحافة المواطف وا 
الإجتماعية، وطبقت الدراسة عمي عينة مف طلاب الفرقة الثانية بقسـ الإعلاـ التربوي 

( طالباً، واستخدمت منيجيف بحثييف 46ية التربية النوعية جامعة المنيا وعددىـ )بكم
ىما المنيج الوصفي التحميمي والمنيج شبو التجريبي، وتمثمت أدوات الدراسة في 
نتاج صحافة المواطف، وبطاقة تقييـ نقد وتحميؿ صحافة المواطف  استبانة استخداـ وا 

ي أنتجيا الطلاب، وأسفرت نتائج الدراسة عمي عمي مواقع الشبكات الإجتماعية الت
نتاج صحافة المواطف وخطواتو والمعايير التي  زيادة وعي الطلاب بمراحؿ نقد وا 

 يراعييا أثناء تمؾ العممية، ونجاح أداء ميارات التحميؿ والنقد والإنتاج لدييـ.
 التحديات والقيود التي 28(1024)ميرفت محمد عوف ورصدت دراسة          

يواجييا المواطف الصحفي، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، واعتمدت 
عمي أدوات الإستبياف، المقابلات والملاحظة، وطبقت الدراسة عمي عينة عمدية 

( مواطناً صحفياً، وتوصمت نتائج الدراسة إلي أف مف أىـ أسباب استخداـ 56قواميا)
%(، 42استقلالية الإعلاـ" بنسبة بمغت ) صحافة المواطف ىو "شعور المواطف بعدـ

%(، 46و"غياب الرقابة" و"الرغبة في المشاركة بصناعة الخبر" بنسبة بمغت )
وأوضحت أف التيديد بالإعتقاؿ والقتؿ، والرقابة وتسمط الجيات الرسمية ىو أكثر 
المعوقات التي تواجو الصحفي المواطف، وقد أوصت الدراسة بضرورة التوعية بمبادئ 
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حرية التعبير لممواطف الصحفي وفقاً لممعايير الدولية، ومتابعة المتخصصيف في 
 الشأف الإعلامي لممضاميف التي تقدميا صحافة المواطف.

وعف علاقة صحافة المواطف بحرية التعبير والرأي عمي شبكة التواصؿ          
اسة مف وتعد الدر  29(1024)نورىان يسري الإجتماعي الفيس بوؾ جاءت دراسة 

الدراسات الوصفية التي اعتمدت عمي أسموب المسح، وتكونت عينة الدراسة الميدانية 
( مبحوث مف مستخدمي مواقع التواصؿ الإجتماعي الفيسبوؾ، واعتمدت 156مف )

الدراسة عمي أداة الأستبياف وتحميؿ المضموف، وتوصمت نتائج الدراسة إلي اتخاذ 
شبكة التواصؿ الإجتماعي أشكاؿ متعددة تمثمت التفاعمية في صحافة المواطف عمي 

في خاصية التعميؽ، الإعجاب، والمشاركة، بالإضافة إلي أف استخداـ الصورة الواقعية 
والنص معاً جاء بأعمي نسبة حيث يعتبرىا المواطنيف الصحفييف سمة أساسية في نشر 

ف بإستخداـ الموضوعات والتعبير عف الرأي، وتميزت الموضوعات في صحافة المواط
  المغة العامية.

إلي التعرؼ عمي مدي  30(1024مريم محمد صالح العجمي وىدفت دراسة )      
استخداـ صحافة المواطف في المؤسسات الإعلامية والإعتماد عمييا كمصدر 
لممعمومات، وتقييـ الجوانب الفنية والشكمية الخاصة بيا، واستخدمت الدراسة منيج 

ج التحميمي الإستقصائي، وطبقت الدراسة عمي عينة مف الصحفييف دراسة الحالة والمني
( إعلامياً موزعوف عمي مؤسسات إعلامية 65والإعلامييف السودانييف قواميا )

مختمفة، واستخدمت الدراسة أداة الإستبياف، وتوصمت الدراسة إلي إسياـ صحافة 
ة البحث أنيا %( مف عين81.4المواطف في دعـ الصحافة المجتمعية فقد أفاد )

دعمت وعززت مف دور الصحافة في خدمة المجتمع وزادت مف مكانتيا المجتمعية، 
 %( مف المبحوثيف رأوا أنيا أدت إلي فوضي في عمميات النشر الصحفي.9أما )
إلي الكشؼ عف العلاقة بيف تناوؿ  31(1025أسماء فؤاد حافظ وسعت دراسة )      

ئفية وبيف قيـ واتجاىات المسمميف والأقباط في صحافة المواطف لقضية الفتنة الطا
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مصر، واستخدمت الدراسة منيج المسح والمنيج المقارف، واعتمدت عمي أداة 
( مفردة تـ 421الإستبياف وتحميؿ المضموف، وأُجريت الدراسة عمي عينة قواميا )

ت سحبيا مف محافظات )القاىرة، الجيزة، القميوبية، الإسكندرية، المنيا(، وتوصم
الدراسة إلي أف السبب الأساسي الذي يدفع الجميور لإستخداـ مواقع صحافة المواطف 
ىو أنيا "تتيح الفرصة لمتعرؼ عمي آراء الآخريف"، تلاىا سبباف آخراف في نفس 
السياؽ ىما "التواصؿ مع الآخريف والمشاركة في مناقشات معيـ" و"التعرؼ عمي 

الثالثة فاحتميا السبب المتمثؿ في "التعبير عف الأحداث بمجرد وقوعيا"، أما المرتبة 
 الرأي بحرية وصراحة".

حاتم سميم وفيما يتعمؽ بالمعايير المينية لصحافة المواطف جاءت دراسة )       
والتي سعت إلي التعرؼ عمي دور صحافة المواطف كمصدر  32(1026علاونة 

أسباب ظيور صحافة  لممعمومات مف وجية نظر الصحفييف الأردنييف، ومعرفة أىـ
( مفردة مف الصحفييف الأردنييف 266المواطف، وطبقت الدراسة عمي عينة قواميا )

العامميف في الصحؼ الأردنية اليومية وىي )الدستور والرأي والغد والأنباط والديار 
والسبيؿ الأردنية( ووكالة الأنباء الأردنية )بترا(، واستخدمت الدراسة أداة الإستبانة، 

%( مف أفراد عينة الدراسة رأوا أف عمي وسائؿ الإعلاـ 66مت الدراسة إلي أف )وتوص
تبني المواطف الصحفي )أحياناً(، بينما الذيف يروف أف عمييا أف تتبناىـ )دائماً( بمغت 

%( مف أفراد العينة أف عمي وسائؿ الإعلاـ أف تقوـ 86%(، بينما أشار )18نسبتيـ )
 د المرسمة مف المواطف الصحفي ثـ نشرىا.أولًا بمراجعة وتحرير الموا

 

 :ثظبىرح اٌؼنف: دراسبد رزؼٍك ثبنْب
(Scharrer, Erica 2005)دراسة          

والتي ىدفت إلي معرفة مدي تأثير  33
منيج التربية الإعلامية في تغيير اتجاىات الأطفاؿ نحو العنؼ، واتبعت الدراسة 

( تمميذاً في الصؼ السادس 93ف )المنيج التجريبي، وتكونت عينة الدراسة م
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واعتمدت الدراسة عمي برنامج يحتوي عمي بعض العروض التميفزيونية، ومناقشات، 
وتدريبات عمي المشاىدة التحميمية لما تقدمو العروض، إلي جانب اختبار قبمي وبعدي، 
ؽ وتوصمت نتائج الدراسة إلي ازدياد الإتجاىات الرافضة لمعنؼ التميفزيوني بعد تطبي

المنيج المقترح، وقد أظيرت إجابات الأطفاؿ عمي الأسئمة المفتوحة تعزيزاً إيجابياً 
 لتحميؿ العنؼ التميفزيوني.

وعف الإتجاىات الحديثة لمواجية تأثير مشاىد العنؼ في التميفزيوف عمي           
والتي تعد مف  34(1006)اعتماد خمف معبد السموؾ العدواني لمطفؿ جاءت دراسة 

دراسات الوثائقية التي اىتمت بعرض الإتجاىات البحثية في مواجية تأثيرات العنؼ ال
عمي الطفؿ في الدوؿ المتقدمة، ومف ىذه الإتجاىات الإتجاه لمواجية تأثير مشاىد 
العنؼ عمي الأطفاؿ سواء عف طريؽ إصدار الموائح والقوانيف والإرشادات، أو عف 

والتعرؼ عمي مشاىد العنؼ فييا، وتوصمت طريؽ تحميؿ مضموف البرامج المقدمة 
الدراسة إلي وجود نقص شديد في مجاؿ دراسات أثر مشاىد العنؼ في التميفزيوف 
عمي سموؾ، وقد أوصت الدراسة بضرورة التعرؼ عمي عده اتجاىات آخري ليست 
فقط لمواجية تأثير مشاىد العنؼ؛ بؿ أيضاً لمواجية تأثيرات آخري محتممة تنبع مف 

 وطبيعة المجتمع المصري.ظروؼ 
إلي تحميؿ خطاب العنؼ في  35(Ali Khader 2008وىدفت دراسة )       

، وتركز الدراسة عمي تحميؿ عبارات 2665-2664الصحؼ الأردنية ما بيف عامي 
التلاحـ الوطني والخطاب العاطفي في افتتاحيات الصحؼ العربية الأردنية اليومية 

الأردف بيف ىذيف العاميف، واعتمدت الدراسة عمي  التي تصؼ العنؼ التي حدث في
نموذج التحميؿ الذي يحمؿ الخطاب الذي يقيـ المغة كأداة لمممارسة الإجتماعية، 
وتوصمت الدراسة أف استخداـ أساليب لغوية معينة في عرض استراتيجيات العنؼ مف 

اؿ العنيفة ومف أجؿ خمؽ فجوة أخلاقية وثقافية لمتأثير عمي القارئ لكي ينتقد الأعم
 يقوـ بيا.
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إلي التعرؼ عمي معالـ  36(1007فادية محمود مسعود بينما سعت دراسة )        
العنؼ المختمفة داخؿ مجلات الأطفاؿ المصورة، وتعد الدراسة مف الدراسات الوصفية، 
واعتمدت عمي أداة تحميؿ المضموف، وتوصمت الدراسة إلي أف الإتجاه إلي الترغيب 

جاء في المركز الأوؿ في مجمة ميكي بسبب طبيعة المواد المترجمة والتي  في العنؼ
تنقؿ سموكيات مجتمع يسودىا العنؼ، وقد أظيرت الدراسة ارتفاع نسبة العنؼ 
)المخطط لو( والقائـ عمي المؤامرات مف مواد القصص العنيفة في حيف تلاىا )العنؼ 

المستخدمة في ارتكاب العنؼ بصورة  العشوائي( في الترتيب الثاني، وتنوعت الأساليب
كبيرة ما بيف أسمحة نارية، وأسمحة بيضاء، وقنابؿ وصواريخ وغيرىا، وقد جاء الكبار 

 في مقدمة مرتكبي العنؼ داخؿ القصص المصورة.   
إلي التعرؼ عمي الطريقة التي  37(1008)سارة العتيبي في حيف ىدفت دراسة       

لظاىرة العنؼ الأسري في الصحافة الإلكترونية مع تتـ بيا المعالجة الصحافية 
التطبيؽ عمي صحيفة إيلاؼ، واعتمدت الدراسة عمي المنيج الوصفي، واستخدمت 

( معالجة صحافية استخرجتيا 86أداة تحميؿ المضموف، وتكونت عينة الدراسة مف )
توعية الباحثة، وتوصمت الدراسة إلي أف صحيفة إيلاؼ الإلكترونية تقوـ بوظيفة ال

لمواجية العنؼ الأسري، إلا أنيا تساىـ بشكؿ ضعيؼ في الحد مف ىذه الظاىرة، 
وأوصت الدراسة بأف تتحمؿ الصحؼ الإلكترونية مسؤوليتيا أماـ المجتمع والمشاركة 
في قضاياه ومنيا العنؼ الأسري، وتفعيؿ كافة أنواع الفنوف الصحافية المستخدمة 

 نوع بأساليب إقناعية مختمفة. لمواجية الظاىرة نظراً لتمتع كؿ
تقييـ برنامج آباء  38(Weymouth, A. Lindsay 2010)ورصدت دراسة        

يربوف أطفالًا آمنيف بيدؼ الحماية مف العنؼ وخفض العنؼ الأسري، والذي أقامتو 
( مف الأسر 616، وقد تكونت العينة مف )(APA)جمعية عمـ النفس الأمريكية 

( عاماً، واستخدمت 31باء يربوف أطفالًا آمنيف متوسط أعمارىـ )المشاركة ببرنامج آ
المنيج الوصفي والتجريبي، واعتمدت الدراسة عمي استمارة تقييـ قبمي وبعدي، 
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وتوصمت الدراسة إلي أف الآباء استطاعوا الإجابة بطريقة أفضؿ عمي اسئمة الإختبار 
والعنؼ، حيث بدأوا يناقشوف بعد البرنامج خاصة الجزء الخاص بالتربية الإعلامية 

أطفاليـ في الآثار السمبية لمعنؼ بالتميفزيوف والعنؼ بالواقع، مما يعكس اقتناع الآباء 
 بأف التربية الإعلامية ميمة جداً كوسيمة لخفض العنؼ داخؿ الأسر.

إلي التعرؼ عمي أبرز  28(1020)ماجد مجيدي الزىراني وىدفت دراسة         
لعنؼ الأسري التي اىتمت بيا صحيفة عكاظ، فضلًا عف رؤية قضايا وموضوعات ا

الصحيفة لمعالجة ظاىرة العنؼ، واستخدمت الدراسة أداة تحميؿ المضموف، وطبقت 
( إصدار خلاؿ فترة الخمس سنوات بداية مف عاـ 1825الدراسة عمي عينة عددىا )

عنؼ الأسري ، وتوصمت الدراسة إلي أف أبرز أشكاؿ ال2668إلي نياية عاـ  2664
( إصداراً مف إصدارات الصحيفة خلاؿ الأعواـ مف 152ىو القتؿ حيث تناولو )

، وأف أبرز أدوات العنؼ الأسري ىي العصا، وأف المواجية القانونية 2664-2668
( إصداراً 91( إصداراً، وأف ىناؾ )112لقضايا العنؼ الأسري كانت مف خلاؿ )

( إصداراً كانت أساليب المعالجة 43حيف أف ) لمصحيفة تناولت التوعية الدينية، في
 فييا التنمية الإجتماعية.

دور الإرشاد الأسري والتربية الإعلامية في الحد مف ظاىرة العنؼ لدي وعف        
والتي قدمت نموذج لإحدي طرؽ  30(1022)خديجة بن فميس جاءت دراسة  المراىؽ

مسات الفردية مع الأطراؼ داخؿ الإرشاد الأسري اشتمؿ عمي ثلاثة محاور وىي الج
الأسرة، والجمسات الفردية مع المراىؽ، والجمسات الجماعية بيف الأطراؼ )جمسات 
المواجية(، وتطرقت الدراسة إلي أف أىـ مميزات التربية الإعلامية ىي تعزيز ميارات 

لي جانب التفكير العميا والناقد والتفكير الإبداعي وميارة اتخاذ القرار وحؿ المشكلات إ
تعزيز الثقة بالنفس والروح الإيجابية، وتوصمت الدراسة إلي أنو لابد مف تضافر جيود 
الأسرة والمدرسة ثـ وسائؿ الإعلاـ مف أجؿ تعميؽ مفيوـ التربية الإعلامية بكؿ 

 أبعادىا مف خلاؿ التدقيؽ في نوعية البرامج الإعلامية لمحد مف ظاىرة العنؼ. 
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إلي بناء مقياس  32(1022ياد حمادنة، محمد سميمان، )إفي حيف ىدفت دراسة   
اتجاىات نحو العنؼ الإلكتروني لدي عينة مف مستخدمي مواقع التواصؿ الإجتماعي 

( طالباً وطالبة ممف 556بجامعة آؿ البيت، وطبقت الدراسة عمي عينة قواميا )
معي يستخدموف مواقع التواصؿ الإجتماعي خلاؿ الفصؿ الثاني مف العاـ الجا

، واعتمدت الدراسة عمي مقياس اتجاىات مستخدمي مواقع التواصؿ 2612/2613
الإجتماعي نحو ظاىرة العنؼ الإلكتروني، وتوصي الدراسة بضرورة تطبيؽ مقياس 
العنؼ الإلكتروني ليشمؿ جامعات أخري مف أجؿ تأكيد الثقة حوؿ صدؽ وثبات 

اصؿ الإجتماعي بالجامعات المقياس في الكشؼ عف اتجاىات مستخدمي مواقع التو 
 نحو العنؼ الإلكتروني.

العلاقة بيف  31(1023)سامية حواس وفي نفس السياؽ أوضحت دراسة       
المضاميف العنيفة عمي الإنترنت ومظاىر السموؾ الإنحرافي لدي المراىقيف في 

، ( فرداً 142الجزائر، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي، وطُبقت عمي عينة قواميا )
واعتمدت الدراسة أداة الملاحظة، والمقابمة، والإستبياف، وتوصمت نتائج الدراسة إلي 
تعرض أفراد العينة إلي أشكاؿ مختمفة مف العنؼ عمي صفحات الإنترنت في مقدمتيا 
مشاىد العنؼ المفظي يمييا العنؼ الجسدي، ثـ مشاىد العنؼ الجنسي، أما عف 

مراىقيف لمواقع عنيفة فكانت الممؿ وعدـ وجود ما الدوافع التي تقؼ وراء متابعة ال
يفعمونو، والرغبة في تكويف علاقات مع الجنس الآخر بالإضافة إلي الشعور بالقوة 
والمكانة والسيطرة، وكشفت الدراسة إلي أف المراىقيف يروف أف مشاىد العنؼ في 

أىميا التمفظ الإنترنت تؤثر عمي السموؾ ومنيا ما يظير في العديد مف السموكيات 
 بألفاظ سيئة.

إلي التعرؼ عمي كيفية تناوؿ الصحافة  43(1023سمطاني فضيمة وسعت دراسة )   
المكتوبة لظاىرة العنؼ المدرسي مف خلاؿ نموذج جريدة الشروؽ اليومي، وطبقت 

( عدداً تناوؿ ظاىرة العنؼ، واستخدمت أداة تحميؿ المضموف، 71الدراسة عمي )
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أف الشروؽ اليومي ركزت عمي أسموب الخبر والتقرير الصحفي  توصمت الدراسة إلي
في كتابة الأخبار والمقالات، بالإضافة إلي أف جريدة الشروؽ اليومي استطاعت بياف 
خطورة ظاىرة العنؼ عمي المؤسسات التربوية وعمي المجتمع ككؿ مف خلاؿ التطرؽ 

اعتمدت الصحيفة عمي مراسميف إلي أسبابيا والعوامؿ المرتبطة بيا وأىـ نتائجيا، كما 
 وصحفييف بنسبة كبيرة في نقؿ ظاىرة العنؼ.

عف أسباب ظاىرة العنؼ المدرسي  33(1023)بن ققة سعاد وكشفت دراسة        
والحموؿ الوقائية والعلاجية لمعنؼ المدرسي، واستخدمت الدراسة أداة تحميؿ المضموف، 

ة عف جرائد )الخبر، الجزائر نيوز، وتضمنت عينة الدراسة النصوص الصحفية الصادر 
، المساء( التي تناولت العنؼ المدرسي، وتوصمت  الحياة العربية، الأياـ، أخبار اليوـ
نتائج الدراسة إلي أف أىـ أسباب العنؼ المدرسي يرجع إلي الظروؼ الإجتماعية 

ة، إلي ونمط التنشئة والعوامؿ التربوية المتعمقة بطرائؽ التدريس والمضاميف المعرفي
جانب الظروؼ الإقتصادية وطبيعة النظاـ السياسي، بالإضافة إلي أف أىـ الحموؿ 
لمحد مف ظاىرة العنؼ المدرسي ىي استحداث مادة في القانوف الداخمي لممدرسة تقر 

 بطرد أي تمميذ تصدر منو سموكيات عنيفة ضد الأساتذة.
دي إدراؾ المراىقيف م 34(1024)محمود محمد عبد الحميم ورصدت دراسة        

لمعنؼ السياسي في مصر، وتعد الدراسة مف الدراسات الوصفية التي استخدمت منيج 
( طالب بأسموب 666المسح، وطبقت الدراسة عمي عينة مف الشباب الجامعي قواميا )

التوزيع المتساوي مف الطلاب المقيديف بكميات جامعة الأزىر، الزقازيؽ، وفاروس مف 
، واسخدمت الدراسة أداة تحميؿ المضموف والإستبياف، وتوصمت الدراسة الفرؽ المختمفة

إلي أف الجمع بيف أشكاؿ العنؼ المختمفة سواء مادي أو لفظي في مقدمة أكثر أنواع 
العنؼ السياسي المعروضة بالدراما السياسية المصرية بالقنوات الفضائية بنسبة 

ؽ التيديد بالألفاظ واستخداـ %(، بينما جاء ظيور العنؼ المفظي عف طري66.2)
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%(، ثـ ظيور العنؼ 18.4الشعارات والعبارات العنيفة في المقدمة بنسبة بمغت )
 %(.15.4المادي واستخداـ القوة بنسبة )

إلي التعرؼ عمي ما  35(1024)أحمد عويس شاكر  بينما ىدفت دراسة        
نظر المراىقيف، وتعد تحتويو البرامج السياسية الساخرة مف عنؼ لفظي مف وجيو 

الدراسة مف الدراسات الوصفية التي تستخدـ منيج المسح، وطبقت الدراسة عمي عينة 
( مبحوثاً بالفرقة الأولي والثانية مف شباب الجامعات المصرية، واعتمدت 456قواميا )

عمي أداة الإستبياف، وتوصمت الدراسة إلي أف العنؼ المفظي يزداد لدي المبحوثيف 
المستوي الإقتصادي والإجتماعي أكثر مف متوسطي وقميمي المستوي، مرتفعي 

بالإضافة إلي وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات مبحوثي 
المناطؽ الريفية ومتوسطات درجات مبحوثي المناطؽ الحضرية عمي مقياس العنؼ 

 المفظي لصالح مبحوثي المناطؽ الحضرية.
لقاء الضوء عمي وسائؿ الإتصاؿ الجماىيري وتكويف ثقافة وفيما يتعمؽ بإ         

تبايف تأثير التعرض لوسائؿ  36(1025ىبة شريف صديق العنؼ أوضحت دراسة )
الإتصاؿ الجماىيري في تشكيؿ ثقافة العنؼ لدي الشباب الجامعي، وتعد الدراسة مف 

لي مستويات الدراسات الوصفية، واعتمدت عمي أداة الإستبياف، وتوصمت الدراسة إ
ثقافة العنؼ بمحاورىا الفرعية بوسائؿ الإتصاؿ الجماىيري التقميدية )التميفزيوف 
والصحؼ( والحديثة )الإنترنت(، بالإضافة إلي وجود علاقة إرتباطية بيف وسائؿ 
الإتصاؿ الجماىيري وثقافة العنؼ بأبعادىا المختمفة، وكشفت الدراسة عمي قدرة وسائؿ 

التقميدية والحديثة عمي التنبؤ بثقافة العنؼ لدي عينة مف الشباب الإتصاؿ الجماىيري 
 الجامعي.
الإتجاىات التي تشكمت لدي  37(1025)سارة طمعت عباس ورصدت دراسة        

المراىقيف نحو أحداث العنؼ السياسي، واعتمدت الدراسة عمي منيج المسح، وطبقت 
أكتوبر،  6عيف شمس، وجامعة ( مبحوثاً بكؿ مف جامعة 466الدراسة عمي عينة )
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واستخدمت الدراسة أداة تحميؿ المضموف والإستبياف، وكشفت نتائج الدراسة أف 
المتغيرات الديموجرافية لممراىقيف لـ تحظ بالتأثير القوي عمي اتجاىاتيـ نحو أحداث 
العنؼ السياسي، لكونيا أحداث حازت عمي اىتماـ وانتباه جميع فئات المجتمع دوف 

لمنوع أو المستوي الإجتماعي الإقتصادي أو الإنتماء الحزبي ونوع التعميـ، النظر 
بالإضافة إلي أف معالجة الصحؼ الإلكترونية لأحداث العنؼ السياسي اتسمت 

 بالأحادية واستبعاد الجانب الآخر عاملًا مشتركاً في صحؼ الدراسة.
عمي طبيعة سموؾ إلي التعرؼ  38(1025)إيياب حمدي جمعو وىدفت دراسة        

العنؼ لدي الشباب الجامعي بأبعاده المختمفة وكذلؾ الكشؼ عف الدوافع النفسية 
والإجتماعية التي تكمف وراءه، واستخدمت الدراسة أداة الإستبياف، وطبقت الدراسة 

( مبحوث مف طلاب وطالبات مف أقساـ مختمفة بكمية الآداب 466عمي عينة قواميا )
%( مف إجمالي عينة 25.5توصمت نتائج الدراسة إلي أف )جامعة الإسكندرية، و 

الدراسة أوضحوا أف العنؼ يكوف مفيد عندما يستخدـ لمدفاع عف النفس بينما رأي 
%( مف المبحوثيف أف العنؼ يكوف مفيد عندما يستخدـ لإسترداد الحؽ، 23.7)

نؼ لدي الشباب وأشارت الدراسة إلي وجود علاقة إرتباطية دالة بيف الدرجة الكمية لمع
الجامعي وأبعاده المختمفة وبيف مستوي استخداـ شبكات التواصؿ الإجتماعي محؿ 

 الدراسة.
إلي التعرؼ عمي كثافة  56(1026دعاء حامد الغوابي وىدفت دراسة )       

استخداـ الشباب الجامعي لمواقع التواصؿ الإجتماعي وعلاقتيا بالعنؼ السياسي 
ة أداة تحميؿ المضموف والإستبياف، وتوصمت نتائج الدراسة لدييـ، واستخدمت الدراس

إلي ارتفاع وعي الشباب )عينة الدراسة( بأحداث العنؼ وطبيعتيا، بالإضافة إلي 
اتفاؽ نتائج الدراسة الميدانية مع نتائج الدراسة التحميمية في إبراز وتوضيح السبب 

ضع الإقتصادي، وتدني الرئيسي لأحداث العنؼ السياسي والمتمثؿ في تدىور الو 
 المستوي الإجتماعي وزيادة معدلات الفقر.
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 اٌزؼٍْك ػٍِ اٌذراسبد اٌسبثمخ

اعتمدت الدراسات السابقة عمي مناىج مختمفة كالمنيج الوصفي وشبو التجريبي،  -1
 واستخدمت أدوات مختمفة كالإستبياف والمقابمة والملاحظة كأدوات لجمع البيانات.

ة سواء العربية أو الأجنبية لـ تنطمؽ مف فروض يتـ أغمبية الدراسات السابق -2
نما انطمقت مف تساؤلات تيدؼ الدراسة للإجابة عمييا لموصوؿ لمنتائج  إختبارىا، وا 

 المختمفة.
لـ تركز معظـ الدراسات السابقة عمي نظرية محددة سواء في مجاؿ الإعلاـ أو  -3

نما انطمقت الدراسات ال سابقة مف مداخؿ حددىا أي مجاؿ آخر مرتبط بالدراسة، وا 
 الباحثيف  حسب أىداؼ دراستيـ.

أجريت معظـ الدراسات السابقة عمي عينات مختمفة فمنيا مف ركز عمي طلاب  -4
المرحمة الجامعية ومنيا ما ركز عمي الطلاب في التعميـ العاـ ومنيا ما ركز عمي 
اؿ القائميف عمي الأنشطة وأعضاء ىيئة التدريس مما سبؽ ليـ العمؿ في مج

 الأنشطة الطلابية.
لـ تتطرؽ الدراسات السابقة الى دراسة العلاقة بيف صحافة المواطف واتجاىات  -5

الجميور نحو بعض مضامينيا وىذا ما سوؼ تتناولو ىذه الدراسة مف محاولة 
 العنؼ كما تعكسيا صحافة المواطف رصد اتجاىات الشباب الجامعى نحو ظاىرة 

 

 وصلمة الدراسة

أف  لعديد مف الاشكاليات المطروحة حوؿ صحافة المواطف منيا الاعتقادا ىناؾ       
صحافة المواطف جاءت نتيجة فشؿ الإعلاـ التقميدي في نقؿ الأحداث لحظة الحاجة 

أنيا نشأت ضمف سياؽ ظروؼ أزمات مر فييا العالـ أو  البعض يرىإلييا؛ حيث 
حافة المواطف بدأت تظير مرت فييا بعض المجتمعات تحديداً. ومنيـ مف يقوؿ إف ص

ـ، وىذا ما أكدتو 2664جنوب شرؽ آسيا في « تسونامي»خلاؿ زلزاؿ وأعاصير 
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البريطانية بالقوؿ: إف قنوات التمفزة العالمية كانت ترسؿ « الإندبندنت»صحيفة 
مراسمييا ومصورييا، ليس إلى مواقع الأحداث بؿ إلى المطارات التي يوجد فييا 

ؾ المناطؽ أو ذاىبوف إلييا، لعمّيـ يجدوف لقطات جديدة مسافروف قادموف مف تم
يقوموف بتصويرىا ويسجموف إفاداتيـ وشياداتيـ عمى تمؾ الأحداث؛ مستفيديف مف 

 يرى إعلاميوف أف خطر صحافة، و  السمات التي يتمتع بيا ىذا النشاط الإعلامي
لمرسؿ والمتمقي( المواطف يكمف في خمؽ نموذج إعلامي لا ييتـ محوراه الأساسياف )ا

بالمعايير الإعلامية، وىو ما يفتح المجاؿ لتسويؽ أفكار ومعمومات ومعارؼ لا تنتمي 
 .إلى الحقيقة والواقع مف جية، ولايكترث المتمقي فييا بالصدقية والوثوقية

صحافة المواطف تلامس مشاعر الناس مباشرة، تعبر في حيف يرى البعض الاخر اف  
 تتحدث بمسانيـ، استيعاب الحالةعف ىموميـ بألفاظيـ و 

تنبثؽ مشكمة الدراسة مف إدراؾ المواقع الصحفية لأىمية صحافة مما سبؽ      
المواطف كوافد جديد ومف ثـ استحدثت خدمة صحافة المواطف ضمف خريطتيا كخدمة 
إعلامية جديدة تتمقي ما يرسمو المواطف الصحفي، الذي يقوـ بنقؿ وتصوير وتغطية 

لأحداث التي تشغؿ المجتمع وبصفو خاصة ظاىرة العنؼ بكافو أحداثيا الظواىر وا
ومظاىرىا، مما قد يجعؿ الشباب الجامعي يتأثر بظاىرة العنؼ ويتصرؼ وفقاً 
لممحتوي الذي يشاىده عف العنؼ بصحافة المواطف ومف ثـ يتشكؿ اتجاىاتيـ نحوىا، 

 ومف ىنا تتبمور مشكمة الدراسة في التساؤؿ التالي:
 اتجاىات الشباب الجامعى نحو ظاىرة العنف كما تعكسيا صحافة المواطن ؟ما 

 أِداف الدراسة

ظاىرة العنؼ كما تعكسيا صحافة المواطف التعرؼ عمي تسعى ىذه الدراسة الى  
 بالمواقع الصحفية وعلاقتيا بإتجاىات الشباب الجامعي نحوىا .

 وينبثؽ مف اليدؼ الرئيسي عده أىداؼ فرعية :
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ؼ عف الإمكانيات التفاعمية المتاحة بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية الكش-1
 )محؿ الدراسة(.

مظاىر العنؼ المقدـ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ  زبر ا -2
 الدراسة(.

إيضاح وسائؿ العنؼ المقدـ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ -3
 الدراسة(.

يتابعيا الشباب الجامعي )عينة الدراسة(  الكشؼ عف أنواع العنؼ التي-4
 بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(.

التعرؼ عمي أسباب ظاىرة العنؼ المقدـ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية -5
 لدي الشباب الجامعي عينة الدراسة.

الكشؼ عف اتجاىات الشباب الجامعي نحو ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف -6
 لمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(.با

 أِىية الدراسة

تتضح أىمية الدراسة مف خلاؿ تناوؿ صحافة المواطف التي تعتبر أداة ميمة  -1
لإيصاؿ الأخبار في ظؿ تحوؿ المتمقي إلي مراسؿ يعتمد عمي الوسائؿ 
التكنولوجية الحديثة في نقؿ وتوثيؽ الأحداث وتسميط الضوء عمييا، وبذلؾ 

 حور العمؿ الصحفي والإعلامي.أصبح المواطف م
وتأتي أىمية تناوؿ المواقع الصحفية بإعتبارىا وسيمة ميمة مف وسائؿ الإتصاؿ  -2

الحديثة التي أصبحت ذات انتشار واسع ومتزايد ومكملًا قوياً لوسائؿ الإعلاـ 
 التقميدية.

وتفيد ىذه الدراسة في إلقاء الضوء عمي ظاىرة العنؼ التي تعتبر مف الظواىر  -3
 سمبية التي تحتاج تكاتؼ الجيود حوليا لمحد منيا ومعالجتيا. ال
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 وصطمحات الدراسة

ىي تحوؿ الفرد مف متمقي سمبي إلي متمقي يرسؿ ويعمؽ ويصحح  صحافة المواطن:
 51ويناقش وربما يصبح بيذا المفيوـ ثمة شاىد عياف عمي كؿ حدث وفي كؿ موقع

لنشاط الذي يقوـ مف خلالو : اىىصحافة المواطن مما سبؽ يمكف القوؿ اف  
عداد وتنسيؽ المضاميف  المواطف العادي بإنتاج مضموف إعلامي عف طريؽ جمع وا 
ونشرىا مف خلاؿ المواقع الصحفية )محؿ الدراسة( التي تتيح خدمة صحافة المواطف 

 بيا.
ىي المواقع التي تختص بنقؿ الخبر والحدث وتتناوؿ الأحداث المواقع الصحفية: 

الكثير مف ىذه المواقع ىي مواقع منظمة مف حيث التصميـ والإنشاء اليومية، و 
 52وتخصيص الأبواب مف ثقافية، أدبية، سياسية، فنية، إجتماعية وما إلي ذلؾ.

ىو عبارة عف إستعداد نفسي أو تييؤ عقمي عصبي متعمـ للإستجابة  الإتجاه :
أو موضوعات أو  الموجبة أو السالبة )القبوؿ أو الرفض( نحو أشخاص أو أشياء

 53مواقؼ جدلية في البيئة التي تستثير ىذه الإستجابة.

: الإستخداـ غير المشروع لمقوة المادية بأساليب متعددة لإلحاؽ الأذي ظاىرة العنف
بالأشخاص والجماعات وتدمير الممتمكات، ويتضمف ذلؾ أساليب العقاب والإغتصاب 

خريف، كما ينطوي ىذا السموؾ عمي والإعتداءات المختمفة والتدخؿ في حريات الآ
الإستخداـ غير المشروع لمقوة المادية لأف العنؼ في جوىره نفي للأساس القائـ عمي 
العقؿ والحكمة التي تغرس في الإنساف النزعة الإنسانية الرشيدة التي تحاوؿ الوقوؼ 

 54أماـ انتصار الغريزة غير الميذبة عمي العقؿ.

 تساؤلات الدراسة

 لدراسة التحميمية:تساؤلات ا
ما المغة المستخدمة في تقديـ ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية  -1

 )محؿ الدراسة(؟
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ما الإمكانيات التفاعمية المتاحة بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ  -2
 الدراسة(؟

ما آليات الإشتراؾ التي تتيحيا صحافة المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ  -3
 ة(؟الدراس

 ما نوع المشاركات المرسمة لصحافة المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(؟ -4
 ما نوع العنؼ المقدـ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(؟ -5
 ما مظاىر العنؼ المقدـ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(؟ -6
 ع الصحفية )محؿ الدراسة(؟ما وسائؿ العنؼ المقدـ بصحافة المواطف بالمواق -7
 ما أسباب ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(؟ -8
 ؟ما مصادر استيقاء مضموف ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية  -9

 تساؤلات الدراسة الميدانية:
ما مدي تعرض الشباب الجامعي )عينة الدراسة( لصحافة المواطف بالمواقع  -1

 لصحفية )محؿ الدراسة؟ا
ما كثافة تعرض الشباب الجامعي )عينة الدراسة( لصحافة المواطف بالمواقع  -2

 الصحفية )محؿ الدراسة(؟
ما مدي إىتماـ الشباب الجامعي )عينة الدراسة( بمتابعة ظاىرة العنؼ في  -3

 صحافة المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(؟
لظاىرة العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع ما أسباب متابعة الشباب الجامعي  -4

 الصحفية )محؿ الدراسة(؟
ما أبرز أنواع العنؼ التي يتابعيا الشباب الجامعي )عينة الدراسة( بصحافة  -5

 المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(؟
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ما أسباب ظاىرة العنؼ المقدـ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية لدي الشباب  -6
 دراسة؟الجامعي عينة ال

ما اتجاىات الشباب الجامعي نحو ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع  -7
 ؟الصحفية

 فروض الدراسة

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف ظاىرة العنؼ كما تعكسيا صحافة المواطف -1
 بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة( واتجاىات الشباب الجامعي )عينة الدراسة( نحوىا.

في الإتجاه  )عينة الدراسة( ذات دلالة إحصائية بيف الشباب الجامعيتوجد فروؽ -2
 -وفقاً )النوع  ظاىرة العنؼ كما تعكسيا صحافة المواطف بالمواقع الصحفيةنحو 

 .(الإقميـ -المستوي الإقتصادي الإجتماعي
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف كثافة متابعة صحافة المواطف بالمواقع -3

 ينة الدراسة( لظاىرة العنؼ واتجاىات الشباب الجامعي نحوىا.الصحفية )ع
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف مستوي إىتماـ الشباب الجامعي )عينة  -4

 الدراسة( بمتابعة ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية واتجاىاتيـ نحوىا.
 مجتىع الدراسة

الإناث( في المرحمة  -جامعي )الذكورويتمثؿ في الشباب ال المجتمع البشري :
سنو وتقابميا في الدراسة "المرحمة الجامعية" وتـ إختيار ىذه  21-18العمرية مف 

، اً المرحمة بالذات لتطبيؽ الدراسة عمييا لأنيا تمثؿ أكثر المراحؿ حيوية وقدرة ونشاط
ؼ والتفاعؿ ويكاد يكوف بناؤىا النفسي والثقافي متكاملًا عمي نحو يمكنيا مف التكي

 والمناقشة وفييا تتبمور شخصية الفرد وتنضج.
 ويشمؿ صحافة المواطف بالمواقع الصحفية. التحميمي: المجتمع
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 عيٍة الدراسة    

 العيٍة التحميمية:أولًا: 

قاـ الباحث بإجراء دراسة إستطلاعية عمي عينة لتحديد عينة صحافة المواطف       
( سنة 21-18الجامعي ممف تتراوح أعمارىـ بيف ) مفردة( مف الشباب 66مكونة مف )

أكثر المواقع الصحفية التي تتيح صحافة المواطف مف الذكور والإناث، وذلؾ لتحديد 
 ويقبؿ عمييا الشباب الجامعي متابعة وتفضيلًا.

 :إلي المبحوثين سؤالوتضمنت الدراسة الإستطلاعية توجيو 
المواطف ويقبؿ عمييا الشباب الجامعي  ما أكثر المواقع الصحفية التي تتيح صحافة

 متابعة وتفضيلًا؟
المواقع الصحفية التي تتيح وجاءت نتائج الدراسة الإستطلاعية بالنسبة لأكثر 

 صحافة المواطن ويقبل عمييا الشباب الجامعي متابعة وتفضيلًا 
 مواطن( يوضح أكثر المواقع التي يفضميا الشباب الجامعي في متابعة صحافة ال 2جدول) 

صحبفخ اٌٌّاطن ثبٌٌّالغ  اٌزررْت

 اٌصحفْخ

ػذد 

 اٌّفرداد

 اٌنسجخ اٌّئٌّخ

 %51 31 اٌٌَْ اٌسبثغ 2

 %42 28 اٌّصرُ اٌٌَْ 3

 %21 22 اٌٌفذ 4

 %4 3 ثٌاثخ فْزٌ 5

 %1 - أخجبرن 6

 %211 68 الإجّـــــــــــــــــبٌِ

 بالمواقع الإلكترونيةلصحافة المواطف إلي عدـ متابعتيا  مفردتيفوقد أشارت *
أف موقع اليوـ السابع قد احتؿ المرتبة الأولي مف  يتضحومف الجدوؿ السابؽ        

%، ويميو في المرتبة 47( وبنسبو 27التفضيؿ عند مفردات العينة وجاء بتكرار )
%، وفي المرتبة الثالثة موقع 31( وبنسبو 18بتكرار ) المصري اليوـالثانية موقع 

( 2بتكرار) بوابة فيتو%، وفي المرتبة الرابعة جاء موقع 19( وبنسبو 11ر)بتكرا الوفد
 %.3وبنسبو 
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ومف ثـ بعد الإطلاع عمي نتائج الدراسة الإستطلاعية فقد تـ تحديد عينة       
التي تتيح خدمة صحافة بتحديد المواقع الصحفية  الباحث قاـالدراسة التحميمية حيث 

لإحتلاليـ المرتبة الأولي والثانية  الوفد، لمصري اليوـاوىي اليوـ السابع، المواطف 
 والثالثة مف حيث تفضيؿ الشباب الجامعي ليـ.

 حجم عينة الدراسة التحميمية:
حتي  15/12/2616وقد أجريت الدراسة التحميمية لمدة ثلاثة أشير في الفترة 

واطف، ( يوـ لثلاثة مواقع صحفية تحوي خدمة صحافة الم91بمعدؿ )  15/3/2617
، بينما أطمؽ عمييا في موقع "شارك"وقد جاءت في موقع المصري اليوـ تحت مسمي 

، في حيف جاءت في موقع "الوفد" تحت "صحافة المواطن""اليوـ السابع" مسمي 
 ."المواطن الصحفي"مسمي 

بمغ إجمالي المواد الإعلامية التي تـ تحميمييا في المواقع الصحفية )محؿ الدراسة(  وقد
( في موقع 827( مادة إعلامية في موقع اليوـ السابع، و)712) ( بواقع2173)

، و)   .( في موقع الوفد634المصري اليوـ
 الميداٌية:العيٍة ثاٌياً: 

حيث تـ إختيار  تبعاً لمتوزيع الإقميمي تـ سحب عينة الدراسة مف الجامعات الحكومية
يار تمثيؿ الجامعات الخاصة جامعة حكومية مف كؿ إقميـ لتمثيؿ عينة الدراسة، واخت

 بإعتبارىا تحوي طلاب مف كؿ الأقاليـ.
الشباب الجامعي مف  عشوائية طبقية الدراسة عمي عينة بتطبيؽ الباحث قاـوقد  

 -)عيف شمس ( طالب وطالبة مف جامعات76( مبحوث بواقع )426قواميا )
ممف  لوجيا(مصر لمعموـ والتكنو  -أكتوبر  6 -بني سويؼ –بورسعيد  -المنصورة 

( مف الأناث 218( مف الذكور، )262بتمثيؿ ) ( سنو،21-18تتراوح أعمارىـ مف )
 مف مستخدمي صحافة المواطف بالمواقع الصحفية.
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 ٌوع الدراسة ووٍّجّا

تعتبر ىذه الدراسة مف الدراسات الوصفية التي تستيدؼ شرح خصائص مجموعة 
ستعتمد الدراسة عمي المنيج معينة أو موقؼ معيف يغمب عميو صفة التجديد، و 

المسحي الذي يعد مف أبرز المناىج المستخدمة في مجاؿ الدراسات الإعلامية خاصة 
البحوث الوصفية، بالإضافة إلي أنو يعد جيداً عممياً منظماً لمحصوؿ عمي معمومات 
وأوصاؼ الظاىرة والأساليب التي اتبعت لمواجية ىذه الظاىرة ومعرفة جوانبيا 

وذلؾ بالتطبيؽ عمي ظاىرة العنؼ )محؿ الدراسة( كما تعكسيا صحافة  55 المختمفة
 المواطف بالمواقع الصحفية وعلاقتيا بإتجاىات الشباب الجامعي نحوىا.

 أدوات جمع البياٌات
عمي أداتيف مف أدوات البحث  بالاعتماد  قاـ الباحثوانطلاقاً مف طبيعة الدراسة 

 واداة،  وىما اداة الاستبيافج دقيقة وموضوعية العممي، وىذا بيدؼ الوصوؿ إلي نتائ
 تحميؿ المضموف.

 أولًا: أداة تحميل المضمون
الباحث أداة تحميؿ المضموف لموصوؿ إلي نتائج ىذه الدراسة حيث  استخدـ      

يعتبر تحميؿ المضموف الوسيمة الأساسية لمكشؼ عف الشكؿ والمضموف، وتعرؼ دائرة 
لإجتماعية تحميؿ المضموف بأنو أحد المناىج المستخدمة في المعارؼ الدولية لمعموـ ا

دائرة محتوي وسائؿ الإعلاـ المطبوعة والمسموعة والمرئية وذلؾ بإختيار عينة مف 
المادة موضوع التحميؿ وتقيميا وتحميميا كمياً وكيفياً عمي أساس خطة منيجية 

 45منظمة.

 تحديد فئات التحميل:
جموعػػػة مػػػف التصػػػنيفات أو الفصػػػائؿ التػػػي يػػػتـ إعػػػدادىا يقصػػػد بفئػػػات التحميػػػؿ م      

طبقاً لنوعية المضموف ومحتواه وىدؼ التحميؿ لكي تستخدـ في وصؼ ىذا المضػموف 
 46وتصنيفو بأعمي نسبو ممكنة مف الموضوعية والشموؿ.
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وبناء عمي ذلؾ تػـ تصػميـ صػحيفة تحميػؿ المضػموف فػي ىػذه الدراسػة وتتنػاوؿ الفئتػيف 
 التاليتيف:
 كيؼ قيؿ؟ وتختص بشكؿ صحافة المواطف بالمواقع الصحفية. فئة 
  فئػػة مػػاذا قيػػؿ؟ وتخػػتص بمضػػموف ظػػاىرة العنػػؼ بصػػحافة المػػواطف بػػالمواقع

 الصحفية.

 وقد انقسمت كؿ فئة مف ىاتيف الفئتيف إلي عدد مف الفئات الفرعية تمثمت فيما يمي:
 فئة الشكل )كيف قيل؟(: - أ

كؿ أو القالػػػب الػػػذي تقػػػدـ مػػػف خلالػػػو اىتمػػػت ىػػػذه الفئػػػة بػػػالتعرؼ عمػػػي الشػػػ 
صحافة المواطف المواقع الصحفية )محؿ الدراسة(، وقد انقسمت ىذه الفئة إلي 

 عده فئات فرعية ىي:
 فئة طريقة الدخول لأيقونة صحافة المواطن بالمواقع الصحفية:-1

سػػعت ىػػذه الفئػػة إلػػي التعػػرؼ عمػػي طريقػػة الوصػػوؿ لأيقونػػة صػػحافة المػػواطف بػػالمواقع 
حفية )محػػؿ الدراسػػة(، وانبثقػػت مػػف ىػػذه الفئػػة عػػده فئػػات فرعيػػة وىػػي: )مػػف خػػلاؿ الصػػ

عػػف طريػػؽ الاثنػػيف  -مػػف خػلاؿ خريطػػة الموقػػع فقػط -Home Pageواجيػة الموقػػع 
 معاً(.
 في صحافة المواطن بالمواقع الصحفية: فئة المغة المستخدمة-1

التػػي اعتمػػدت عمييػػا ىػػدفت ىػػذه الفئػػة إلػػي التعػػرؼ عمػػي أىػػـ المغػػات المسػػتخدمة      
صػػػحافة المػػػواطف بػػػالمواقع الصػػػحفية فػػػي تقػػػديـ موضػػػوعاتيا خػػػلاؿ فتػػػرة الدراسػػػة، وقػػػد 
 اشػػػػتممت ىػػػػذه الفئػػػػة عمػػػػي مجموعػػػػة مػػػػف الفئػػػػات الفرعيػػػػة تمثمػػػػت فػػػػي: )المغػػػػة العربيػػػػة

 (.أخري -البسيطة المغة الصحفية –المغة العامية  – الفصحي
 طن بالمواقع الصحفية:فئة كيفية الإشارة لمضامين صحافة الموا-2

 ىػػذه الفئػػة إلػػي الكشػػؼ عػػف كيفيػػة الإشػػارة لمضػػاميف صػػحافة المػػواطف بػػالمواقع ىػػدفت
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واشػػػتممت عمػػي )عنػػػواف رئيسػػػي  الصػػحفية فػػػي تقػػديـ موضػػػوعاتيا خػػلاؿ فتػػػرة الدراسػػة،
 عنواف رئيسي(. -عنواف رئيسي وصورة -ومقدمة الخبر وصورة

 افة المواطن بالمواقع الصحفية:فئة الإمكانيات التفاعمية المتاحة بصح-3
سػػػعت الدراسػػػة إلػػػي التعػػػرؼ عمػػػي الإمكانيػػػات التفاعميػػػة المتاحػػػة بصػػػحافة المػػػواطف 
خػػػػلاؿ فتػػػػرة الدراسػػػػة، وانبثقػػػػت مػػػػف ىػػػػذه الفئػػػػة عػػػػده فئػػػػات فرعيػػػػة وىػػػػي: )المشػػػػاركة 

Share-  التعميؽComment- إتاحة خدمة  -إتاحة خدمة الأرشفة -أرسؿ لصديؽ
عػػػػػرض لأىػػػػـ مشػػػػػاركات القػػػػػراء داخػػػػػؿ صػػػػػحافة  -لمػػػػػواطفالبحػػػػث داخػػػػػؿ صػػػػػحافة ا

 وجود خريطة لصحافة المواطف(. -المواطف
 فئة آليات الإشتراك التي تتيحيا صحافة المواطن بالمواقع الصحفية:-4

كشفت ىذه الفئة عف آليات الإشتراؾ التي تتيحيا صحافة المواطف بالمواقع الصحفية 
لفئػة إلػي عػده فئػات فرعيػة وىػي: )إتاحػة بريػد خلاؿ فتػرة الدراسػة، وقػد انقسػمت ىػذه ا

إتاحػػة  -إتاحػػة أرقػػاـ لممشػػاركة بصػػحافة المػػواطف -إلكترونػػي لإسػػتقباؿ رسػػائؿ القػػراء
إقامػػة الحمػػلات  -وضػػع شػػروط الإسػػتخداـ والمشػػاركة -خطػػوات التسػػجيؿ والمشػػاركة

 لممواطنيف الصحفييف حوؿ موضوع يشغؿ المجتمع(.
 ة لصحافة المواطن بالمواقع الصحفية:فئة نوع المشاركات المرسم -5

سػػػعت ىػػػذه الفئػػػة إلػػػي الكشػػػؼ عػػػف نػػػوع المشػػػاركات مػػػف المػػػواد الإعلاميػػػة المرسػػػمة 
لصػػحافة المػػواطف بػػالمواقع الصػػحفية خػػلاؿ فتػػرة الدراسػػة، وقػػد انبثقػػت مػػف ىػػذه الفئػػة 

 -مقػػػالات -شػػػكاوي واسػػػتغاثات -مقػػػاطع الفيػػػديو -عػػػده فئػػػات فرعيػػػة وىػػػي: )صػػػور
 قصص إخبارية(. -كاريكاتير

 الأشكال المسخدمة في عرض ظاىرة العنف بالمواقع الصحفية:-6
كشفت ىذه الفئة عف الأشكاؿ المسخدمة في عرض ظاىرة العنؼ بػالمواقع الصػحفية 
خػػلاؿ فتػػرة الدراسػػة، وانقسػػمت ىػػذه الفئػػة إلػػي عػػده فئػػات فرعيػػة وىػػي )نػػص وصػػورة 

 فقط(. فيديو -نص فقط -صورة فقط -نص وفيديو معاً  -معاً 
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 فئة المضمون )ماذا قيل؟(:-ب
اىتمت ىذه الفئة بقياس جوانب المضموف فػي المواقػع الصػحفية )محػؿ الدراسػة(       

 وقد انقسمت ىذه الفئة إلي عده فئات فرعية ىي:
 فئة نوع العنف المقدم بصحافة المواطن:-2

)محؿ الدراسة(، بينت ىذه الفئة نوع العنؼ المقدـ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية 
وقد اشتممت ىذه الفئة عمي عده فئات فرعية وىي العنؼ بأنواعو المختمفة )عنػؼ ضػد 

عنػػػػؼ  -عنػػػػؼ ضػػػػد الأطفػػػػاؿ -عنػػػػؼ دينػػػػي -عنػػػػؼ بػػػػدني -عنػػػػؼ مدرسػػػػي -المػػػػرأة
 عنؼ لفظي(. -عنؼ عرقي -سياسي

 مظاىر العنف المقدمة بصحافة المواطن: فئة-1
لعنػػؼ المقػػدـ بصػػحافة المػػواطف بػػالمواقع ىػػدفت ىػػذه الفئػػة إلػػي التعػػرؼ عمػػي مظػػاىر ا

الصػػػحفية )محػػػؿ الدراسػػػة(، وتمثمػػػت ىػػػذه الفئػػػة فػػػي عػػػده فئػػػات فرعيػػػة وىػػػي )حػػػالات 
حػػالات  -الحػػرؽ -التشػػويو -الجػػروح والإصػػابات الدمويػػة -حػػالات الضػػرب -التعػػذيب

 صور ومشاىد القتؿ(. -السب واستخداـ الألفاظ المسيئة -التكسير والتخريب
 شاركين في ظاىرة العنف بصحافة المواطن بالمواقع الصحفية:فئة عدد الم-2

سعت ىذه الفئة إلي الكشػؼ عػف عػدد المشػاركيف فػي ظػاىرة العنػؼ بصػحافة المػواطف 
بػػالمواقع الصػػحفية )محػػؿ الدراسػػة(، وقػػد تمثمػػت ىػػذه الفئػػة فػػي عػػده فئػػات فرعيػػة وىػػي 

 بيف فرديف(. -بيف فرد ومجموعة -)بيف مجموعة ومجموعة
 وسائل وأدوات العنف المقدم بصحافة المواطن بالمواقع الصحفية:فئة -3

كشفت ىذه الفئة عػف الأدوات المختمفػة المسػتخدمة فػي عػرض ظػاىرة العنػؼ بصػحافة 
المػػػواطف بػػػالمواقع الصػػػحفية )محػػػؿ الدراسػػػة(، وقػػػد اشػػػتممت ىػػػذه الفئػػػة عمػػػي عػػػدد مػػػف 

مػزيج  -معبػرة عػف العنػؼألفػاظ  -حركات عنيفة -الفئات الفرعية وىي )تعبيرات الوجو
اسػتخداـ أسػمحة  -استخداـ أسمحة نارية -مشاىد دموية -مف الألفاظ والحركات العنيفة

 أخري(.-بيضاء
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 فئة دوافع ظاىرة العنف بصحافة المواطن: -5
سػػػعت ىػػػذه الفئػػػة إلػػػي الكشػػػؼ عػػػف دوافػػػع إرتكػػػاب العنػػػؼ بصػػػحافة المػػػواطف بػػػالمواقع 

الفئػػػػػة عمػػػػػي عػػػػػده فئػػػػػات فرعيػػػػػة وىػػػػػي:  الصػػػػػحفية )محػػػػػؿ الدراسػػػػػة(، واشػػػػػتممت ىػػػػػذه
 أخري(. -سياسية -دينية -نفسية -إجتماعية -)إقتصادية

فئةةةة مصةةةادر اسةةةتيقاء مضةةةمون ظةةةاىرة العنةةةف بصةةةحافة المةةةواطن بةةةالمواقع  -5
 الصحفية:

سػػعت ىػػػذه الفئػػػة إلػػػي الكشػػؼ عػػػف مصػػػادر اسػػػتيقاء مضػػموف ظػػػاىرة العنػػػؼ بػػػالمواقع 
إلػػػي عػػػده فئػػػات وىػػػي: )المػػػواطف الصػػػحفي الصػػػحفية خػػػلاؿ فتػػػرة الدراسػػػة، وانقسػػػمت 

 -الإسػػتدلاؿ بخبػػر منشػػور فػػي وسػػائؿ الإعػػلاـ -الجميػػور العػػاـ وشػػيود العيػػاف -نفسػػو
 -مواقػػع الإنترنػػت -وكػػالات أنبػػاء -وئػػاثؽ ومسػػتندات -اسػػتخداـ الأرقػػاـ والإحصػػائيات

 أخري(.
 تحديد وحدات التحميل:

ا لمعد والقياس بسيولة، ويعطي يقصد بيا وحدات المحتوي التي يمكف إخضاعي       
وجودىػا وتكرارىػػا أو غيابيػا دلالات تفيػػد الباحثػة فػػي تفسػير النتػػائج، وفػي ىػػذه الدراسػػة 

الوحػػػػػدات التاليػػػػة فػػػػػي تحميػػػػػؿ مضػػػػموف صػػػػػحافة المػػػػػواطف بػػػػػالمواقع  الباحػػػػػث اسػػػػتخدـ
 الصحفية محؿ الدراسة.

 وحدة الموضوع )الفكرة(:-2
سػػػتخداماً فػػػي  اسػػػتخدـ الباحػػػث وحػػػدة الموضػػػوع        وىػػػي أكثػػػر الوحػػػدات شػػػيوعاً وا 

بحػػوث الإعػػلاـ، لأف تنػػاوؿ الفكػػرة كوحػػدة تحميػػؿ يفيػػد فػػي تحديػػد الإتجاىػػات والأحكػػاـ 
التي تقع عمي محتوي الإعلاـ، وفي ىذه الدراسة ىػدفت ىػذه الوحػدة إلػي التعػرؼ عمػي 

 (محػػػػػؿ الدراسػػػػػة)ظػػػػاىرة العنػػػػػؼ كمػػػػػا تعكسػػػػيا صػػػػػحافة المػػػػػواطف بػػػػالمواقع الصػػػػػحفية 
 وعلاقتيا بإتجاىات الشباب الجامعي نحوىا.
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 الوحدة الطبيعية الإعلامية:-1
نػص وصػورة  -فيػديو فقػط -صػورة فقػط -نػص فقػطمثػؿ: ) القوالبوىي وحدات       
 (.نص وفيديو معاً  -معاً 

 صدق وثبات  استمارة تحميل المضمون:

حيػث  Test Re-Testفػتـ تحقيقػو عػف طريػؽ القيػاـ بأسػموب  التحميػؿ ثبػاتل
عمػي عينػة مػف مجتمػع الدراسػة   تـ إجراء اختبار ثبات التحميؿ مػع اثنػيف مػف البػاحثيف

، حيػػػث شػػػرح الباحػػػث المضػػػموفوذلػػػؾ لتحديػػػد نسػػػبة ثبػػػات اسػػػتمارة تحميػػػؿ  ،التحميميػػػة
بنسػػػخ مػػػف اسػػػتمارات التحميػػػؿ  ىـاسػػػتمارات التحميػػػؿ والفئػػػات الخاصػػػة بيػػػا وتػػػـ تزويػػػد

 .(6.98معامؿ الثبات ) والتعريفات الإجرائية وبمغت قيمة
 الاستبيان: أداة ثانيا

اعتمد الباحث في ىػذا الدراسػة عمػى اسػتمارة اسػتبياف كػأداة رئيسػية لجمػع البيانػات وقػد 
 :  محوريف اساسييفتضمنت استمارة الاستبياف 

المحػور الاوؿ يشػمؿ عمػى البيانػات الأوليػة ويشػمؿ المتغيػرات الشخصػية التػى تتضػمف 
،  المسػػػتوى الاقتصػػػادى الاجتمػػػاعىانػػػاث( ، -: النػػػوع )ذكػػػورخصػػػائص العينػػػة وىػػػى 

 . كثافة التعرض،  مستوى الاىتماـ
 المحور الثانى يشمؿ  مقياس الاتجاه نحو ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف

قاـ الباحث في حدود امكانياتو بمسح وتحميؿ أىـ الكتابات النظرية المرتبطػة بموضػوع 
قاييس المستخدمة في ىذا المجاؿ  ببناء مقياس الاتجػاه وأىـ الم والاتجاه ظاىرة العنؼ

 نحو ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف
. وجػػػاءت الاجابػػػات مػػػف قبػػػؿ  ( عبػػػارة24مػػػف )يتكػػػوف المقيػػػاس فػػػي صػػػورتو الأوليػػػة 

درجػػات ، محايػػد درجتػػاف ، غيػػر موافػػؽ  3المبحػػوثيف بأحػػد الخيػػارات الثلاثػػة : موافػػؽ 
 درجة واحدة .
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 صدق وثبات المكياس

 أولًا : صدق المقياس:
 صدق المحكمين: -أ

قاـ الباحث بعرض المقياس فى صورتو المبدئية عمى مجموعة مف المحكميف لتحديػد مػدى 
مناسػػبة العبػػارات لقيػػاس الاتجػػاه نحػػو ظػػاىرة العنػػؼ بصػػحافة المػػواطف بػػالمواقع الصػػحفية 

ضػػػافة المفضػػػمة ، وتػػػـ إجػػػراء التعػػػديلات المقترحػػػة لمسػػػادة المحكمػػػيف مػػػف حػػػذؼ و  تعػػػديؿ وا 
عػػادة صػػياغة بعػػض العبػػارات وتراوحػػت نسػػب الاتفػػاؽ بػػيف السػػادة المحكمػػيف عمػػى مػػدى  وا 

( عبػػارة لقيػػاس 24%( ، وأصػػبح المقيػػاس مكػػوف مػػف )166: 86صػػلاحية العبػػارات بػػيف )
 الاتجاه نحو ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية المفضمة.

 الاتساق الداخمى: -ب
 الباحػػػث قػػػاـكمػػػيف مػػػف أنػػػواع الصػػػدؽ السػػػطحى أوالظػػػاىرى ؛ لػػػذلؾ يعػػػد صػػػدؽ المح

( 66بتطبيػػؽ المقيػػاس عمػػى عينػػة اسػػتطلاعية مػػف طػػلاب الجامعػػة بمػػغ عػػددىا )ف   
وذلػػؾ لحسػػاب الاتسػػاؽ الػػداخمى عػػف طريػػؽ حسػػاب معػػاملات الارتبػػاط بػػيف درجػػة كػػؿ 

جتماعيػة والمعروفػة عبارة والدرجة الكمية لممقياس بواسطة الحزمة الإحصائية لمعمػوـ الا
 ( 2فكانت قيـ معاملات الارتباط كما ىو موضح بجدوؿ ) Spss V.20اختصاراً ب

 ( يوضح قيم معاملات ارتباط عبارات المقياس بالدرجة الكمية  1جدول ) 
          

سلُ 

 اٌؼجبسح

لُّخ ِؼبًِ 

 الاسرجبط

سلُ 

 اٌؼجبسح

لُّخ ِؼبًِ 

 الاسرجبط

سلُ 

 اٌؼجبسح

لُّخ ِؼبًِ 

 جبطالاسر

1 98680** 0 98680** 11 981.0** 

0 98611** 19 981.9** 18 98610** 

3 981.1** 11 98630** 10 98.01* 

. 98.00* 10 986.1** 09 98603** 

0 986.1** 13 98.16* 01 98.01* 

6 98619** 1. 98113** 00 9811.** 

1 98.11* 10 98668** 03 98600** 

8 98191** 16 98160** 0. 98601** 

 0.02)**( دال عند مستوى               0.04عند مستوى  )*(  دال        
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يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف قيـ معاملات ارتباط العبارات بالدرجة الكمية لممقياس 
  6.65والػػبعض الآخػػر داؿ إحصػػائياً عنػػد مسػػتوى  6.61دالػػة إحصػػائياً عنػػد مسػػتوى 

لمقيػػػاس والدرجػػػة الكميػػػة ؛ ممػػػا يشػػػير إلػػػى أف أى أنػػػو يوجػػػد اتسػػػاؽ مػػػا بػػػيف عبػػػارات ا
 المقياس عمى درجة مناسبة مف الصدؽ.

 ثانياً: ثبات المقياس:
 طريقة معامل ألفا لكرونباخ: -أ

 Cronbach'sلحسػػػاب ثبػػػات المقيػػػاس معامػػػؿ ألفػػػا لكرونبػػػاخ   ثاسػػػتخدـ الباحػػػ

Alpha  Coefficient يػػاس فػػى حالػػة حػػذؼ درجػػة العبػػارة مػػف الدرجػػة الكميػػة لممق
( كما تـ حساب معامػؿ ثبػات كػؿ 6.768فبمغت قيمة معامؿ ألفا العاـ لممقياس ككؿ )

 (3عبارة فكانت قيـ معاملات ثبات العبارات كما ىو موضح بجدوؿ )
 

 ( يوضح قيم معاملات ألفا لعبارات المقياس  2جدول ) 
سلُ 

 اٌؼجبسح
 لُّخ ِؼبًِ أٌفب

سلُ 

 اٌؼجبسح

لُّخ ِؼبًِ 

 أٌفب

سلُ 

 اٌؼجبسح

لُّخ ِؼبًِ 

 أٌفب

1 98103 0 98160 11 98108 

0 98101 19 98100 18 98100 

3 98161 11 98100 10 98118 

. 9811. 10 981.0 09 98139 

0 98161 13 98166 01 981.0 

6 98119 1. 981.1 00 98131 

1 98190 10 98108 03 98133 

8 98119 16 98161 0. 98108 

ف جميػػع قػػيـ معػاملات ثبػػات العبػػارات أقػػؿ مػػف معامػػؿ يتضػح مػػف الجػػدوؿ السػػابؽ أ
 ثبات المقياس ككؿ مما يشير إلى أف عبارات المقياس عمى درجة مناسبة مف الثبات.

 طريقة التجزئة النصفية: -ة 
  Split half لمتحقػؽ مػف ثبػات المقيػاس ككػؿ تػـ اسػتخداـ طريقػة التجزئػة النصػفية

( وبعد تصحيح أثر التجزئة 6.868لمقياس )وبمغت قيمة معامؿ الارتباط بيف نصفى ا
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بمغػػػت قيمػػػة معامػػػؿ الثبػػػات   Spearman-Brown بمعادلػػػة سػػػبيرماف وبػػػراوف
 ( ، ويتضح مما سبؽ أف المقياس عمى درجة مناسبة مف الثبات. 6.894)

ومػػف إجػػراءات الصػػدؽ والثبػػات السػػابقة أصػػبح المقيػػاس فػػى صػػورتو النيائيػػة مكػػوف 
تجاه نحو ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع الصػحفية ( عبارة لقياس الا24مف )

 المفضمة ، والمقياس بيذه الصورة النيائية صالح لمتطبيؽ عمى عينة البحث الأساسية.
 المعالجة الإحصائية لمبياٌات:

دخاليػػػا إلػػػي  بعػػػد الانتيػػػاء مػػػف جمػػػع بيانػػػات الدراسػػػة الميدانيػػػة، تػػػـ ترميػػػز البيانػػػات وا 
الجتيػػا وتحميميػػا واسػػتخراج النتػػائج الإحصػػائية باسػػتخداـ برنػػامج الحاسػػب الآلػػي، ثػػـ مع

"الحزمػػػػة الإحصػػػػائية لمعمػػػػوـ الإجتماعيػػػػة"، وتػػػػـ المجػػػػوء إلػػػػي المعػػػػاملات والإختبػػػػارات 
 الإحصائية التالية في تحميؿ بيانات الدراسة:

 .التكرارات البسيطة والنسب المئوية 
 .المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية 
 2بػار كػااخت (Chi Square Test لدراسػة الدلالػة الإحصػػائية لمعلاقػة بػيف متغيػػريف )

 (Nominalمف المتغيرات الاسمية )

 ( اختبػػػارT- Test لدراسػػػة الدلالػػػة الإحصػػػائية لمفػػػروؽ بػػػيف المتوسػػػطات الحسػػػابية )
 ( Interval Or Ratioلمجموعتيف مف المبحوثيف في أحد متغيرات الفئة أو النسبة )

 معامػػؿ ا( رتبػػاط بيرسػػوفPearson Correlation Coefficient لدراسػػة شػػدة )
 .فة أو النسبةمساال مستوىرتباطية بيف متغيريف مف واتجاه العلاقة الإ

 ( تحميػػؿ التبػػايف ذو البعػػد الواحػػدOneway Analysis of Variance المعػػروؼ )
ت لدراسػػػػػة الدلالػػػػػة الإحصػػػػػائية لمفػػػػػروؽ بػػػػػيف المتوسػػػػػطا ANOVAاختصػػػػػاراً باسػػػػػـ 

فة أو مسػاالمف نػوع متغيرات الالحسابية لأكثر مف مجموعتيف مف المبحوثيف في أحد 
  .(Interval Or Ratioالنسبة )



 لاممكتبات والإعالس: داسالالجزء    جامعة بنيا - مجمة كمية الآداب
 

 331 1026 أكتوبر                           والأربعون                                  الثامنالعدد 

 نتائج الدراسة 
 اولا: نتائج الدراسة التحميمية

 طريكة الدخوه لأيكوٌة  صحافة المواطَ في المواقع الصحفية:-1

 طن داخل المواقع محل الدراسة ( يوضح طريقة الدخول لأيقونة صحافة الموا3جدول )
 اٌّىالغ

 طشَمخ اٌذخىي لأَمىٔخ طحبفخ اٌّىاطٓ 

 اٌىفذ اٌّظشٌ اٌُىَ اٌُىَ اٌسبثغ

 % ن % ن % ن

 Homeِٓ خلاي واجهخ اٌّىلغ 

Page 
- - 01 199 - - 

 - - - - - - ِٓ خلاي خشَطخ اٌّىلغ فمظ

 199 01 - - 199 01 ػٓ طشَك الاصُٕٓ ِؼب  

أف طريقة الدخوؿ لأيقونة صحافة المواطف  :نات الجدول السابقيتضح من بيا
( بنسبة 91بتكرار )Home Page بموقع المصري اليوـ مف خلاؿ واجية الموقع 

%(، بينما جاءت طريقة الدخوؿ لموقعي اليوـ السابع والوفد  عف طرؽ الاثنيف 166)
 %(.166( بنسبة )91بتكرار )  Home Page) معاً )خريطة الموقع، وواجية الموقع

 

 المغة المستخدوة في تكديي ظاِرة العٍف بصحافة المواطَ بالمواقع الصحفية: -2

 ( يوضح المغة المستخدمة في تقديم ظاىرة العنف بصحافة المواطن بالمواقع الصحفية 4جدول ) 
 اٌّىالغ

 اٌٍغخ اٌّسزخذِخ

 المجموع اٌىفذ اٌّظشٌ اٌُىَ اٌُىَ اٌسبثغ
 % ك % % ك ن % ن

 01806 1083 .0980 .01 01818 100 01800 609 اٌٍغخ اٌظحفُخ اٌجسُطخ

 8890 110 8836 03 1860 63 8800 00 اٌٍغخ اٌؼبُِخ 

 9860 10 1819 1 9869 0 98.0 3 اٌٍغخ اٌؼشثُخ اٌفظحٍ

 199 0113 199 .63 199 801 199 110 اٌّجّىع

ية البسػػػيطة المرتبػػػة احتمػػػت "المغػػػة الصػػػحف :يتضةةةح مةةةن بيانةةةات الجةةةدول السةةةابق
الأولػػػػي كػػػػأبرز المغػػػػات التػػػػي تسػػػػتخدميا صػػػػحافة المػػػػواطف بػػػػالمواقع الصػػػػحفية )محػػػػؿ 
" المقدمػة فػي  الدراسة( في تقديـ ظاىرة العنؼ، حيث حيث احتػؿ موقػع "المصػري اليػوـ
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(، تلاىػػػا 759%( بتكػػػرار )91.78تقػػػديـ الظػػػاىرة بالمغػػػة الصػػػحفية البسػػػيطة بنسػػػبة )
(، وأخيراً موقع 656%( بتكرار )91.29في المرتبة الثانية بنسبة )موقع "اليوـ السابع" 

 (.574%( بتكرار )96.54"الوفد" في المرتبة الثالثة بنسبة )
أصبحت المغة الدارجة  الى انياارتفاع نسبة "المغة الصحفية البسيطة" ويرجع الباحث 

مفة التي تتميز والمستخدمة في كافة وسائؿ الإعلاـ وبخاصة المواقع الصحفية المخت
 بالصياغة البسيطة لممادة الإعلامية لكي تستوعبيا كافة المستويات الثقافية. 

 كيفية الإشارة لمضاوين صحافة المواطَ بالمواقع الصحفية-3

 ( يوضح كيفية الإشارة لمضامين صحافة المواطن بالمواقع الصحفية5جدول ) 

 اٌّىالغ

 اٌىُفُخ

 فذاٌى اٌّظشٌ اٌُىَ اٌُىَ اٌسبثغ

 % ن % ن % ن

 199 01 ـــ ـــ 199 01 ػٕىاْ سئُسٍ وِمذِخ اٌخجش وطىسح

 ـــ ـــ 199 01 ـــ ـــ ػٕىاْ سئُسٍ وطىسح

 ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ػٕىاْ سئُسٍ

"المصػػري اليػػوـ " إلػػي مضػػاميف  أشػػار موقػػع يتضةةح مةةن بيانةةات الجةةدول السةةابق:    
%( بتكػػرار 166ئيسػػي وصػػورة" بنسػػبة )صػػحافة المػػواطف عػػف طريػػؽ عػػرض "عنػػواف ر 

(91.) 
في حيف أشار موقع )اليػوـ السػابع، والوفػد( إلػي مضػاميف صػحافة المػواطف مػف خػلاؿ 

 (.91%( بتكرار )166عرض "عنواف رئيسي ومقدمة الخبر وصورة")
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 الإولاٌيات التفاعمية المتاحة بصحافة المواطَ بالمواقع الصحفية -4

 يات التفاعمية المتاحة بصحافة المواطن بالمواقع الصحفية ( يوضح الإمكان 6جدول ) 
 اٌّىالغ

 طشق اٌزفبػً اٌّزبحخ 

 اٌىفذ اٌّظشٌ اٌُىَ اٌُىَ اٌسبثغ

 % ن % ن % ن

 share 01 199 01 199 01 199اٌّشبسوخ 

 comment 01 199 01 199 01 199اٌزؼٍُك 

 199 01 199 01 199 01 أسسً ٌظذَك

 199 01 199 01 199 01 خ إربحخ خذِخ الأسشف

 199 01 199 01 199 01 إربحخ خذِخ اٌجحش داخً طحبفخ اٌّىاطٓ

ػشع لأهُ ِشبسوبد اٌمشاء داخً طحبفخ 

 اٌّىاطٓ
 ـــ ـــ 199 01 ـــ ـــ

 ـــ ـــ 199 01 ـــ ـــ وجىد خشَطخ ٌظحبفخ اٌّىاطٓ

  يتضح من بيانات الجدول السابق:       
" تميز بوجود "خريطة لصحافة المواطف" إلي جانب خدمة عرض أف موقع "المصري ال يوـ

( عف بقية 91%( بتكرار )166لأىـ مشاركات القراء داخؿ صحافة المواطف" بنسبة )
 المواقع الصحفية الأخري )محؿ الدراسة(.

" تميز عف بقية مواقع الدراسػة حيػث قسػـ خريطػة  ويشير الباحث إلي أف موقع "المصري اليوـ
لصػػػحافة المػػػواطف إلػػػي تبويبػػػات تتمثػػػؿ فػػػي "شػػػارؾ الآف"، مشػػػاركات المحافظػػػات"، الموقػػػع 

( عمػػػي عػػػرض مجمػػػع  و"كيػػػؼ تشػػػارؾ"، بينمػػػا اقتصػػػر موقػػػع )اليػػػوـ السػػػابع، والمصػػػري اليػػػوـ
 لممواد الإعلامية المرسمة إلي صحافة المواطف.

 آليات الإشتراك التي تتيحّا صحافة المواطَ بالمواقع الصحفية-5

 ( يوضح آليات الإشتراك التي تتيحيا صحافة المواطن بالمواقع الصحفية  7جدول ) 

 اٌّىالغ

 آٌُبد الإشزشان فٍ طحبفخ اٌّىاطٓ ثبٌّىلغ 

اٌّظشٌ  اٌُىَ اٌسبثغ

 اٌُىَ

 اٌىفذ

 % ن % ن % ن

 199 01 199 01 199 01 إربحخ ثشَذ إٌىزشؤٍ لإسزمجبي سسبئً اٌمشاء

 199 01 199 01 199 01 حبفخ اٌّىاطٓإربحخ أسلبَ رٍُفىْ ٌٍّشبسوخ ثظ

 ـــ ـــ 199 01 ـــ ـــ إربحخ خطىاد اٌزسجًُ واٌّشبسوخ

 ـــ ـــ 199 01 ـــ ـــ وضغ ششوط الإسزخذاَ واٌّشبسوخ

 ـــ ـــ 199 01 ـــ ـــ إلبِخ اٌحّلاد ٌٍّىاطُٕٓ اٌظحفُُٓ حىي ِىضىع َشغً اٌّجزّغ
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" في إتاحة  يتضح من بيانات الجدول السابق:      تصدر موقع "المصري اليوـ
آليات الإشتراؾ في صحافة المواطف ومنيا إتاحة خطوات التسجيؿ والمشاركة، ووضع 
قامة الحملات لممواطنيف الصحفييف حوؿ موضوع  شروط الإستخداـ والمشاركة، وا 

( وذلؾ بالتميز عف بقية المواقع الصحفية 91%( بتكرار )166يشغؿ المجتمع بنسبة )
 خري )محؿ الدراسة(.الأ

 ، في حيف اشتركت صحافة المواطف بالمواقع الصحفية )اليوـ السابع، المصري اليوـ
والوفد( في إتاحة أرقاـ تميفوف لممشاركة بصحافة المواطف، وبريد إلكتروني لإستقباؿ 

 (.91%( بتكرار )166رسائؿ القراء بنسبة )
التي  ،"Whatsapp Youm7"خدمة أف موقع "اليوـ السابع" قد أتاح  الباحث ويشير

تتيح لمقراء التواصؿ السريع مع طاقـ تحرير موقع "اليوـ السابع"، ومشاركة القراء في 
إرساؿ الصور والفيديوىات  ؽتحرير المواد الصحفية المنشورة عمي الموقع عف طري

قـ والأخبار والشكاوي والرأي والتعميؽ السريع عبر "واتس أب" لنشرىا بالموقع عبر ر 
" أو "send@youm7.comأو عبر البريد الإلكتروني  61287692411ىاتؼ 

عبر رسائؿ "فيس بوؾ" لمصفحة الرسمية لميوـ السابع أو عبر اليوـ السابع عمي تويتر 
DM. 
 قد أتاح التواصؿ مع صحافة المواطف بعنواف "شار  كما " ؾ" أف موقع "المصري اليوـ

، أو بتسجيؿ حساب عمي موقع "شارؾ" عبر البريد 61116666667عبر واتس أب 
 أو مف خلاؿ تطبيؽ المصري اليوـ  sharek@almasryalyoum.comالإلكتروني 

mailto:send@youm7.com
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 بالمواقع الصحفي ٌوع المصاركات وَ المواد الإعلاوية المرسمة لصحافة المواطَ-7

 المواطن بالمواقع الصحفي ( يوضح نوع المشاركات المرسمة لصحافة 8جدول )
 اٌّىالغ               

 الأشىبي

 اٌّجّىع اٌىفذ اٌّظشٌ اٌُىَ اٌُىَ اٌسبثغ

 % ن % ن % ن % ن

 0810. 080 30801 0.0 3803. 369 00830 313 طىس

 31831 810 3896. 013 38890 310 318.6 .00 ِمبطغ فُذَى

 18.1 161 .680 .. 1808 66 1816 01 شىبوٌ وإسزغبصبد

 860. 190 0801 33 800. 38 830. 31 ِمبلاد

 3836 13 3863 03 3801 00 0800 01 وبسَىبرُش

 1808 3. 1880 10 0839 10 1860 10 لظض إخجبسَخ

 199 0113 199 .63 199 801 199 110 اٌّجّىع

قد احتمت "الصور" المرتبة الأولي لممشاركات  يتضح من بيانات الجدول السابق:
المواطف بالمواقع الصحفية، حيث جاء موقع "اليوـ السابع" في المقدمة بنسػبة  بصحافة

" فػػي المرتبػػة الثانيػػة بنسػػبة 373%( بتكػػرار )52.39) (، تلاىػػا موقػػع "المصػػري اليػػوـ
%( 39.27(، ثػػـ موقػػع "الوفػػد" فػػي المرتبػػة الثالثػػة بنسػػبة )366%( بتكػػرار )43.53)

 (.249بتكرار )
 يو" في المرتبة الثانية كأبرز أنواع المشاركات بينما جاءت "مقاطع الفيد

بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(، حيث تصدر موقع "اليوـ 
" في 373%( بتكرار )52.39السابع" بنسبة ) (، تلاىا موقع "المصري اليوـ

(، ثـ موقع "الوفد" في المرتبة 366%( بتكرار )43.53المرتبة الثانية بنسبة )
 (.249%( بتكرار )39.27ثة بنسبة )الثال

  في حيف احتمت "الشكاوي والإستغاثات" المرتبة الثالثة في نوع المشاركات
بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية )عينة الدراسة(، حيث جاء موقع 

" في المرتبة الأولي بنسبة ) (، تلاىا 66%( بتكرار )7.98"المصري اليوـ
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(، وأخيراً 51%( بتكرار )7.16ة الثانية بنسبة )موقع "اليوـ السابع" في المرتب
 (.44%( بتكرار )6.94موقع "الوفد" في المرتبة الثالثة بنسبة )

 رجػػػػع الباحػػػػث ارتفػػػػاع نسػػػػبة المشػػػػاركات بالصػػػػور بػػػػالتمييز عػػػػف بقيػػػػة أنػػػػواع ي
المشاركات إلي التطور التكنولػوجي وسػيولة إلتقػاط المػواطف الصػحفي لمصػور 

رساليا ب سرعة إلي صحافة المػواطف بػالموقع الصػحفي بسػيولة مف أي مكاف وا 
 ودوف عناء وبأقؿ التكاليؼ. 

  إلي أف خدمة صحافة المواطف التي أطمقيا موقع "اليوـ  ثشير الباحيو
السابع" أطمقت خدمة مبادرة "رسالة إلي مسئوؿ" بشكؿ دوري يوـ الأربعاء مف 

لمواطنيف كؿ أسبوع، حيث تيدؼ المبادرة لمرصد شكاوي واستغاثات ا
 والمساىمة في حميا مف خلاؿ إيصاؿ أصوات المواطنيف لممسئوليف.

ُ ظاِرة العٍف بصحافة المواطَ-1  بالمواقع الصحفية الأشلاه المستخدوة في عرض وضىو

 

 بالمواقع الصحفية بصحافة المواطن الأشكال المستخدمة في عرض ظاىرة العنف( يوضح 20جدول ) 
 اٌّىالغ               

 شىبيالأ

 اٌّجّىع اٌىفذ اٌّظشٌ اٌُىَ اٌُىَ اٌسبثغ

 % ن % ن % ن % ن

 0.800 .110 01819 .30 01810 13. 00816 301 ٔض وطىسح ِؼب  

 3.801 169 30890 093 36800 390 30881 000 ٔض وفُذَى ِؼب  

 08.3 118 8836 03 3801 00 0896 36 طىسح فمظ

 3880 83 18.1 1. 0818 18 0803 18 ٔض فمظ

 9883 18 1819 1 9869 0 .988 6 فُذَى فمظ

 199 0113 199 .63 199 801 199 110 اٌّجّىع

احتمت "النص والصورة معاً" المرتبة الأولي  يتضح من بيانات الجدول السابق:    
في عرض مضاميف صحافة المواطف بالمواقع الصحفية، حيث جاء موقع "المصري 

" في المرتبة الأولي بنس (، تلاىا موقع "اليوـ 473%( بتكرار )57.19بة )اليوـ
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(، وأخيراً موقع "الوفد" في 397%( بتكرار )55.76السابع" في المرتبة الثانية بنسبة )
 (.324%( بتكرار )51.16المرتبة الثالثة بنسبة )

  بينما جاء استخداـ "النص والصورة معاً" في المرتبة الثانية في تقديـ مضاميف
بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(، حيث احتؿ موقع صحافة المواطف 

" المرتبة الأولي بنسبة ) (، تلاىا موقع 362%( بتكرار )36.52"المصري اليوـ
(، وأخيراً 255%( بتكرار )35.81"اليوـ السابع" في المرتبة الثانية بنسبة )

 (.263%( بتكرار )32.62موقع "الوفد" بنسبة )

ة والنص معاً المقدمة حيث يساعد وجود النص مع احتلاؿ الصور ويرى الباحث اف 
الصورة عمي سيولة تفسير المواد الإعلامية المرسمة مف المواطف الصحفي سواء 

 كانت استغاثات وشكاوي ومقالات وغيرىا.
 ٌوع العٍف بصحافة المواطَ بالمواقع الصحفية -8

 عينة الدراسة(( يوضح نوع العنف بصحافة المواطن بالمواقع الصحفية )22جدول ) 

 اٌّىالغ

 ٔىع اٌؼٕف

 اٌّجّىع اٌىفذ اٌّظشٌ اٌُىَ اٌُىَ اٌسبثغ

 % ن % ن % ن % ن

 038.1 019 01811 138 00888 .01 00810 108 ػٕف ضذ اٌّشأح

 03891 099 18803 109 0.810 090 0.808 110 ػٕف ِذسسٍ

 09880 03. 10810 100 00861 181 10889 1.1 ػٕف ثذٍٔ

 1.813 391 16806 190 11810 00 108.0 119 ػٕف دٍَٕ

 13816 000 11808 .11 11800 03 10800 00 ػٕف ضذ الأطفبي

 0860 01 0868 11 08.0 09 0881 09 ػٕف سُبسٍ

 1810 38 1880 10 1860 .1 1860 10 ػٕف ػشلٍ

 98.1 0 98.1 3 .980 0 9806 . ػٕف ٌفظٍ

 199 0113 199 .63 199 801 199 110 اٌّجّىع
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قد جاء "العنؼ ضد المرأة" في مقدمة أنواع  يتضح من بيانات الجدول السابق: 
العنؼ المقدـ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(، حيث احتؿ موقع 

" المرتبة الأولي بنسبة ) (، تلاىا موقع "اليوـ 214%( بتكرار )25.88"المصري اليوـ
(، وأخيراً موقع "الوفد" في 158%( بتكرار )22.19ة )السابع" في المرتبة الثانية بنسب

 (.138%( بتكرار )21.77المرتبة الثالثة بنسبة )
  بينما جاء "العنؼ المدرسي" في المرتبة الثانية كأبرز أنواع العنؼ المقدـ بصحافة

المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(، حيث احتؿ موقع "المصري اليوـ" 
(، تلاىا موقع "اليوـ السابع" في 265%( بتكرار )24.79نسبة )المرتبة الأولي ب

(، وأخيراً موقع "الوفد" في المرتبة 175%( بتكرار )24.58المرتبة الثانية بنسبة )
 (.126%( بتكرار )18.93الثالثة بنسبة )

  في حيف جاء "العنؼ البدني" في المرتبة الثالثة كأبرز أنواع العنؼ المقدـ بصحافة
بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(، حيث احتؿ موقع "المصري اليوـ" المواطف 

(، تلاىا موقع "اليوـ السابع" في 187%( بتكرار )22.61المرتبة الأولي بنسبة )
(، وأخيراً موقع "الوفد" في المرتبة 141%( بتكرار )19.86المرتبة الثانية بنسبة )

 (.125%( بتكرار )19.72الثالثة بنسبة )

 باحث إلي ارتفاع "العنؼ ضد المرأة" كأبرز أنواع العنؼ نظراً لقياـ ال ويشير
صحافة المواطف بموقع المصري اليوـ بإقامة حممة لممرأة يتـ مف خلاليا قياـ 
المواطنيف بإرساؿ إلي انتياكات تعرضت ليا المرأة إلي جانب بقية المواقع 

 الصحفية )محؿ الدراسة(.

 ؼ المفظي" بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية انخفاض نسبة "العن ويرى الباحث
)محؿ الدراسة( نظراً لإلتزاـ صحافة المواطف بسياسة الخصوصية مما يتحتـ عمييا 

 حذؼ ما يتنافي مع عادات وتقاليد المجتمع قبؿ نشر أي مواد.
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  ًوترجع قمة نسبة "العنؼ السياسي" نظراً لصدور قانوف التظاىر الذي وضع حدا
 لإعتداءات السياسيةللإنتياكات وا

 وظاِر العٍف المكدً بصحافة المواطَ بالمواقع الصحفية -9

 ( يوضح مظاىر العنف المقدم بصحافة المواطن بالمواقع الصحفية )عينة الدراسة(21جدول ) 
 اٌّىالغ

 ِظبهش اٌؼٕف

 اٌّجّىع اٌىفذ اٌّظشٌ اٌُىَ اٌُىَ اٌسبثغ

 % ن % ن % ن % ن

 00806 00. 01800 130 00801 011 018.0 103 حبلاد اٌزؼزَت

 03806 010 18803 109 03808 100 01861 100 حبلاد اٌضشة 

 01898 08. 00830 161 018.0 001 0883 19 اٌجشوح والإطبثبد اٌذِىَخ

 118.0 389 11808 .11 11861 06 03888 119 اٌزشىَه

 108.1 011 13800 .8 19800 81 .1.89 199 اٌحشق

 1819 31 0831 10 9880 1 0811 10 ش واٌزخشَتحبلاد اٌزىسُ

 98.6 19 98.1 3 9836 3 9806 . اٌست واسزخذاَ الأٌفبظ اٌّسُئخ

 9808 6 9830 0 9810 1 98.0 3 طىس وِشبهذ اٌمزً

 199 0113 199 .63 199 801 199 110 اٌّجّىع

لي كأبرز قد جاء "التعذيب" في المرتبة الأو  يتضح من بيانات الجدول السابق:   
مظاىر العنؼ المقدـ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(، حيث احتؿ 

(، تلاىا موقع 211%( بتكرار )25.51موقع "المصري اليوـ" المرتبة الأولي بنسبة )
(، وأخيراً موقع 153%( بتكرار )21.49"اليوـ السابع" في المرتبة الثانية بنسبة )

 (.135%( بتكرار )21.29ثالثة بنسبة )"الوفد" في المرتبة ال
  بينما احتمت "حالات الضرب" كثاني مظير مف مظاىر العنؼ بصحافة المواطف

بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(، حيث جاء موقع "اليوـ السابع" في المرتبة الأولي 
" في المرتبة الثانية 197%( بتكرار )27.67بنسبة ) (، تلاىا موقع "المصري اليوـ

(، وأخيراً موقع "الوفد" في المرتبة الثالثة بنسبة 195%( بتكرار )23.58سبة )بن
 (.126%( بتكرار )18.93)
  في حيف احتمت "الجروح والإصابات الدموية" كثالث مظير مف مظاىر العنؼ

بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(، حيث جاء موقع "المصري 
" في المرتبة الأولي ب (، تلاىا موقع "الوفد" في 227%( بتكرار )27.45نسبة )اليوـ
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(، وأخيراً موقع "اليوـ السابع" في 161%( بتكرار )25.39المرتبة الثانية بنسبة )
 (.76%( بتكرار )9.83المرتبة الثالثة بنسبة )

 تعدد مظاىر العنؼ بصورىا المختمفة يرجع إلي غياب ثقافة ولغة  الباحث اف ويرى
نة الأخيرة بالإضافة إلي قمة الوعي الديني والثقافي والتفكؾ الأسري الحوار في الآو 

 وسوء استغلاؿ أوقات الفراغ والحرماف المادي والمعنوي.
 َ في ظاِرة العٍف بصحافة المواطَ بالمواقع الصحفيةـعدد المصاركي-11

 ية( يوضح عدد المشاركين في ظاىرة العنف بصحافة المواطن بالمواقع الصحف 22جدول )
 اٌّىالغ

 ػذد اٌّشبسوُٓ

 اٌّجّىع اٌىفذ اٌّظشٌ اٌُىَ اٌُىَ اٌسبثغ

 % ن % ن % ن % ن

 3.803 100 00801 109 31889 063 0808. 396 ثُٓ فشد وِجّىػخ

 .3386 131 30818 .09 30839 300 08831 090 ثُٓ فشدَٓ 

 318.3 683 31880 0.9 08809 030 08860 .09 ثُٓ ِجّىػخ وِجّىػخ

 199 0113 199 .63 199 801 199 110 جّىعاٌّ

  يتضح من بيانات الجدول السابق:
  قد جاء عدد المشاركيف في ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف "بيف فرد ومجموعة" في

%( 42.98المرتبة الأولي، حيث احتؿ موقع اليوـ السابع المرتبة الأولي بنسبة )
%( 31.86المرتبة الثانية بنسبة )(، تلاىا موقع المصري اليوـ في 366بتكرار )
%( بتكرار 29.97(، ثـ موقع الوفد في المرتبة الثالثة بنسبة )263بتكرار )

(196.) 

  بينما جاء عدد المشاركيف في ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف "بيف فرديف" في
%( 39.36المرتبة الثانية، حيث احتؿ موقع المصري اليوـ المرتبة الأولي بنسبة )

%( بتكرار 32.18(، تلاىا موقع الوفد في المرتبة الثانية بنسبة )325) بتكرار
%( بتكرار 28.37(، ثـ موقع اليوـ السابع في المرتبة الثالثة بنسبة )264)
(262.) 
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  في حيف احتؿ عدد المشاركيف في ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف "بيف مجموعة
ي المرتبة الأولي بنسبة ومجموعة" المرتبة الثالثة، حيث جاء موقع الوفد ف

(، تلاىا موقع المصري اليوـ في المرتبة الثانية بنسبة 246%( بتكرار )37.85)
(، ثـ موقع اليوـ السابع في المرتبة الثالثة بنسبة 239%( بتكرار )28.96)
 (.264%( بتكرار )28.65)

في رجع الباحث احتلاؿ العنؼ بيف فرد والمجموعة لممقدمة في عدد المشاركيف يو
ظاىرة العنؼ إلي انتشار مبدأ القوة التي تعتمد عمي وجود التجمعات وزيادة عدد 

 الأفراد مف أجؿ الحصوؿ عمي الحقوؽ المحتمفة.
 

 وسائن وأدوات العٍف المكدً بصحافة المواطَ بالمواقع الصحفية-11

 ( يوضح نوع العنف بصحافة المواطن بالمواقع الصحفية )عينة الدراسة(23جدول ) 

 ٌّىالغا

 وسبئً وأدواد اٌؼٕف

 اٌّجّىع اٌىفذ اٌّظشٌ اٌُىَ اٌُىَ اٌسبثغ 

 % ن % ن % ن % ن

 00810 891 06811 003 00860 .06 06801 .08 رؼجُشاد اٌىجه

 0.833 116 00898 0.3 00811 003 00810 0.9 حشوبد ػُٕفخ

 188.1 081 11893 160 09800 0.0 16881 111 ِشبهذ دِىَخ

لأٌفبظ واٌحشوبد ِزَج ِٓ ا

 1.880 10. 10801 1.8 10898 116 .1.83 101 اٌؼُٕفخ

 0831 001 0800 09 .881 00 .1986 110 اسزخذاَ أسحخ ثُضبء

 1863 0.3 6801 61 1889 01 8891 80 اسزخذاَ أسٍحخ ٔبسَخ

 9831 19 9831 3 9806 3 9838 . أٌفبظ ِؼجشح ػٓ اٌؼٕف

 199 3180 199 060 199 1161 199 1903 اٌّجّىع

قد احتمت "تعبيرات الوجو" المرتبة الأولي كأكثر  يتضح من بيانات الجدول السابق:
أدوات ووسائؿ العنؼ استخداماً بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(، 

(، 284%( بتكرار )26.97حيث جاء موقع "اليوـ السابع" في المرتبة الأولي بنسبة )
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(، وأخيراً موقع 253%( بتكرار )26.11د" في المرتبة الثانية بنسبة )تلاىا موقع "الوف
" في المرتبة الثالثة بنسبة )  (.264%( بتكرار )22.62"المصري اليوـ

  بينما جاءت "حركات عنيفة" في المرتبة الثانية كأكثر أدوات ووسائؿ العنؼ
احتؿ موقع  استخداماً بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(، حيث

" المرتبة الأولي بنسبة ) (، تلاىا موقع 293%( بتكرار )25.11"المصري اليوـ
(، وأخيراً موقع "اليوـ 243%( بتكرار )25.68"الوفد" في المرتبة الثانية بنسبة )
 (.246%( بتكرار )22.79السابع" في المرتبة الثالثة بنسبة )

نتيجػػة لضػػعؼ الرقابػػة سػػواء عمػػي  أف تعػػدد وسػػائؿ العنػػؼ فػػي المجتمػػع الباحػػث ويػػرى 
 الصعيد الأسري أو عمي صعيد المجتمع بشكؿ عاـ.

 دوافع ظاِرة العٍف بصحافة المواطَ بالمواقع الصحفية-12

 ( يوضح دوافع ظاىرة العنف بصحافة المواطن بالمواقع الصحفية24جدول ) 

 اٌّىالغ

 دوافغ ظبهشح اٌؼٕف

 عاٌّجّى اٌىفذ اٌّظشٌ اٌُىَ اٌُىَ اٌسبثغ

 % ن % ن % ن % ن

 ..308 1903 008.1 080 338.0 383 33800 380 إلزظبدَخ

 00880 060 31813 391 39800 .30 01860 .31 إجزّبػُخ

 06800 800 08893 011 0.801 086 06890 000 ٔفسُخ

 6819 108 6819 00 0800 .6 6861 10 دَُٕخ

 0836 .11 0801 01 0891 08 0813 60 سُبسُخ

 199 30.6 199 061 199 11.0 199 .113 عاٌّجّى

نجد أف "الدوافع الإقتصادية" تصدرت أىـ دوافع  يتضح من بيانات الجدول السابق:
العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(، حيث احتؿ موقع "اليوـ 

"385%( بتكرار )33.95السابع" المقدمة بنسبة ) في  (، تلاىا موقع "المصري اليوـ
(، وأخيراً موقع "الوفد" في المرتبة 383%( بتكرار )33.45المرتبة الثانية بنسبة )

 %(.29.47الثالثة بنسبة )
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الباحث احتلاؿ الدوافع الإقتصادية مقدمة دوافع ظاىرة العنؼ إلي انتشار  يرىو 
 البطالة وقمة توفير فرص العمؿ لمشباب الجامعي.

 إولاٌية عرض حموه لظاِرة العٍف بصحافة المواطَ-13

 ( يوضح إمكانية عرض حمول لظاىرة العنف بصحافة المواطن25جدول ) 

 اٌّىالغ

 حٍىي ظبهشح اٌؼٕف

 اٌّجّىع اٌىفذ اٌّظشٌ اٌُىَ اٌُىَ اٌسبثغ

 % ن % ن % ن % ن

 ..0.8 031 39813 101 18838 100 068.9 188 َىجذ

 10806 16.0 60881 3.. 81860 610 13869 .00 لا َىجذ

 199 0113 199 .63 199 801 199 110 اٌّجّىع

وقد جاء "عدـ وجود حموؿ لظاىرة العنؼ"  يتضح من بيانات الجدول السابق:
بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية في المرتبة الأولي، حيث احتؿ موقع المصري 

( تلاىا موقع اليوـ السابع في 675) %( بتكرار81.62اليوـ المرتبة الأولي بنسبة )
(، وأخيراً موقع الوفد في المرتبة الثالثة 524%( بتكرار )73.66المرتبة الثانية بنسبة )

 (.443%( بتكرار )69.87بنسبة )
  بينما جاء "وجود حموؿ لظاىرة العنؼ" بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية في

%( بتكرار 36.13رتبة الأولي بنسبة )المرتبة الثانية، حيث احتؿ موقع الوفد الم
%( بتكرار 26.46(، تلاىا موقع اليوـ السابع في المرتبة الثانية بنسبة )191)
%( بتكرار 18.38(، ثـ موقع المصري اليوـ في المرتبة الثالثة بنسبة )188)
(152.) 

أف سموؾ العنؼ يقوـ بو الأفراد لمتنفيس عما بداخميـ وليس بغرض  الباحث يرى
 د حموؿ فيـ يعتمدوف عمي العاطفة أكثر مف لغة العقؿ والمنطؽ.وجو 
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 وصادر استيكاء وضىوُ ظاِرة العٍف بصحافة المواطَ بالمواقع الصحفية-14

 ( يوضح مصادر استيقاء مضمون ظاىرة العنف بصحافة المواطن بالمواقع الصحفية 26جدول )
 اٌّىالغ

 ِظبدس ظبهشح اٌؼٕف

 اٌّجّىع اٌىفذ َاٌّظشٌ اٌُى اٌُىَ اٌسبثغ

 % ن % ن % ن % ن

 00819 683 0.809 .09 .0180 060 09800 011 اٌّىاطٓ اٌظحفٍ ٔفسه

 31890 061 3.808 080 .3981 361 .0880 390 اٌجّهىس اٌؼبَ وشهىد اٌؼُبْ

الإسزذلاي ثخجش ِٕشىس فٍ 

 وسبئً الإػلاَ
100 18809 111 1.830 06 11830 .60 1.800 

َ اسزخذاَ الأسلب

 والإحظبئُبد
60 6811 09 180. 01 6890 096 6866 

 88.8 060 1800 61 1811 00 0811 193 وصبئك وِسزٕذاد

 0806 19 0861 00 0816 33 18.0 10 ووبلاد أٔجبء

 1.8.6 1.. 13800 .11 1.800 110 1.861 .10 ِىالغ الإٔزشٔذ

 199 3901 199 8.3 199 .110 199 .190 اٌّجّىع

أف "الجميور العاـ وشعود العياف" يتصدر أىـ  ات الجدول السابق:يتضح من بيان
مصادر استيفاء مضموف ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ 

(، تلاىا "المواطف الصحفي نفسو" في 961%( بتكرار )31.69الدراسة( بنسبة )
بخبر منشور في  (، ثـ "الإستدلاؿ683%( بتكرار )22.16المرتبة الثانية بنسبة )

(، ثـ "مواقع 462%( بتكرار )14.95وسائؿ الإعلاـ" في المرتبة الثالثة بنسبة )
(، ثـ "وثائؽ ومستندات" 447%( بتكرار )14.46الإنترنت" في المرتبة الرابعة بنسبة )
(، ثـ "استخداـ الأرقاـ 262%( بتكرار )8.48في المرتبة الخامسة بنسبة )

(، وأخيراً "وكالات 2.6%( بتكرار )6.66السابعة بنسبة )والإحصائيات في المرتبة 
 (.76%( بتكرار )2.26الأنباء" في المرتبة السابعة بنسبة )

تصدر الجميور العاـ وشيود العياف لأىـ مصادر استيقاء مضموف  الباحث ويرجع
ظاىرة العنؼ حيث أف المواطف الصحفي ىو الذي ينقؿ ويصور ويوثؽ الحدث فيو 

 ياف عميو.الشاىد الع
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 نتائج الدراسة الميدانية ثانيا : 
مدي متابعة الشباب الجامعي )عينة الدراسة( لصحافة المواطن في الوقت -2

 الحالي: 
( ٌّضح ِذُ ِزبثؼخ اٌشجبة اٌجبِؼِ )ػْنخ اٌذراسخ( ٌصحبفخ اٌٌّاطن فِ اٌٌلذ  28جذًي ) 

 اٌحبٌِ ًفمبً ٌٍجبِؼخ

 الجامعات
 

مدي 
 التعرض

مصر للعلوم  أكتوبر 6 بني سويف بورسعيد نصورةالم عين شمس
 والتكنولوجيا

 الإجمالي

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك

  080. 098 886. .3 9. 08 081. 30 0880 1. 0181 9. 181. 33 أحُبٔب  
  181. 108 09 30 0181 9. 09 30 3886 01 9. 08 181. 33 ٔؼُ
  383 .1 .18 1 080 0 83. 3 080 0 080 0 088 . لا

.09 199 
جاءت متابعة الشباب الجامعي )عينة الدراسة(  يتضح من بيانات الجدول السابق:

في المقدمة،  حيث  بػػػػػػػ )أحياناً(ممف أشاروا لصحافة المواطف بالمواقع الصحفية 
جامعة  ، تمتيا(41%( بتكرار )58.5بنسبة ) المرتبة الأولي جامعة بورسعيداحتمت 
جامعة مصر لمعموـ ثـ  (،46%( بتكرار )57.1بنسبة ) المرتبة الثانيةفي  المنصورة

 جامعة عيف شمسو  ،(34%( بتكرار )48.6بنسبو ) في المرتبة الثالثة والتكنولوجيا
في المرتبة  جامعة بني سويؼو  ،(33%( بتكرار )47.1بنسبة ) في المرتبة الرابعة

 في المرتبة السادسة أكتوبر 6عة جاموأخيراً (، 32%( بتكرار )45.7بنسبة ) الخامسة
 (.28%( بتكرار )46بنسبة )

  وفيما يتعمؽ بمتابعة الشباب الجامعي )عينة الدراسة( لصحافة المواطف بالمواقع
أكتوبر المرتبة الأولي بنسبة  6الصحفية ممف أشاروا بػػػػػ )نعـ(، فقد احتمت جامعة 

عات المصرية )عينة باقي الجاموذلؾ بالتفوؽ عمي  (46%( بتكرار )57.1)
الدراسة(، تمتيا كؿ مف جامعة )بني سويؼ ومصر لمعموـ والتكنولوجيا( في 

ثـ جامعة عيف شمس في المرتبة  ،(35%( بتكرار )56)بنسبة  المرتبة الثانية
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(، وجامعة المنصورة في المرتبة الرابعة 33%( بتكرار )36.2الثالثة بنسبة )
جامعة بورسعيد في المرتبة الخامسة بنسبة  (، وأخيراً 28%( بتكرار )46بنسبة )

 (.27%( بتكرار )38.6)
  في حيف احتمت جامعة عيف شمس المرتبة الأولي مف الذيف لـ يتابعوا صحافة

%( 5.8المواطف بالمواقع الصحفية مف الشباب الجامعي )عينة الدراسة( بنسبة )
%( بتكرار 3.2ة )(، تمتيا جامعة بني سويؼ في المرتبة الثانية بنسب4بتكرار )

أكتوبر في المرتبة الثالثة بنسبة  6(، ثـ جامعة المنصورة، بورسعيد، و3)
%( 2.3(، وأخيراً جامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا بنسبة )2%( بتكرار )2.9)

 (.1بتكرار )

أف صحافة المواطف مف الممكف أف تقوي وتعزز المواد الصحفية ويرى الباحث 
المواقع الصحفية بالأخبار والصور وممفات الفيديو، حيث  المختمفة مف خلاؿ تزويد

أف نسبو كبيرة مف الشباب الجامعي )عينة الدراسة( اىتمت بمتابعة  الباحث يرجع
صحافة المواطف بالمواقع الصحفية بشكؿ كمي، فيي أصبحت صحافة المواطف وافد 

ية التي مكنت جديد طرأ عمي وسائؿ الإعلاـ المختمفة تميز بنسبة كبيرة مف الحر 
المواطف العادي أف يصبح صحفياً يصور ويُرسؿ الأحداث التي تقع في المجتمع إلي 
المواقع الصحفية التي خصصت لو قسماً خاصاً لصحافة المواطف مع إلتزاميا بسياسة 

 الخصوصية في انتقاء ما تعرضو عمي موقعيا.
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 اطن: الوسيمة الإتصالية التي تفضميا في متابعة صحافة المو -1
 ( ٌّضح اٌٌسٍْخ الإرصبٌْخ اٌزِ رفضٍيب فِ ِزبثؼخ صحبفخ اٌٌّاطن ًفمبً ٌٍجبِؼخ 21جذًي ) 

 الجامعات
 

الوسيلة 
 المفضلة

 أكتوبر 6 بني سويف بورسعيد المنصورة عين شمس
مصر للعلوم 
 والتكنولوجيا

 الإجمالي

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك

المواقع 
 الصحفية

53 35.35 53 33 55 35.35 53 36.64 53 33.36 56 36.55 363 35.35 

الفيس 
 بوك

33 63.63 66 56.53 63 53.55 36 65.56 36 64.63 65 55.55 335 66.36 

 33.35 34 5.43 6 33.43 33 33.66 33 33.5 4 5.56 6 36.36 5 تويتر

 3.64 65 4.63 3 3.33 5 3.64 3 3.33 5 3.33 5 4.35 3 اليوتيوب

 6.66 36 6.56 6 3.34 3 6.66 6 3.33 5 6.63 6 5.35 6 المدونات

 6.43 33 3.33 3 4.53 3 3.36 3 3.34 3 3.34 3 5.35 6 المنتديات

جمله من 
 سئلوا

66 333 65 66.66 65 333 64 333 65 333 66 333 336 333 

فيما يتعمؽ بالوسيمة التي يفضميا الشباب الجامعي  يتضح من بيانات الجدول السابق:
نة الدراسة( في متابعة صحافة المواطف فقد جاءت المواقع الصحفية في المقدمة، )عي

(، 35%( بتكرار )53.63حيث احتمت جامعة عيف شمس المرتبة الأولي بنسبة )
(، ثـ جامعة 34%( بتكرار )56تمتيا جامعة المنصورة  في المرتبة الثانية بنسبة )

(، وجامعة مصر لمعموـ 33بتكرار ) %(48.53بورسعيد في المرتبة الثالثة بنسبة )
(، وجامعة بني سويؼ 32%( بتكرار )46.38والتكنولوجيا في المرتبة الرابعة بنسبة )

أكتوبر في  6(، وأخيراً جامعة 31%( بتكرار )46.27في المرتبة الخامسة بنسبة )
 (.36%( بتكرار )44.12المرتبة السادسة بنسبة )

 رتبة الثانية مف حيث تفضيؿ الشباب الجامعي بينما احتؿ موقع "الفيس بوؾ" الم
حيث جاءت جامعة )عينة الدراسة( لموسيمة التي يتابع فييا صحافة المواطف، 

(، 23بتكرار )%( 33.33مصر لمعموـ والتكنولوجيا في المرتبة الأولي بنسبة )
(، ثـ 22%( بتكرار )32.35تمتيا جامعة المنصورة في المرتبة الثانية بنسبة )

(، وجامعة بني 21%( بتكرار )36.88بورسعيد في المرتبة الثالثة بنسبة ) جامعة
أكتوبر في  6(، وجامعة 19%( بتكرار )28.36سويؼ في المرتبة الرابعة بنسبة )
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(، وأخيراً جامعة عيف شمس في 19%( بتكرار )27.94المرتبة الخامسة بنسبة )
 (.14%( بتكرار )21.21المرتبة السادسة بنسبة )

 أف موقع "تويتر" احتؿ المرتبة الثالثة لتفضيؿ الشباب الجامعي لموسيمة  نجد وكذلؾ
التي يتابع فييا صحافة المواطف، حيث جاءت جامعة بني سويؼ في المرتبة 

أكتوبر في المرتبة الثانية  6(، تمتيا جامعة 16%( بتكرار )14.92الأولي بنسبة )
س في المرتبة الثالثة بنسبة (، ثـ جامعة عيف شم16%( بتكرار )14.71بنسبة )

%( 16.3(، وجامعة بورسعيد في المرتبة الرابعة بنسبة )8%( بتكرار )12.12)
(، 6%( بتكرار )8.82(، وجامعة المنصورة في المرتبة الخامسة بنسبة )7بتكرار )

%( 8.76وأخيراً جامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا في المرتبة السادسة بنسبة )
 (.6بتكرار )

تصدر المواقع الصحفية كأىـ وسيمة اتصالية يتابع مف خلاليا  الباحث ويرى
الشباب الجامعي صحافة المواطف نظراً لما تتميز بو تمؾ المواقع مف مراعاة القائميف 
بالإتصاؿ في تمؾ المواقع  لسياسة الخصوصية في انتقاء المواد المرسمة مف المواطف 

 مو. الصحفي وفقاً لما ىو صالح لمنشر مف عد
عدد الساعات في اليوم التي يتابع الشباب الجامعي فييا صحافة المواطن -2

 بالمواقع الصحفية: 
( ٌّضح ػذد اٌسبػبد فِ اٌٌَْ اٌزِ ّزبثغ اٌشجبة اٌجبِؼِ فْيب صحبفخ اٌٌّاطن  31جذًي ) 

 ثبٌٌّالغ اٌصحفْخ ًفمبً ٌٍجبِؼخ

 الجامعات
 

عدد الساعات 
 في اليوم

 أكتوبر 6 بني سويف رسعيدبو المنصورة عين شمس
مصر للعلوم 
 والتكنولوجيا

 الإجمالي

ب
تي
تر
ال

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك 

من ساعة إلي 
 5أقل من 
 ساعات

33 43.46 63 55.63 35 53.5 33 46.36 35 44.63 34 56.63 566 53.3 3 

 6 35.5 33 33.33 4 33.43 33 34.63 36 5.56 6 4.53 3 63.63 33 أقل من ساعة

 5أكثر من 
 ساعات

6 5.35 5 3.33 3 3.55 3 3.64 3 4.53 3 4.63 65 3.4 5 

 333 336 66 65 64 65 65 66 جمله من سئلوا
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احتمت عدد ساعات متابعة الشباب الجامعي  ويتضح من بيانات الجدول السابق:
 3)عينة الدراسة( لصحافة المواطف بالمواقع الصحفية مف )ساعة إلي أقؿ مف 

ت( المرتبة الأولي مف حيث التفضيؿ، حيث تصدرت جامعة المنصورة مقدمة ساعا
(، تمتيا جامعة بورسعيد في 66%( بتكرار )88.24الجامعات المصرية بنسبة )

(، ثـ جامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا في 58%( بتكرار )85.3المرتبة الثانية بنسبة )
أكتوبر في المرتبة الرابعة  6وجامعة (، 57%( بتكرار )82.61المرتبة الثالثة بنسبة )

(، وجامعة بني سويؼ في المرتبة الخامسة بنسبة 53%( بتكرار )77.94بنسبة )
(، وأخيراً جامعة عيف شمس في المرتبة السادسة بنسبة 51%( بتكرار )76.12)
 (.56%( بتكرار )75.76)
 مواقع الصحفية بينما جاءت عدد ساعات متابعة الشباب الجامعي لصحافة المواطف بال

في )أقؿ مف ساعة( في المرتبة الثانية مف حيث التفضيؿ، حيث حصدت جامعة عيف 
(، تمتيا جامعة بني سويؼ في 14%( بتكرار )21.21شمس المرتبة الأولي بنسبة )

أكتوبر في المرتبة الثالثة  6(، ثـ جامعة 12%( بتكرار )17.91المرتبة الثانية بنسبة )
(، وجامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا في المرتبة الرابعة 16ار )%( بتكر 14.71بنسبة )
(، وجامعة بورسعيد في المرتبة الخامسة بنسبة 7%( بتكرار )16.14بنسبة )

 (.5%( بتكرار )7.35(، وأخيراً جامعة المنصورة بنسبة )6%( بتكرار )8.82)
 صحافة المواطف في حيف احتمت عدد ساعات متابعة الشباب الجامعي )عينة الدراسة( ل

ساعات المرتبة الثالثة مف حيث التفضيؿ، حيث  3بالمواقع الصحفية في أكثر مف 
(، تمتيا جامعة 5%( بتكرار )7.35أكتوبر المرتبة الأولي بنسبة ) 6حصدت جامعة 

(، ثـ جامعة 5%( بتكرار )7.25مصر لمعموـ والتكنولوجيا في المرتبة الثانية بنسبة )
(، وجامعة بورسعيد في 4%( بتكرار )5.97الثالثة بنسبة ) بني سويؼ في المرتبة
(، وجامعة المنصورة في المرتبة الخامسة 4%( بتكرار )5.88المرتبة الرابعة بنسبة )

(، وأخيراً جامعة عيف شمس في المرتبة السادسة بنسبة 3%( بتكرار )4.41بنسبة )
 (2%( بتكرار )3.63)
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 افة المواطن بالمواقع الصحفية: أسباب متابعة الشباب الجامعي لصح-3
ٌّاطن ثبٌٌّالغ اٌصحفْخ ًفمبً ٌٍجبِؼخ 32جذًي )  جبِؼِ ٌصحبفخ اٌ شجبة اٌ  ( ٌّضح أسجبة ِزبثؼخ اٌ

ؼبد  اٌجبِ

 

 أسجبة اٌّزبثؼخ

 أوزٌثر 7 ثنِ سٌّف ثٌرسؼْذ اٌّنصٌرح ػْن شّس
ِصر ٌٍؼٌٍَ 

 ًاٌزىنٌٌٌجْب
 الإجّبٌِ

 % ن % ن % ن % ن % ن % ن % ن

نيب رؼجر ػن آرائه لأ

 ثحرّخ.
72 13.53 67 83.46 51 13.17 67 84.68 55 75.12 55 74.11 421 17.5 

لإّصبي إنشغبلاد 

اٌطن.  ًِشىلاد اٌّ
53 74.75 62 16 31 41.12 53 73.71 41 55.23 41 67.63 342 67.1 

 ِ لأنيب رسبػذ ػٍ

خ  اٌّ ي بّرسخ اٌ ِ

صحفِ ً اٌ ؼّ  ثبٌ

56 78.28 51 68.83 38 52.28 41 68.32 31 41.12 52 61.53 331 65.3 

 َ ؼب ُ اٌ رأ لإطلاع اٌ

بِ  ِ حمْمخ  ػٍ

صر.  ِِ ُ ف  ّجر

44 61 31 53.76 41 55.23 46 63.35 42 56.61 41 64.73 216 58.1 

 ً رؼزجرىب ثذّ

.ُ ذْ زٌمٍ َ ا  ٌلإػلا
34 45.86 37 48.35 37 48.35 43 53.17 37 48.35 47 63.21 271 52.7 

رغجخ  لأنيب رحمك اٌ

شبروخ ف ِ اٌّ

بّػْخ.  الإجز

21 36.17 36 47.17 34 44.83 31 54.38 43 51.17 48 66.11 275 51.5 

غ  جزّ َ اٌّ لأنيب رخذ

صرُ  اٌّ
27 35.35 34 44.83 33 43.46 41 55.18 31 53.76 45 51.38 265 41.1 

زٌرفْخ. اً ٍْخ  زٍس ٌ 27 35.35 21 31.15 34 44.83 43 51.17 38 52.28 46 61.13 264 41.1 
اٌ ن سئٍ ٍّوِ   71 78 71 78 78 77 ج

 305ن=
أشار الشباب الجامعي أف أىـ أسباب متابعة  ضح من بيانات الجدول السابق:يت

صحافة المواطف بالمواقع الصحفية ىي )لأنيا تعبر عف آرائؾ بحرية( حيث تصدرت 
سبة المرتبة الأولي مف حيث التفضيؿ، فقد احتمت جامعة عيف شمس المرتبة الأولي بن

(، تمتيا جامعة بني سويؼ في المرتبة الثانية بنسبة 61%( بتكرار )92.42)
%( 82.35(، ثـ جامعة المنصورة في المرتبة الثالثة بنسبة )56%( بتكرار )83.58)

(، 49%( بتكرار )72.66(، ثـ جامعة بورسعيد في المرتبة الرابعة بنسبة )56بتكرار )
(، وأخيراً 44%( بتكرار )64.71مسة بنسبة )أكتوبر في المرتبة الخا 6ثـ جامعة 
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%( بتكرار 63.77جامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا في المرتبة السادسة بنسبة )
(44.) 
  بينما جاءت )لإيصاؿ إنشغالات ومشكلات المواطف( في المرتبة الثانية مف حيث

حيث  تفضيؿ أفراد العينة لأىـ أسباب متابعة صحافة المواطف بالمواقع الصحفية،
(، تمتيا جامعة عيف 51%( بتكرار )75تصدرت جامعة المنصورة المقدمة بنسبة )

(، ثـ جامعة بني سويؼ 42%( بتكرار )63.64شمس في المرتبة الثانية بنسبة )
(، ثـ جامعة مصر لمعموـ 42%( بتكرار )62.69في المرتبة الثالثة بنسبة )

 6(، ثـ جامعة 39( بتكرار )%56.52والتكنولوجيا في المرتبة الرابعة بنسبة )
(، وأخيراً جامعة 36%( بتكرار )44.12أكتوبر في المرتبة الخامسة بنسبة )
 (.27%( بتكرار )39.71بورسعيد في المرتبة السادسة بنسبة )

  في حيف جاءت أىـ أسباب متابعة صحافة المواطف بالمواقع الصحفية وىي )لأنيا
في( في المرتبة الثالثة مف حيث تفضيؿ تساعد عمي ممارسة اليواية بالعمؿ الصح

الشباب الجامعي )عينة الدراسة(، حيث احتمت جامعة عيف شمس المرتبة الأولي 
(، تمتيا جامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا في 45%( بتكرار )68.18بنسبة )

(، ثـ جامعة المنصورة في المرتبة 41%( بتكرار )59.42المرتبة الثانية بنسبة )
(، ثـ جامعة بني سويؼ في المرتبة الرابعة 46%( بتكرار )58.82سبة )الثالثة بن
(، وجامعة بورسعيد في المرتبة الخامسة بنسبة 39%( بتكرار )58.21بنسبة )

أكتوبر في المرتبة السادسة بنسبة  6(، وأخيراً جامعة 28%( بتكرار )41.18)
 (.27%( بتكرار )39.71)

بحرية مطمقة تساعدىا عمي إيصاؿ مشكلات  أف صحافة المواطف تتمتعويرى الباحث
المواطف وتسميط الضوء عمييا بوضوح مف خلاؿ تصوير وتسجيؿ الظواىر التي 
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تتصؿ بحياتيـ وواقعيـ، واستطاعت أف تنقؿ الأحداث بشكؿ حي ومباشر سواء كانت 
 خبر أو مقاطع فيديو أو صور.

 
واطن بالمواقع أسباب عدم تفضيل الشباب الجامعي لمتابعة لصحافة الم-4

 الصحفية: 
( ٌّضح أسجبة ػذَ رفضًْ اٌشجبة اٌجبِؼِ ٌّزبثؼخ ٌصحبفخ اٌٌّاطن ثبٌٌّالغ  33جذًي ) 

 اٌصحفْخ ًفمبً ٌٍجبِؼخ

تمثمت أسباب عدـ تفضيؿ متابعة الشباب  جدول السابق:يتضح من بيانات ال
الجامعي لصحافة المواطف بالمواقع الصحفية في "تعمؿ بشكؿ عشوائي غير منظـ" 

(، تمتيا "تفتقد إلي 5%( بتكرار )35.71حيث جاءت في مقدمة الأسباب بنسبة )
بة الإلتزاـ بالسياسة التحريرية في عرض مضمونيا" في المرتبة الثانية بنس

(، ثـ "تعتمد عمي الذاتية في استيقاء المضموف" في المرتبة 4%( بتكرار )28.57)
(، ثـ "تنشر مضاميف تثير الذعر والفوضي" في 2%( بتكرار )14.29الثالثة بنسبة )

(، وأخيراً "تنتيؾ حقوؽ المؤلفيف في 2%( بتكرار )14.29المرتبة الرابعة بنسبة )
 (.1%( بتكرار )7.14ة الخامسة بنسبة )عرض المضموف دوف إذف" في المرتب

أف طبيعة العمؿ العشوائي غير المنظـ عمي صحافة المواطف يرجع  ويرى الباحث
لعدـ إلماـ المواطف العادي بقواعد العمؿ الصحفي الأكاديمي وعدـ مينية واحترافية 

 %  ن أسجبة ػذَ ِزبثؼخ طحبفخ اٌّىاطٓ
 30811 0 رؼًّ ثشىً ػشىائٍ غُش ِٕظُ

 08801 . رفزمذ إٌٍ الإٌززاَ ثبٌسُبسخ اٌزحشَشَخ فٍ ػشع ِضّىٔهب8
 1.800 0 رؼزّذ ػٍٍ اٌزارُخ فٍ اسزُمبء اٌّضّى8ْ
 1.800 0 رٕشش ِضبُِٓ رضُش اٌزػش واٌفىض8ٍ

 .181 1 ق اٌّؤٌفُٓ فٍ ػشع اٌّضّىْ دوْ إر8ْرٕزهه حمى
رمىَ ٔشش الأوبرَت واٌشبئؼبد حىي خظىطُبد الأشخبص 

 ثبلأشخبص دوْ وجه حك8    
- - 

 199 .1 اٌّجّىع
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المواطف الصحفي مما يجعؿ المواد الإعلامية لأقؿ في الموضوعية والحيادية عما 
تبثو الوسائؿ الإعلامية الأخري، ومف ثـ تفتقد لمسياسة التحريرية فيي لا تمتمؾ 

 محرريف مينييف يتحققوا مف صدؽ المواد قبؿ بثيا.  
 طرق تفاعل الشباب الجامعي مع صحافة المواطن بالمواقع الصحفية: -5

ٌّاطن ثبٌٌّالغ ا34ٌجذًي )   شجبة اٌجبِؼِ ِغ صحبفخ اٌ  صحفْخ ًفمبً ٌٍجبِؼخ( ٌّضح طرق رفبػً اٌ

 الجامعات
 

 طرق التفاعل

مصر للعلوم  أكتوبر 6 بني سويف بورسعيد المنصورة عين شمس
 والتكنولوجيا

 الإجمالي

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك

أتصفح خريطة الموقع التي توضح 
جميع أبواب ومحتويات صحافة 

 المواطن.
63 66.36 36 56.53 36 46.36 35 43.63 56 36.63 33 65.44 663 46.3 

ابحث في أرشيف صحافة المواطن 
 بالموقع.

33 65.35 33 35.56 65 33.35 33 64.36 53 33 36 53.36 635 63.3 

مشاركة محتوي الظواهر المختلفة 
من الموقع ورفعه علي مواقع 

 آخري.
36 63.63 36 64.63 63 53.66 33 63.64 33 45.35 63 56.66 635 36.3 

يت في إستطلاعات أشارك التصو
 الرأي العام الإلكترونية.

36 65.46 55 33.55 66 55.63 53 33.45 55 35.35 54 35.66 355 33.3 

تتيح صحافة المواطن بالموقع 
روابط استخدمها للحصول علي 
 معلومات عن الظواهر المختلفة.

65 36.36 63 56.46 64 56.43 56 34.46 56 34.36 56 36.34 353 33.5 

بالتعليق علي الموضوع أقوم 
 المنشور.

53 36.64 66 36.63 65 55.56 53 36.64 53 33.36 53 36.65 346 33.3 

استطيع قراءة الموضوعات الأكثر 
 قراءة وتعليقاً بالموقع.

6 35.63 64  63 66.33 66 35.65 53 33.36 53 33.46 333 56.6 

أقوم بالبحث داخل صحافة 
التي المواطن بالموقع عن الأخبار 

 أريدها بسهولة.
35 64.64 56 36.63 66 56.53 4 33.33 34 63 63 56.65 363 53.5 

يمكنني الموقع من إرسال 
 الموضوع الذي اريده لصديق.

33 66.45 65 55.56 63 53.55 63 66.53 66 36.63 35 35.53 363 66.5 

 66 65 64 65 65 66 جمله من سئلوا

جاءت أىـ طرؽ تفاعؿ الشباب الجامعي مع  يتضح من بيانات الجدول السابق:
صحافة المواطف والتي تمثمت في )أتصفح خريطة الموقع التي توضح جميع أبواب 
ومحتويات صحافة المواطف( في المرتبة الأولي مف حيث تفضيؿ أفراد العينة، حيث 

(، تمتيا 61%( بتكرار )92.42احتمت جامعة عيف شمس المرتبة الأولي بنسبة )
(، ثـ جامعة 56%( بتكرار )82.35لمنصورة في المرتبة الثانية بنسبة )جامعة ا
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(، ثـ جامعة بني سويؼ 49%( بتكرار )72.66بورسعيد في المرتبة الثالثة بنسبة )
(، ثـ جامعة مصر لمعموـ 48%( بتكرار )71.64في المرتبة الرابعة بنسبة )

 6(، وأخيراً جامعة 44ر )%( بتكرا63.77والتكنولوجيا في المرتبة الخامسة بنسبة )
 (.36%( بتكرار )52.94أكتوبر بنسبة )

  بينما جاء )أبحث عف أرشيؼ صحافة المواطف بالموقع( في المرتبة الثانية مف
حيث التفضيؿ لأىـ طرؽ تفاعؿ الشباب الجامعي )عينة الدراسة( مع صحافة 

وجيا المواطف بالمواقع الصحفية، حيث تصدرت جامعة مصر لمعموـ والتكنول
(، تمتيا جامعة عيف شمس في المرتبة 56%( بتكرار )81.16المقدمة بنسبة )
(، ثـ جامعة بني سويؼ في المرتبة الثالثة 45%( بتكرار )68.18الثانية بنسبة )

(، ثـ جامعة المنصورة في المرتبة الرابعة بنسبة 45%( بتكرار )67.16بنسبة )
في المرتبة الخامسة بنسبة أكتوبر  6(، ثـ جامعة 46%( بتكرار )58.82)
(، وأخيراً جامعة بورسعيد في المرتبة السادسة بنسبة 34%( بتكرار )56)
 (.28%( بتكرار )41.18)
  في حيف جاءت )مشاركة محتوي الظواىر المختمفة مف الموقع ورفعو عمي مواقع

أخري( في المرتبة الثالثة مف حيث التفضيؿ لأىـ طرؽ تفاعؿ الشباب الجامعي 
ة الدراسة( مع صحافة المواطف بالمواقع الصحفية، حيث احتمت جامعة مصر )عين

(، تمتيا جامعة 66%( بتكرار )86.96لمعموـ والتكنولوجيا المرتبة الأولي بنسبة )
(، ثـ جامعة بني 56%( بتكرار )73.53أكتوبر في المرتبة الثانية بنسبة ) 6

(، ثـ جامعة بورسعيد في 44)%( بتكرار 65.67سويؼ في المرتبة الثالثة بنسبة )
(، ثـ جامعة المنصورة في المرتبة 24%( بتكرار )35.29المرتبة الرابعة بنسبة )

(، وأخيراً جامعة عيف شمس في المرتبة 19%( بتكرار )27.94الخامسة بنسبة )
 (.16%( بتكرار )24.24السادسة بنسبة )
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التفاعمية حيث تتمتع صحافة أف التطورات التقنية أتاحت توافر الخدمات  ويرى الباحث
المواطف بالتنوع ما بيف النص والصور والفيديو والروابط الفائقة وغيرىا، ومف ثـ 
يستطيع الشباب الجامعي التفاعؿ مع ما تقدمو صحافة المواطف بسيولة مف خلاؿ 
معرفة الأخبار وقت حدوثيا مباشرة أوؿ بأوؿ والتعميؽ عمييا ومشاركتيا مع الأخريف 

 مما يجعؿ عممية الإتصاؿ تتـ بإيجابية بيف المرسؿ والمستقبؿ. وغيرىا
مدي إىتمام الشباب الجامعي بمتابعة ظاىرة العنف في صحافة المواطن -6

 بالمواقع الصحفية:
( ٌّضح ِذُ إىزّبَ اٌشجبة اٌجبِؼِ ثّزبثؼخ ظبىرح اٌؼنف فِ صحبفخ اٌٌّاطن  35جذًي ) 

 ثبٌٌّالغ اٌصحفْخ ًفمبً ٌٍجبِؼخ

 امعاتالج
 

 مدي الإهتمام

 أكتوبر 6 بني سويف بورسعيد المنصورة عين شمس
مصر للعلوم 
 والتكنولوجيا

 الإجمالي

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك

 63.3 336 65.36 36 63 34 53.53 63 65.35 36 63.36 33 64.64 35 بدرجة كبيرة

 43.6 655 46.36 33 43.36 35 63.64 33 45.35 33 43 33 65.35 33 إلي حد ما

 5.6 36 3.53 5 3.33 5 6.66 6 6.63 6 3.33 5 3.33 5 لا أتابع

  336 66 65 64 65 65 66 جمله من سئلوا

جاء اىتماـ الشباب الجامعي )عينة الدراسة( بمتابعة  وتشير بيانات الجدول السابق:
الأولي مف ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية )إلي حد ما( في المرتبة 

(، تميو جامعة 51%( بتكرار )75التفضيؿ، حيث تصدرت جامعة المنصورة بنسبة )
(، ثـ جامعة مصر لمعموـ 56%( بتكرار )73.53بورسعيد في المرتبة الثانية بنسبة )

أكتوبر  6( ثـ جامعة 56%( بتكرار )72.46والتكنولوجيا في المرتبة الثالثة بنسبة )
(، ثـ جامعة عيف شمس في المرتبة 48%( بتكرار )76.59) في المرتبة الرابعة بنسبة

(، وأخيراً جامعة بني سويؼ في المرتبة 45%( بتكرار )68.18الخامسة بنسبة )
 (.44%( بتكرار )65.67السادسة بنسبة )

  بينما جاء اىتماـ الشباب الجامعي )عينة الدراسة( بمتابعة ظاىرة العنؼ بصحافة
)بدرجة كبيرة( في المرتبة الثانية مف حيث التفضيؿ، المواطف بالمواقع الصحفية 

(، 21%( بتكرار )31.34حيث احتمت جامعة بني سويؼ المرتبة الأولي بنسبة )
(، ثـ 18%( بتكرار )27.27تمتيا جامعة عيف شمس في المرتبة الثانية بنسبة )
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(، ثـ جامعة 17%( بتكرار )25أكتوبر في المرتبة الثالثة بنسبة ) 6جامعة 
(، ثـ جامعة مصر 16%( بتكرار )23.53ورسعيد في المرتبة الرابعة بنسبة )ب

(،  وأخيراً 16%( بتكرار )23.19لمعموـ والتكنولوجيا في المرتبة الخامسة بنسبة )
 (.14%( بتكرار )26.59جامعة المنصورة في المرتبة السادسة بنسبة )

حد ما بإعتبارىا أصبحت  اىتماـ الشباب الجامعي بمتابعة ظاىرة العنؼ إلي ويرجع
 جزء ىاـ مف الأحداث التي تقع حولنا كؿ يوـ بإختلاؼ مظاىرىا وأنواعيا.

أكثر المواد )الأشكال( الإعلامية التي يفضل الشباب الجامعي متابعة ظاىرة -7
 العنف من خلاليا:

ثؼخ ظبىرح ( ٌّضح أوثر اٌٌّاد )الأشىبي( الإػلاِْخ اٌزِ ّفضً اٌشجبة اٌجبِؼِ ِزب 36جذًي ) 

 اٌؼنف ِن خلاٌيب ًفمبً ٌٍجبِؼخ

 الجامعات
 
 المواد الإعلامية

مصر للعلوم  أكتوبر 6 بني سويف بورسعيد المنصورة عين شمس
 والتكنولوجيا

  الإجمالي
 الترتيب

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك

 3  33.5 363 33.36 53 53.55 65 66.65 36 36.36 65 55.53 66 33.36 53 المواد الإخبارية

 6 36.6 43 66.46 33 53.55 65 6.65 6 33.63 4 66.65 36 4.63 3 مقاطع فيديو

 5  66.6 55 6.36 3 63.33 33 66.65 36 63.63 36 64.66 35 66.65 34 صور

 3  3.6 36 4.35 3 3.33 3 33.44 4 6.36 3 5.34 6 3.36 3 قصص إخبارية

شكاوي 
 واستغاثات

5 3.46 3 3.33 4 33.63 6 35.53 6 5.35 6 6.36 
66 4.3  3 

 6  3.6 35 5.35 6 5.35 6 4.66 3 6.36 3 3.66 5 5.34 6 مقالات

 333 563 66 63 63 66 63 65 جمله من سئلوا

تصدرت "المواد الإخبارية" المرتبة الأولي مف  يتضح من بيانات الجدول السابق:
شكاؿ الإعلامية التي يتابعوا حيث تفضيؿ الشباب الجامعي )عينة الدراسة( لأكثر الأ

مف خلاليا ظاىرة العنؼ بالمواقع الصحفية، حيث احتمت جامعة عيف شمس المرتبة 
(، تمتيا جامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا في 35%( بتكرار )55.56الأولي بنسبة )

(، ثـ جامعة بورسعيد في المرتبة الثالثة 34%( بتكرار )51.52المرتبة الثانية بنسبة )
أكتوبر في المرتبة الرابعة بنسبة  6(، ثـ جامعة 28%(، بتكرار )42.42سبة )بن
(، ثـ جامعة المنصورة في المرتبة الخامسة بنسبة 23%( بتكرار )35.38)
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(، وأخيراً جامعة بني سويؼ في المرتبة السادسة بنسبة 22%( بتكرار )33.85)
 (.19%( بتكرار )29.23)
 الثانية مف حيث تفضيؿ الشباب الجامعي )عينة  بينما جاءت "الصور" في المرتبة

الدراسة( لأكثر الأشكاؿ الإعلامية التي يتابعوا ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف مف 
%( بتكرار 29.23خلاليا، حيث احتمت جامعة بني سويؼ المرتبة الأولي بنسبة )

(، 18) %( بتكرار27.69(، تمتيا جامعة المنصورة في المرتبة الثانية بنسبة )19)
(، ثـ 17%( بتكرار )26.98ثـ جامعة عيف شمس في المرتبة الثالثة بنسبة )

 6(، ثـ جامعة 16%( بتكرار )24.24جامعة بورسعيد في المرتبة الرابعة بنسبة )
(، وأخيراً جامعة مصر 14%( بتكرار )21.54أكتوبر في المرتبة الخامسة بنسبة )

 (.4%( بتكرار )6.66بنسبة ) لمعموـ والتكنولوجيا في المرتبة السادسة
  في حيف جاءت "مقاطع الفيديو" في المرتبة الثالثة مف حيث تفضيؿ الشباب

الجامعي )عينة الدراسة( لأكثر الأشكاؿ الإعلامية التي يتابعوا ظاىرة العنؼ 
أكتوبر المرتبة الأولي بنسبة  6بصحافة المواطف مف خلاليا، حيث احتمت جامعة 

(، تمتيا جامعة المنصورة في المرتبة الثانية بنسبة 23%( بتكرار )35.38)
(، ثـ جامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا في المرتبة الثالثة  19%( بتكرار )29.23)

(، ثـ جامعة بورسعيد في المرتبة الرابعة بنسبة 15%( بتكرار )22.72بنسبة )
بة (، ثـ جامعة بني سويؼ في المرتبة الخامسة بنس7%( بتكرار )16.61)
(، وأخيراً جامعة عيف شمس في المرتبة السادسة بنسبة 6%( بتكرار )9.23)
 (.5%( بتكرار )7.94)

تصدر "المواد الإخبارية" حيث أف الشباب يكوف دائماً لدييـ التطمع  ويرجع الباحث
لمعرفة كؿ ما ىو جديد مف خلاؿ متابعة الأخبار بإعتبارىا المادة الإعلامية التي 

 ؿ أوؿ بأوؿ بكؿ وضوح.تمدىـ بالتفاصي
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احتلاؿ "الصور" المرتبة الثانية بإعتبارىا تكوف أكثر إثارة وتشويقاً  الباحث ويرى
بالنسبة لمقارئ، وتقدـ صور حية ومباشرة وحقيقة، ويتـ التقاطيا فور وقوع الحدث، 

 وتعزز مصداقية الأحداث لدي المتمقيف.
ىرة العنف بصحافة المواطن طرق تصفح الشباب الجامعي )عينة الدراسة( لظا -8

 بالمواقع الصحفية:
( ٌّضح طرق رصفح اٌشجبة اٌجبِؼِ )ػْنخ اٌذراسخ( ٌظبىرح اٌؼنف ثصحبفخ 37جذًي )  

 اٌٌّاطن ثبٌٌّالغ اٌصحفْخ ًفمبً ٌٍجبِؼخ

 الجامعات
 

تصفح ظاهرة 
 العنف

 أكتوبر 6 بني سويف بورسعيد المنصورة عين شمس
مصر للعلوم 
 والتكنولوجيا

 ماليالإج

ب
تي
تر
ال

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك 

أقرأ الظاهرة 
فقط وبدون 

 تعليق
54 35.45 53 34.66 53 35.35 33 46.66 36 66.65 66 35.63 633 33.33 3 

أقرأ الظاهرة 
كاملة وأقوم 
 بالتعليق

36 63.33 66 55.53 36 65.46 5 36.53 56 63 53 33.33 353 53.56 6 

أقرأ جزء بسيط 
 منها

6 6.36 4 33.44 33 33.33 3 6.33 6 6.65 3 4.35 55 6.43 5 

أكتفي بقراءة 
 العنوان

3 6.53 3 4.66 6 5.35 5 3.66 3 3.33 6 5.35 34 3.56 3 

 333 563 66 63 63 66 63 65 جمله من سئلوا

نجد أف )أقرأ الظاىرة فقط وبدوف تعميؽ( جاء في مقدمة  يتضح من بيانات الجدول السابق:
يؿ الشباب لطرؽ تصفح ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية، حيث احتمت تفض

(، تمتيا جامعة عيف شمس 56%( بتكرار )76.92جامعة بني سويؼ المرتبة الأولي بنسبة )
(، ثـ جامعة بورسعيد في المرتبة الثالثة 37%( بتكرار )58.73في المرتبة الثانية بنسبة )

%( 47.69(، ثـ جامعة المنصورة في المرتبة الرابعة بنسبة )35ر )%( بتكرا53.63بنسبة )
%( 43.94(، ثـ جامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا في المرتبة الخامسة بنسبة )31بتكرار )
 (.19%( بتكرار )29.23أكتوبر في المرتبة السادسة بنسبة ) 6(، وأخيراً جامعة 29بتكرار )

 قوـ بالتعميؽ( في المرتبة الثانية مف حيث في حيف جاء )أقرأ الظاىرة كاممة وأ
تفضيؿ الشباب لطرؽ تصفح ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية، 

(، تمتيا 39%( بتكرار )66أكتوبر المرتبة الأولي بنسبة ) 6حيث احتمت جامعة 



 لاممكتبات والإعالس: داسالالجزء    جامعة بنيا - مجمة كمية الآداب
 

 358 1026 أكتوبر                           والأربعون                                  الثامنالعدد 

%( بتكرار 45.45جامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا في المرتبة الثانية بنسبة )
(، 22%( بتكرار )33.85ثـ جامعة المنصورة في المرتبة الثالثة بنسبة )(، 36)

(، ثـ جامعة 19%( بتكرار )28.79ثـ جامعة بورسعيد في المرتبة الرابعة بنسبة )
(، وأخيراً جامعة 16%( بتكرار )25.46عيف شمس في المرتبة الخامسة بنسبة )
 (.8) %( بتكرار12.31بني سويؼ في المرتبة السادسة بنسبة )

أسباب )دوافع( اىتمام الشباب الجامعي )عينة الدراسة( بمتابعة ظاىرة  -20
 العنف بالمواقع الصحفية:

( ٌّضح أسجبة )دًافغ( اىزّبَ اٌشجبة اٌجبِؼِ )ػْنخ اٌذراسخ( ثّزبثؼخ ظبىرح اٌؼنف 31جذًي )

 ثبٌٌّالغ اٌصحفْخ

 الجامعات
 

دوافع متابعة 
 ظاهرة العنف

 أكتوبر 6 بني سويف دبورسعي المنصورة عين شمس
مصر للعلوم 
 والتكنولوجيا

 الإجمالي

ب
تي
تر
ال

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك 

لأنها تتناول ظاهرة 
العنف بجرأة 
 وصراحة

53 
 

35.64 63 56.53 35 64.64 63 56.66 66 33 65 53.53 336 54.3 3 

تعكس مضمون 
ظاهرة العنف دون 

 تشويه

36 
 

63.33 63 53.44 65 36.36 3 4.66 36 66.65 34 63.46 333 66.6 6 

تنفرد بتفاصيل 
غير موجودة في 
وسائل الإعلام 

 الأخري

3 4.63 33 36.66 36 35.35 35 64.66 33 33.55 35 36.43 66 34.4 5 

تقدم تغطية شاملة 
لمختلف جوانب 
 ظاهرة العنف

6 
 

6.36 5 3.66 4 33.63 36 63.66 5 36.53 36 35.35 36 35.5 3 

ع درجة ارتفا
 مصداقيتها لدي  

6 5.34 33 33.55 3 3.36 6 5.35 6 5.35 3 3.36 35 3.6 3 

 333 563 66 63 63 66 63 65 جمله من سئلوا

جاءت أىـ أسباب اىتماـ الشباب الجامعي  يتضح من بيانات الجدول السابق: 
يا )عينة الدراسة( بمتابعة ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية "لأن

تتناوؿ ظاىرة العنؼ بجرأة وصراحة" في المرتبة الأولي مف حيث التفضيؿ، حيث 
(، تمتيا 34%( بتكرار )53.97احتمت جامعة عيف شمس المرتبة الأولي بنسبة )

(، ثـ جامعة بني 26%( بتكرار )46أكتوبر في المرتبة الثانية بنسبة ) 6جامعة 
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(، ثـ جامعة مصر لمعموـ 24كرار )%( بت36.92سويؼ في المرتبة الثالثة بنسبة )
(، ثـ جامعة المنصورة 23%( بتكرار )34.85والتكنولوجيا في المرتبة الرابعة بنسبة )

(، وأخيراً جامعة بورسعيد في 21%( بتكرار )32.31في المرتبة الخامسة بنسبة )
 (.18%( بتكرار )27.27المرتبة السادسة بنسبة )

  ة العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية وقد احتمت أىـ أسباب متابعة ظاىر
وىي "تعكس مضموف ظاىرة العنؼ دوف تشويو" المرتبة الثانية مف حيث 

%( بتكرار 42.42التفضيؿ، حيث جاءت جامعة بورسعيد في المقدمة بنسبة )
%( بتكرار 36.77(، تمتيا جامعة المنصورة في المرتبة الثانية بنسبة )28)
(، 19%( بتكرار )29.23بر في المرتبة الثالثة بنسبة )أكتو  6(، ثـ جامعة 26)

%( بتكرار 25.76ثـ جامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا في المرتبة الرابعة بنسبة )
%( بتكرار 25.46(، ثـ جامعة عيف شمس في المرتبة الخامسة بنسبة )17)
 (.5%( بتكرار )7.96(، وأخيراً جامعة بني سويؼ في المرتبة السادسة )16)

  بينما جاءت "تنفرد بتفاصيؿ غير موجودة في وسائؿ الإعلاـ الأخري" كأىـ
أسباب متابعة ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية في المرتبة الثالثة 
مف حيث التفضيؿ، حيث احتمت جامعة بني سويؼ المرتبة الأولي بنسبة 

ولوجيا في المرتبة (، تمتيا جامعة مصر لمعموـ والتكن18%( بتكرار )27.69)
(، ثـ جامعة بورسعيد في المرتبة الثالثة 13%( بتكرار )19.76الثانية بنسبة )

(، ثـ جامعة المنصورة في المرتبة الرابعة بنسبة 12%( بتكرار )18.18بنسبة )
أكتوبر في المرتبة الخامسة بنسبة  6(، ثـ جامعة 11%( بتكرار )16.92)
لسادسة بنسبة جامعة عيف شمس في المرتبة ا(، وأخيراً 16%( بتكرار )15.38)
 (.5%( بتكرار )7.94)
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أنواع العنف التي يتعرض ليا الشباب الجامعي )عينة الدراسة( بصحافة  -22
 المواطن بالمواقع الصحفية:

( ٌّضح أنٌاع اٌؼنف اٌزِ ّزؼرض ٌيب اٌشجبة اٌجبِؼِ )ػْنخ اٌذراسخ( ثصحبفخ  38جذًي ) 

 فْخاٌٌّاطن ثبٌٌّالغ اٌصح

 الجامعات
 

أبرز أنواع 
 العنف

 أكتوبر 6 بني سويف بورسعيد المنصورة عين شمس
مصر للعلوم 
 والتكنولوجيا

 الإجمالي

ب
تي
تر
ال

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك 

العنف ضد 
 المرأة

36 66.64 53 35.53 56 36.36 36 43.44 33 46.66 35 46.45 663 66.4 3 

 6 63.6 636 43.63 34 64.66 33 65.35 33 33.33 56 35.36 55 46.54 33 العنف المدرسي

 5 63.3 633 46.45 35 46.66 33 66.65 33 34.35 55 36.33 53 65.63 35 العنف البدني

 3 63.6 636 45.46 36 46.53 34 66.33 35 63.63 33 36.66 54 36.55 55 العنف اللفظي

العنف ضد 
 الأطفال

33 63.35 55 33.44 54 36.36 33 65.35 33 45.36 33 66.64 634 65.5 3 

 6 65.3 636 43.63 34 43.55 36 63.33 33 35.35 53 33.55 56 63.63 56 العنف النفسي

 4 66.5 633 65.35 33 45.53 35 64.66 33 36.36 54 34.66 53 65.36 33 العنف الديني

 5 66.5 635 53.53 35 66.33 35 63.66 36 36.36 56 33.55 56 34.66 53 العنف السياسي

 6 63.5 633 66.43 36 43.44 36 63 56 66.36 33 36.65 56 35.45 54 العنف العرقي

 333 563 66 63 63 66 63 65 جمله من سئلوا

جاء "العنؼ ضد المرأة" في المرتبة الأولي مف حيث  يتضح من بيانات الجدول السابق:
أنواع العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع تفضيؿ الشباب الجامعي )عينة الدراسة( لأبرز 

أكتوبر المرتبة الأولي بنسبة  6الصحفية )محؿ الدراسة(، حيث احتمت جامعة 
(، تمتيا جامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا في المرتبة الثانية 56%( بتكرار )76.92)

(، ثـ جامعة بني سويؼ في المرتبة الثالثة بنسبة 48%( بتكرار )72.73بنسبة )
%( 66.67(، ثـ جامعة عيف شمس في المرتبة الرابعة بنسبة )46%( بتكرار )76.77)

(، وأخيراً 39%( بتكرار )59.69(، ثـ جامعة بورسعيد في المرتبة الخامسة )42بتكرار )
 (.35%( بتكرار )53.85جامعة المنصورة في المرتبة السادسة بنسبة )

  مف حيث تفضيؿ الشباب الجامعي بينما جاء "العنؼ المدرسي" في المرتبة الثانية
)عينة الدراسة( لأبرز أنواع العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية، حيث 

(، تمتيا 56%( بتكرار )79.37احتمت جامعة عيف شمس المرتبة الأولي بنسبة )
%( بتكرار 71.21جامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا في المرتبة الثانية بنسبة )
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(، 44%( بتكرار )67.69كتوبر في المرتبة الثالثة بنسبة )أ 6(، ثـ جامعة 47)
(، ثـ 41%( بتكرار )63.68ثـ جامعة بني سويؼ في المرتبة الرابعة بنسبة )

%(، وأخيراً 38%( بتكرار )58.46جامعة المنصورة في المرتبة الخامسة بنسبة )
 (.36%( بتكرار )54.55جامعة بورسعيد في المرتبة السادسة بنسبة )

  حيف جاء "العنؼ البدني" في المرتبة الثالثة مف حيث تفضيؿ الشباب الجامعي في
)عينة الدراسة( لأبرز أنواع العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية، حيث 

(، تمتيا 56%( بتكرار )76.92أكتوبر المرتبة الأولي بنسبة ) 6احتمت جامعة 
%( بتكرار 72.73ية بنسبة )جامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا في المرتبة الثان

(، 45%( بتكرار )69.23(، ثـ جامعة بني سويؼ في المرتبة الثالثة بنسبة )48)
(، ثـ 43%( بتكرار )68.25ثـ جامعة عيف شمس في المرتبة الرابعة بنسبة )

 (.36%( بتكرار )46.15جامعة المنصورة في المرتبة السادسة بنسبة )
تعرض ليا الشباب الجامعي )عينة الدراسة( نوع المضامين العنيفة التي ي -21

  بصحافة المواطن بالمواقع الصحفية:
( ٌّضح اٌّضبِْن اٌؼنْفخ اٌزِ ّزؼرض ٌيب اٌشجبة اٌجبِؼِ )ػْنخ اٌذراسخ( 31جذًي )  

 ثصحبفخ اٌٌّاطن ثبٌٌّالغ اٌصحفْخ

 الجامعات
 

نوع المضامين 
 العنيفة

 رأكتوب 6 بني سويف بورسعيد المنصورة عين شمس
مصر للعلوم 
 والتكنولوجيا

 الإجمالي

ب
تي
تر
ال

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك 

 3 63.6 636 43.63 36 43.44 36 43.44 36 36.36 56 33.55 56 65.36 33 حالات التعذيب

الجروح والإصابات 
 الدموية

53 33.36 56 36.65 53 35.35 33 66.65 33 45.36 36 66.43 633 66.6 6 

 5 63.5 654 63.63 33 43.55 36 63.33 33 36.36 54 36.66 54 35.64 53 القتل صور ومشاهد

 3 63 653 43.63 36 46.66 33 66.33 35 35.35 56 34.66 53 36.35 66 حالات الضرب

الإستهزاء والسخرية 
 من الآخرين

56 63.63 53 35.53 55 33 55 35.36 36 63.66 33 65.35 656 36.3 3 

 6 35.36 665 36.36 54 46.53 34 63.66 36 34.35 55 36.53 53 34.66 53 الحرق والتشويه

 4 35.6 664 66.64 33 46.53 34 65.35 33 33.36 53 33.66 66 33.46 56 الأعمال الإرهابية

 5 34.4 663 33 55 45.53 35 63 56 66.36 33 34.66 53 36.55 55 التحرش بالآخرين

السب واستخدام 
 ةالألفاظ المسيئ

54 35.45 55 33.44 56 33.33 54 36.66 33 64.66 53 33.36 663 36.64 6 

حالات  التكسير 
 والتخريب

53 33.36 66 33 35 63.33 56 63 55 35.36 56 35.35 635 33.66 33 

 333 563 66 63 63 66 63 65 جمله من سئلوا
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لمضاميف جاء "حالات التعذيب" في مقدمة ا يتضح من بيانات الجدول السابق:
العنيفة التي يتعرض ليا الشباب الجامعي )عينة الدراسة( بصحافة المواطف بالمواقع 
الصحفية، حيث احتمت جامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا المرتبة الأولي بنسبة 

أكتوبر في المرتبة الثانية  6(، تمتيا جامعة بني سويؼ، 49%( بتكرار )74.24)
ـ جامعة عيف شمس في المرتبة الثالثة بنسبة (، ث46%( بتكرار )76.77بنسبة )

%( 59.69(، ثـ جامعة بورسعيد في المرتبة الرابعة بنسبة )46%( بتكرار )63.49)
%( بتكرار 55.38(، وأخيراً جامعة المنصورة في المرتبة الخامسة بنسبة )39بتكرار )

(36.) 
 ـ المضاميف العنيفة بينما جاء "الجروح والإصابات الدموية" في المرتبة الثانية لأى

التي يتعرض ليا الشباب الجامعي )عينة الدراسة( بصحافة المواطف بالمواقع 
%( 78.46أكتوبر المرتبة الأولي بنسبة ) 6الصحفية، حيث احتمت جامعة 

(، تمتيا جامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا في المرتبة الثانية بنسبة 51بتكرار )
بني سويؼ في المرتبة الثالثة بنسبة  (، ثـ جامعة46%( بتكرار )69.76)
(، ثـ جامعة عيف شمس في المرتبة الرابعة بنسبة 45%( بتكرار )69.23)
(، ثـ جامعة بورسعيد في المرتبة الخامسة بنسبة 35%( بتكرار )55.56)
(، ثـ جامعة المنصورة في المرتبة السادسة بنسبة 35%( بتكرار )53.63)
 (.32%( بتكرار )49.23)

 جاء "صور ومشاىد القتؿ" في المرتبة الثالثة لأىـ المضاميف العنيفة التي  في حيف
يتعرض ليا الشباب الجامعي )عينة الدراسة( بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية، 

(، 49%( بتكرار )75.38أكتوبر المرتبة الأولي بنسبة ) 6حيث احتمت جامعة 
(، ثـ 46%( بتكرار )61.54) تمتيا جامعة بني سويؼ في المرتبة الثانية بنسبة

%( بتكرار 66.61جامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا في المرتبة الثالثة بنسبة )
(، 37%( بتكرار )56.92(، ثـ جامعة المنصورة في المرتبة الرابعة بنسبة )46)
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(، وأخيراً 37%( بتكرار )56.66ثـ جامعة بورسعيد في المرتبة الخامسة بنسبة )
 (.34%( بتكرار )53.97المرتبة السادسة بنسبة ) جامعة عيف شمس في

أسباب ظاىرة العنف المقدم بصحافة المواطن بالمواقع الصحفية من وجية  -13
 نظر الشباب الجامعي )عينة الشباب(:

( ٌّضح أسجبة ظبىرح اٌؼنف اٌّمذَ ثصحبفخ اٌٌّاطن ثبٌٌّالغ اٌصحفْخ ِن ًجيخ 30جذًي )  

 ٌشجبة(نظر اٌشجبة اٌجبِؼِ )ػْنخ ا

 الجامعات
 

 أسباب ظاهرة العنف

 أكتوبر 6 بني سويف بورسعيد المنصورة عين شمس
مصر للعلوم 
 والتكنولوجيا

 الإجمالي

ب
تي
تر
ال

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك 

انخفاض مستوي 
الشعور بالأمن 
 والطمأنينة

33 43.35 53 36.53 33 66.64 33 63.33 35 66.33 36 43.63 633 63.3 3 

عف القوانين ض
الرادعة للخارجين 

 عن النظام
55 63.56 55 33.44 53 35.35 33 45.36 33 65.35 35 46.45 636 65.3 6 

الشعور بالإحباط 
 5 63 655 66.43 36 46.53 34 65.35 33 36.36 54 33.44 55 35.64 53 والفشل والدونية

التفكك الأسري 
وضعف الروابط بين 

 أفراد الأسرة
56 34.33 56 36.65 53 36.64 34 46.53 36 43.44 36 65.63 653 63 3 

قلة الوعي الديني 
والثقافي والإهتمام 
 بأمور سطحية

56 33.46 66 33.66 53 33.36 33 63.33 36 56.33 33 63.63 653 36.6 3 

 6 36.6 666 63.33 35 36.66 54 63.66 36 33 55 33.44 55 35.64 53 نتيجة لسوء التربية

غلال أوقات سوء است
الفراغ والعجز عن 
 تلبية الطموحات

65 33.33 56 33.55 33 63.63 36 63.66 33 64.66 53 36.64 663 36.4 4 

عدم إتاحة الفرصة 
 لإستغلال الطاقات

35 65.34 54 36.66 56 35.35 35 66.33 35 53.33 53 35.35 635 33.6 5 

ضعف الوازع الديني 
والأخلاقي وتدني 
 مستوي القيم

65 33.33 53 34.66 53 35.35 56 63 35 45.53 53 35.35 636 33.3 6 

الحرمان المادي 
 والمعنوي في الحياة

53 36.63 54 36.66 53 36.64 56 36.65 35 66.33 55 33 634 35.3 33 

النظرة التشاؤمية 
 إلي المستقبل

53 33.36 66 33.66 65 36.36 54 36.66 36 43.55 65 36.36 636 36.5 33 

غياب ثقافة ولغة 
 الحوار

63 55.55 53 36.33 56 33.33 66 33.66 33 45.36 53 36.64 365 33.5 36 

 333 563 66 63 63 66 63 65 جمله من سئلوا
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جاء "انخفاض مستوي الشعور بالأمف والطمأنينة"  يتضح من بيانات الجدول السابق:
المواقع الصحفية لدي في مقدمة أسباب ظاىرة العنؼ المقدـ بصحافة المواطف ب

الشباب الجامعي )عينة الدراسة(، حيث احتمت جامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا 
(، تمتيا جامعة عيف شمس في المرتبة 49%( بتكرار )74.24المرتبة الأولي بنسبة )

(، ثـ جامعة بورسعيد في المرتبة الثالثة بنسبة 45%( بتكرار )71.43الثانية بنسبة )
أكتوبر في المرتبة الرابعة بنسبة  6(، ثـ جامعة 44ار )%( بتكر 66.67)
(، ثـ جامعة بني سويؼ في المرتبة الخامسة بنسبة 43%( بتكرار )66.15)
(، وأخيراً جامعة المنصورة في المرتبة السادسة بنسبة 46%( بتكرار )61.54)
 (.34%( بتكرار )52.31)
 لنظاـ" في المرتبة في حيف جاءت "ضعؼ القوانيف الرادعة لمخارجيف عف ا

الثانية لأىـ أسباب ظاىرة العنؼ المقدـ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية لدي 
الشباب الجامعي )عينة الدراسة(، حيث احتمت جامعة بني سويؼ المرتبة الأولي 

(، تمتيا جامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا في 51%( بتكرار )78.46بنسبة )
أكتوبر في المرتبة  6(، ثـ جامعة 48%( بتكرار )72.73المرتبة الثانية بنسبة )

(، ثـ جامعة عيف شمس في المرتبة الرابعة 41%( بتكرار )63.68الثالثة بنسبة )
(، ثـ جامعة بورسعيد في المرتبة الخامسة بنسبة 38%( بتكرار )66.32بنسبة )

بة (، وأخيراً جامعة المنصورة في المرتبة السادسة بنس35%( بتكرار )53.63)
 (.33بتكرار ) %(56.77)
  بينما جاء "الشعور بالإحباط والفشؿ والدونية" في المرتبة الثالثة لأىـ

أسباب ظاىرة العنؼ المقدـ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية لدي الشباب 
أكتوبر المرتبة الأولي بنسبة  6الجامعي )عينة الدراسة(، حيث احتمت جامعة 

يا جامعة مصر لمعموـ والتكنولوجيا في المرتبة (، تمت47%( بتكرار )72.31)
(، ثـ جامعة بني سويؼ في المرتبة الثالثة 46%( بتكرار )69.76الثانية بنسبة )
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(، ثـ جامعة بورسعيد في المرتبة الرابعة بنسبة 41%( بتكرار )63.68بنسبة )
(، ثـ جامعة عيف شمس في المرتبة الخامسة بنسبة 37%( بتكرار )56.66)
(، وأخيراً جامعة المنصورة في المرتبة السادسة بنسبة 34%( بتكرار )53.97)
 (.33%( بتكرار )56.77)
أسباب عدم متابعة الشباب الجامعي )عينة الدراسة( لظاىرة العنف بصحافة -14

 المواطن بالمواقع الصحفية:
 

ٌؼنف ثصحبفخ ( ٌّضح أسجبة ػذَ ِزبثؼخ اٌشجبة اٌجبِؼِ )ػْنخ اٌذراسخ( ٌظبىرح ا31جذًي )  

 اٌٌّاطن ثبٌٌّالغ اٌصحفْخ

  

جاء "تعرض مشاىد العنؼ متأثرة بالثقافات  ل السابق:يتضح من بيانات الجدو
الوافدة" في المرتبة الأولي لأىـ أسباب عدـ متابعة الشباب الجامعي )عينة الدراسة( 

(، تمتيا "تقديـ ظاىرة 5%( بتكرار )31.25لظاىرة العنؼ بصحافة المواطف بنسبة )
بة الثانية بنسبة العنؼ بصحافة المواطف بطريقة تشجع عمي الجريمة" في المرت

(، ثـ "عرض ظاىرة العنؼ يحفز عمي العدوانية" في المرتبة الثالثة 4%( بتكرار )25)
(، ثـ "تقديـ أشكاؿ العنؼ بصحافة المواطف دوف مراعاة 3%( بتكرار )18.75بنسبة )

(، وأخيراً "وجود اىتمامات 2%( بتكرار )12.5لعواقبيا" في المرتبة الرابعة بنسبة )
جتماعياً" في أخري لمتا بعتيا غير العنؼ"، "صعوبة متابعة أحداث العنؼ نفسياً وا 

 (.1%( بتكرار )6.25المرتبة الخامسة بنسبة )

 %  ن أسجبة ػذَ ِزبثؼخ ظبهشح اٌؼٕف طحبفخ اٌّىاطٓ
 31800 0 اٌىافذح ثبٌضمبفبد ِزأصشح اٌؼٕف ِشبهذ رؼشع

 00 . اٌجشَّخ ػٍٍ رشجغ ثطشَمخ اٌّىاطٓ ثظحبفخ اٌؼٕف ظبهشح رمذَُ
 18810 3 اٌؼذوأُخ اٌُّىي َحفز اٌؼٕف ظبهشح ػشع

 1080 0 ٌؼىالجهب ِشاػبح دوْ اٌّىاطٓ ثظحبفخ اٌؼٕف بيأشى رمذَُ
 6800 1 واٌسٍجُخ اٌلاِجبلاح إٌٍ اٌّىاطٓ ثظحبفخ اٌؼٕف ػشع َؤدٌ

 6800 1 اٌؼٕف غُش ٌّزبثؼزهب أخشٌ اهزّبِبد وجىد
 ــــــ ــــــ واجزّبػُب ٔفسُب   اٌؼٕف أحذاس ِزبثؼخ طؼىثخ

 199 16 اٌّجّىع
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اتجاىات الشباب الجامعي )عينة الدراسة( نحو ظاىرة العنف كما تعكسيا  -15
 صحافة المواطن بالمواقع الصحفية:

 

اٌذراسخ( نحٌ ظبىرح اٌؼنف وّب رؼىسيب ( ٌّضح ارجبىبد اٌشجبة اٌجبِؼِ )ػْنخ  32جذًي ) 

 صحبفخ اٌٌّاطن ثبٌٌّالغ اٌصحفْخ

رقم 
العبارة 
في 

 المقياس

 العبارات

  الإستجابات
مجموع 
 الأوزان

 
الوزن 
ب النسبي

تي
تر
ال

 

 معارض محايد موافق

 % ك % ك % ك

عرض صور العنف الدموية بصحافة المواطن  35
 يشجعني علي الجريمة.

563 56.5 66 34.4 . . 3333 6.56 3 

أشعر أن مصادر المعلومات بصحافة المواطن  33
بالمواقع الصحفية أكثر ثقة من وسائل الإعلام 

 التقليدي في عرض ظاهرة العنف.
33 5.5 36 35.5 565 56.5 3355 6.45 6 

لم تتحفز الميول العدوانية لدي  بعد متابعة  35
ن بالمواقع الفيديوهات العنيفة بصحافة المواط

 الصحفية.
3 3  336 64.6 653 46.5 3363 6.46 5 

صحافة المواطن يتم توظيفها لتحريف الوقائع  4
 وإثارة مشاعري تجاه أحداث العنف.

634 63.6 366 56.5 4 3.5 3353 6.63 3 

صحافة المواطن صنعت لدي  تنوعاً كبيراً في نقل  3
 مظاهر العنف التي تحدث في مصر.

656 63.5 354 53.3 33 5.6 3333 6.34 3 

لم أعد أتأثر بما تقدمه صحافة المواطن من  6
 مظاهر العنف والإعتداءات الدموية.

33 6.5 334 33.5 666 36.6 663 6.33 6 

لا أفقد الإحساس بالأمان بعد متابعة أي إعتداء  33
 علي الممتلكات العامة والخاصة.

63 3.3 336 56.3 665 35.3 655 6.35 4 

مارست صحافة المواطن دور فعال في توجيهي  6
 نحو القيام بردود أفعال تجاه ظاهرة العنف.

636 33.3 366 36.6 36 5.3 653 6.33 5 

أصبح الإهتمام بمتابعة ظاهرة العنف في صحافة  3
 المواطن بالمواقع الصحفية في مقدمة إهتماماتي.

366 33 343 33.6 34 3.3 666 6.36 6 

ة المواطن بالمواقع الصحفية عرض تتفادي صحاف 66
 ألفاظ مسيئة فيما تقدمه عن العنف.

363 36.4 366 36.6 53 4.4 633 6.36 33 

أري أن صحافة المواطن بالمواقع الصحفية أقل  6
مهنية من وسائل الإعلام الأخري عند عرض 

 أحداث العنف التي تقع في المجتمع.
353 36.6 366 33.5 33 5.6 636 6.36 

33 
 ررمك

تراعي صحافة المواطن عادات وتقاليد المجتمع  36
 عند عرض أحداث العنف.

33 33.3 346 33.3 345 33.3 636 6.55 33 

صحافة المواطن أقل تأثيراً لدي  من وسائل الإعلام  5
 الأخري عند عرض العنف بمظاهرة المختلفة.

363 53.5 64 34.6 635 36.3 565 6.63 36 

طن بالمواقع الصحفية كافة تتيح صحافة الموا 36
التقنيات التي تُزيد إقبالي علي متابعة ظاهرة 

 العنف.
634 35.3 33 35.5 366 55.3 535 6.63 35 

تمثل صحافة المواطن بالمواقع الصحفية مجالاً  3
 هاماً لتكوين رأيي تجاه ظاهرة العنف

353 36.3 333 66.4 333 66.6 536 6.36 33 



 البطل براىيمإىانى  .د     اتجاىات الشباب الجامعى نحو ظاىرة العنف 
 

 361 1026 أكتوبر                           والأربعون                                  الثامنالعدد 

رقم 
العبارة 
في 

 المقياس

 العبارات

  الإستجابات
مجموع 
 الأوزان

 
الوزن 
ب النسبي

تي
تر
ال

 

 معارض محايد موافق

 % ك % ك % ك

ات التي تظهر في فيديوهات أقوم بتقليد الشخصي 36
 العنف بصحافة المواطن بالمواقع الصحفية.

366 55.3 65 34.3 365 36.3 533 6.36 33 

أري أن صحافة المواطن لا تفتح أبواب التعبير  33
 وحرية الرأي عن مظاهر العنف بشكل أوسع.

354 53.3 36 33.3 363 36.4 554 6.33 36 

حول أحداث العنف  أتشارك مع الزملاء في النقاش 34
 بكافة صوره التي تقدمها صحافة المواطن.

333 54.6 333 55.4 63 63.3 553 6.35 34 

صحافة المواطن لا تمدني بكافة تفاصيل أحداث  5
 العنف التي تقع في المجتمع.

333 65.6 365 53.3 334 33.5 564 6.36 35 

أشعر بالذعر والبلبلة من أحداث العنف والتخريب  33
 اكن العبادة.لأم

363 36.5 64 63.6 365 56.5 534 6.36 36 

أري غياب لغة الحوار في المناقشات عن العنف  63
 بصحافة المواطن بالمواقع الصحفية.

43 34.6 666 35.4 63 65.5 533 6.33 63 

أري أن صحافة المواطن تقدم أحداث العنف دون  63
مراعاة لعواقبها علي هدم القيم الإجتماعية 

 لدينية.وا
334 53 363 35.4 55 63.5 436 3.63 63 

ألاحظ إلتزام صحافة المواطن بالمواقع الصحفية  63
بأخلاقيات العمل الصحفي عند عرض أحداث 

 العنف.
366 65.4 635 33.6 63 36.4 435 3.63 66 

تتجنب صحافة المواطن نشر الأكاذيب والشائعات  65
داث حول خصوصيات الأشخاص المشاركين في أح

 العنف.
356 53.6 356 36.4 46 35.3 436 3.55 65 

غمبة الإتجاىات الرافضة والمعارضة لظاىرة  يتضح من بيانات الجدول السابق:
العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية لدي الشباب الجامعي مف خلاؿ العبارات 

 ( وىي:15(، )17(، )16(، )8(، )14(، )9(، )7(، )18(، )13رقـ )
  ض صور العنؼ الدموية بصحافة المواطف يشجعني عمي الجريمة" جاءت "عر

( بوزف 321%( بتكرار )82.3موافقة الشباب الجامعي )عينة الدراسة بنسبة )
 (.2.82نسبي )

  لـ تتحفز الميوؿ العدوانية لديَ بعد متابعة الفيديوىات العنيفة بصحافة المواطف"
( بوزف 284%( بتكرار )72.8ة )بالمواقع الصحفية" جاءت بشكؿ معارض بنسب

 (.2.72نسبي )
  "ثارة مشاعري تجاه أحداث العنؼ "صحافة المواطف يتـ توظيفيا لتحريؼ الوقائع وا 
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%( بتكرار 32.3(، وبشكؿ محايد بنسبة )257%( بتكرار )65.9بنسبة موافقة )
 (.2.64( بوزف نسبي )126)
 عنؼ والإعتداءات الدموية" "لـ أعد أتأثر بما تقدمو صحافة المواطف مف مظاىر ال

 (.2.54( بوزف نسبي )222%( بتكرار )56.9بشكؿ معارض بنسبة )
  "لا أفقد الإحساس بالأماف بعد متابعة أي إعتداء عمي الممتمكات العامة والخاصة"

 (.2.53( بوزف نسبي )228%( بتكرار )58.5بشكؿ معارض بنسبة )
 علاـ الأخري عند عرض العنؼ "صحافة المواطف أقؿ تأثيراً لديَ مف وسائؿ الإ

( بوزف نسبي 263%( بتكرار )52.1بمظاىره المختمفة" بشكؿ معارض بنسبة )
(2.21.) 
  أقوـ بتقميد الشخصيات التي تظير في فيديوىات العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع"

 (.193%( بتكرار )49.5الصحفية بشكؿ معارض بنسبة )
 حداث العنؼ بكافو صوره التي تقدميا "أتشارؾ مع الزملاء في النقاش حوؿ أ

(، وبشكؿ محايد بنسبة 145%( بتكرار)37.2صحافة المواطف" بنسبة موافقة )
 (.2.13( بوزف نسبي )151%( بتكرار )38.7)
  أشعر بالذعر والبمبمة مف أحداث العنؼ والتخريب لأماكف العبادة" بنسبة موافقة"

( بوزف 97%( بتكرار )24.9(، وبشكؿ محايد بنسبة )165%( بتكرار )42.3)
 (.2.69نسبي )

(، 21(، )28(، )5(، )11(، )3(، )1(، )4(،)20)إلي جانب عبارات المقياس 
 ( والتي أوضحت الآتي:12(، )13(، )12(، )10(، )2(، )22(، )2)
  أشعر أف مصادر المعمومات بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية أكثر ثقة مف"

( 82.8عرض ظاىرة العنؼ" جاءت بنسبة معارضة ) وسائؿ الإعلاـ التقميدي في
 (.2.78بوزف نسبي )
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  صحافة المواطف صنعت لديَ تنوعاً كبيراً في نقؿ مظاىر العنؼ التي تحدث في"
%( 35.1(، وبشكؿ محايد بنسبة )239%( بتكرار )61.3مصر" بنسبة موافقة )

 (.2.57( بوزف نسبي )137بتكرار )
 اؿ في توجييي نحو القياـ بردود أفعاؿ تجاه "مارست صحافة المواطف دور فع

(، وبشكؿ محايد بنسبة 212%( بتكرار )54.4ظاىرة العنؼ" بنسبة موافقة )
 (.2.51( بوزف نسبي )166%( بتكرار )42.6)
  أصبح الإىتماـ بمتابعة ظاىرة العنؼ في صحافة المواطف بالمواقع الصحفية في"

(، وبشكؿ محايد بنسبة 199رار )%( بتك51مقدمة إىتماماتي بنسبة موافقة )
 (.2.46( بوزف نسبي )174%( بتكرار )44.6)
  تتفادي صحافة المواطف بالمواقع الصحفية عرض ألفاظ مسيئة فيما تقدمو عف"

%( 42.6(، وبشكؿ محايد بنسبة )194%( بتكرار )49.7العنؼ" بنسبة موافقة )
 (.2.42( بوزف نسبي )166بتكرار )

 ف بالمواقع الصحفية أقؿ مينية مف وسائؿ الإعلاـ الأخري "أري أف صحافة المواط
%( بتكرار 46.2عند عرض أحداث العنؼ التي تقع في المجتمع" بنسبة موافقة )

 (.2.42( بوزف نسبي )196( بتكرار )56.3(، وبشكؿ محايد بنسبة )186)
  تراعي صحافة المواطف عادات وتقاليد المجتمع عند عرض أحداث العنؼ" بنسبة"

( 176%( بتكرار )45.1(، وبشكؿ محايد بنسبة )173%( بتكرار )44.4وافقة )م
 (.2.33بوزف نسبي )

  تتيح صحافة المواطف بالمواقع الصحفية كافة التقنيات التي تُزيد إقبالي عمي"
(، وبشكؿ محايد بنسبة 267%( بتكرار )53.1متابعة ظاىرة العنؼ" بنسبة موافقة )

 (.2.26نسبي )( بوزف 54%( بتكرار )13.8)
  تمثؿ صحافة المواطف بالمواقع الصحفية مجالًا ىاماً لتكويف رأيي تجاه ظاىرة"

( 26.7(، وبشكؿ محايد بنسبة )181%( بتكرار )46.4العنؼ" بنسبة موافقة )
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 (.2.19( بوزف نسبي )164بتكرار )
  أري أف صحافة المواطف لا تفتح أبواب التعبير وحرية الرأي عف مظاىر العنؼ"
 (.2.14( بوزف نسبي )194%( بتكرار )49.7شكؿ أوسع" بنسبة معارضة )ب
  "صحافة المواطف لا تمدني بكافة تفاصيؿ أحداث العنؼ التي تقع في المجتمع"

 (.2.12( بوزف نسبي )157%( بتكرار )46.3جاءت بشكؿ معارض بنسبة )
 لمواقع "أري أف غياب لغة الحوار في المناقشات عف العنؼ بصحافة المواطف با

( بوزف نسبي 229%( بتكرار )58.7الصحفية" جاءت شكؿ محايد بنسبة )
(2.65.) 
  أري أف صحافة المواطف تقدـ أحداث العنؼ دوف مراعاة لعواقبيا عمي ىدـ القيـ"

( بوزف 196%( بتكرار )48.7الإجتماعية والدينية" جاءت بشكؿ محايد بنسبة )
 (.1.91نسبي )

 طف بالمواقع الصحفية بأخلاقيات العمؿ الصحفي عند "ألاحظ إلتزاـ صحافة الموا
( بوزف نسبي 213%( بتكرار )54.6عرض أحداث العنؼ" بشكؿ محايد بنسبة )

(1.96.) 
  تتجنب صحافة المواطف نشر الأكاذيب والشائعات حوؿ خصوصيات الأشخاص"

( 182%( بتكرار )46.7المشاركيف في أحداث العنؼ" جاءت بشكؿ محايد بنسبة )
 (.1.83ف نسبي )بوز 

الإتجاىات الرافضة والمعارضة لظاىرة العنؼ بصحافة المواطف  اغمبيمكف تفسير 
بالمواقع الصحفية لدي الشباب الجامعي مف خلاؿ عبارات المقياس إلي ارتفاع معدؿ 
الوعي لدي البعض بأف عرض صور العنؼ والإعتداءات بالقوة دوف وجو حؽ يتسبب 

قتصادية ولا يحقؽ سوي إلحاؽ الضرر في حدوث أضرار نفسية وجسم جتماعية وا  ية وا 
 بالأفراد والمنشأت.
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 فروض الدراسة
 * اختبار صحة الفرض الأول:

"توجةةد علاقةةة إرتباطيةةة دالةةة لإختبػار صػػحة الفػرض الأوؿ والػػذى يػنص عمػػى أنػػو 
إحصةةةائياً بةةةين ظةةةاىرة العنةةةف كمةةةا تعكسةةةيا صةةةحافة المةةةواطن بةةةالمواقع الصةةةحفية 

 Correlationمعامػؿ الإرتبػاط  الباحػثاسػتخدـ  ب الجامعى نحوىا."واتجاىات الشبا

Cofficient   التتػػػػابعى لبيرسػػػػوف بواسػػػػطة الحزمػػػػة الإحصػػػػائية لمعمػػػػوـ الإجتماعيػػػػة
 ( نتائج ىذا الفرض:33، ويوضح جدوؿ ) Spss.V.20 والمعروفة اختصاراً ب
 ( ٌّضح لّْخ ِؼبًِ الاررجبط  ثْن ظبىرح اٌؼنف  33جذًي )  

 بىبد اٌشجبة اٌجبِؼَ نحٌىب ًِسزٌٍ دلاٌزو ًارج

 ِسزىي اٌذلاٌخ لُّخ ِؼبًِ الاسرجبط اٌّزغُشاد

 ظبهشح اٌؼٕف

 ارجبهبد اٌشجبة اٌجبِؼً
98113 9891 

: وجود علاقة إرتباطية موجبة دالة إحصائياً عند مستوى يتضح من الجدول السابق
واقع الصػػحفية واتجاىػػات بػػيف ظػػاىرة العنػػؼ كمػػا تعكسػػيا صػػحافة المػػواطف بػػالم 6.61

 الشباب الجامعى نحوىا.
أف تقديـ صحافة المواطف لظاىرة العنؼ مف خلاؿ عرض كافو ما يدور  ويرى الباحث

إلػػي تشػػكيؿ اتجاىػػات الشػػباب الجػػامعي ادى حوليػػا مػػف تفسػػيرات وتنػػوع فػػي المحتػػوي 
 عينة الدراسة نحوىا.  

 *اختبار صحة الفرض الثاني:  
يوجد فروق دالة إحصائياً بين " الثانى والذى ينص عمى أنولإختبار صحة الفرض 

الشةةباب الجةةامعى فةةى الاتجةةاه نحةةو ظةةاىرة العنةةف كمةةا تعكسةةيا صةةحافة المةةواطن 
نةوع الإقمةيم(."  –المستوى الإقتصةادى الإجتمةاعى  –بالمواقع الصحفية وفقاً )النوع 
ؿ التبػػػػػايف تحميػػػػلممجموعػػػػات المسػػػػػتقمة و  t" Test"اسػػػػتخدـ الباحػػػػث اختبػػػػػار "ت" 

(ANOVA) والمعروفة اختصاراً ب لمعموـ الاجتماعية بواسطة الحزمة الإحصائية  
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Spss.V.20  ( نتائج ىذا الفرض:36( ، ) 35( ، ) 34ويوضح جدوؿ ) 
 

( ٌّضح اٌّزٌسطبد ًالانحرافبد اٌّؼْبرّخ ًلّْخ "د " ًِسزٌٍ دلاٌزيب ٌٍفرًق 45جذًي ) 

 ٌٍنٌع  فَ الارجبه نحٌ ظبىرح اٌؼنف ًفمبً 

 العينة
 
 

 المتغير

 النوع 

 قيمة
 "ت"

 مستوى
 الدلالة 

 إناث ذكور

 المتوسط العدد
الانحراف 
 المعيارى

 المتوسط العدد
الانحراف 
 المعيارى

الاتجاه نحو 
 العنف

365 33.3 3 366 36.3 3.3 3.4 3.33 

ما يشير م 6.65يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "ت" دالة إحصائياً عند مستوى 
إلى وجود فرؽ بيف الذكور والإناث فى الاتجاه نحو ظاىرة العنؼ كما تعكسيا صحافة 

 المواطف بالمواقع الصحفية لصالح الإناث. 
أف الاتجػػاه نحػػو ظػػاىرة العنػػؼ كمػػا تعكسػػيا صػػحافة المػػواطف بػػالمواقع ويةةرى الباحةةث

معرفة كؿ مػا  الصحفية جاء لصالح الإناث، نتيجة لأف الإناث أصبحت متطمعات إلي
ىػػػو جديػػػد عػػػف الظػػػواىر بصػػػحافة المػػػواطف، حيػػػث يتولػػػد لػػػدييف دافػػػع التعػػػرؼ عمػػػي 

 حداث أوؿ بأوؿ وما يجري في المجتمع.لأا
 

( ٌّضح نزبئج رحًٍْ اٌزجبّن ٌٍىشف ػن اٌفرًق ثْن اٌشجبة اٌجبِؼَ فَ  46جذًي )

 الإرجبه نحٌ ظبىرح اٌؼنف ًفمبً ٌٍّسزٌٍ الإلزصبدٍ الإجزّبػَ

 مصدر التباين يرالمتغ
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 " ف "

مستوى 
 الدلالة

الاتجاه نحو 
 العنف

 66.4 6 365.3 بين المجموعات

 34.3 554 6455.6 داخل المجموعات 3.33 3.6

 - 556 6656.5 المجموع 

ممػػا  6.61وى يتضػػح مػػف الجػػدوؿ السػػابؽ أف قيمػػة "ؼ" دالػػة إحصػػائياً عنػػد مسػػت
يشير إلى وجود فرؽ بيف الشباب الجامعى فى الاتجاه نحو ظاىرة العنؼ كمػا تعكسػيا 
 –صحافة المواطف بالمواقع الصحفية وفقاً لممستوى الاقتصادى الاجتماعى )مػنخفض 

لمعرفػػػة اتجػػاه الفػػروؽ كانػػت الفػػػروؽ  Scheffeوباسػػتخداـ اختبػػار  مرتفػػع( –متوسػػط 
 الاجتماعى المنخفض. لصالح المستوى الاقتصادى
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اىتمػػاـ الطبقػػة الفقيػػرة ذات المسػػتوي الإقتصػػادي المػػنخفض بمتابعػػة  ويػػرى الباحػػث اف
ظػػاىرة العنػػؼ بصػػحافة المػػواطف بسػػبب معانػػاتيـ مػػف الظػػروؼ المعيشػػة الأدنػػي ممػػا 
جعؿ ظاىرة العنؼ منتشرة بػيف أبنػاء الطبقػة الفقيػرة عػف غيػرىـ مػف الطبقػات الأخػري، 

 يـ الإتجاه نحو متابعتيا بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية.ومف ثـ تولد لدي
( ٌّضح نزبئج رحًٍْ اٌزجبّن ٌٍىشف ػن اٌفرًق ثْن اٌشجبة اٌجبِؼَ فَ الارجبه نحٌ 47جذًي ) 

 ظبىرح اٌؼنف ًفمبً ٌلإلٍُْ

 مصدر التباين المتغير
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 " ف "

مستوى 
 ةالدلال

الاتجاه نحو 
 العنف

 356.3 5 564.3 بين المجموعات

4.5 3.33 
داخل 

 المجموعات
6353.6 556 36.6 

 - 556 6656.5 المجموع 

ممػػا  6.61يتضػػح مػػف الجػػدوؿ السػػابؽ أف قيمػػة "ؼ" دالػػة إحصػػائياً عنػػد مسػػتوى 
عكسػيا يشير إلى وجود فرؽ بيف الشباب الجامعى فى الاتجاه نحو ظاىرة العنؼ كمػا ت

 –إقمػيـ الػدلتا  –صحافة المواطف بالمواقع الصػحفية وفقػاً للإقمػيـ )إقمػيـ القػاىرة الكبػرى 
لمعرفػة اتجػاه الفػروؽ كانػت  Scheffeوباسػتخداـ اختبػار  إقمػيـ الصػعيد( –إقميـ القناة 

 الفروؽ لصالح إقميـ القاىرة الكبرى.  
كبري يكونوا أكثر تقبلًا واستيعاباً ذلؾ إلي أف الشباب مف إقميـ القاىرة ال ويرجع الباحث

نتيجة إلي أف العاصمة تكوف الجية المركزية لإستقباؿ أي وافد إعلامي جديد مقارنة 
بمحافظات مصر الأخري، ومف ثـ نجد متابعة الشباب لظاىرة العنؼ بصحافة 

 المواطف لصالح إقميـ القاىرة الكبري. 
 ومن ثم:
يوجد فروق دالة إحصائياً بين الشباب الجامعى ": اٌضبًٔ رُ لجىي طحخ اٌفشع       

فى الاتجاه نحو ظاىرة العنف كما تعكسيا صحافة المواطن بالمواقع الصحفية وفقاً 
 نوع الإقميم(." –المستوى الإقتصادى الإجتماعى  –)النوع 
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 * اختبار صحة الفرض الثالث:   
قةة ارتباطيةة دالةة "توجةد علالاختبار صحة الفرض الثالػث والػذى يػنص عمػى أنػو 

إحصةةةائياً بةةةين كثافةةةة متابعةةةة صةةةحافة المةةةواطن بةةةالمواقع الصةةةحفية لظةةةاىرة العنةةةف 
 Correlationاسػتخدـ الباحػث معامػؿ الارتبػاط  واتجاىات الشباب الجامعى نحوىا."

Cofficient   التتػػػػابعى لبيرسػػػػوف بواسػػػػطة الحزمػػػػة الإحصػػػػائية لمعمػػػػوـ الاجتماعيػػػػة
 ( نتائج ىذا الفرض: 37، ويوضح جدوؿ ) Spss.V.20 والمعروفة اختصاراً ب

 ( ٌّضح لّْخ ِؼبًِ الاررجبط  ثْن وثبفخ ِزبثؼخ ظبىرح اٌؼنف41جذًي )  

 ًارجبىبد اٌشجبة اٌجبِؼَ نحٌىب ًِسزٌٍ دلاٌزو 

 ِسزىي اٌذلاٌخ لُّخ ِؼبًِ الاسرجبط اٌّزغُشاد

 وضبفخ اٌّزبثؼخ

 ارجبهبد اٌشجبة اٌجبِؼً
98603 9891 

الجدوؿ السابؽ وجػود علاقػة ارتباطيػة موجبػة دالػة إحصػائياً عنػد مسػتوى  يتضح مف
بيف كثافة متابعة صحافة المواطف بػالمواقع الصػحفية لظػاىرة العنػؼ واتجاىػات  6.61

 الشباب الجامعى نحوىا.
أنو نظراً لإنتشار ظاىرة العنؼ بأنواعيا المختمفة في المجتمع، وبعدما  ويرى الباحث

واطف أمراً واقعياً نتيجة لمتطور التكنولوجي الذي يشيده العالـ أصبحت صحافة الم
بأسره وتميزىا بالحرية الكاممة في قياـ المواطف العادي بنقؿ الظواىر كما تحدث أوؿ 

 بأوؿ، ومف ىنا فقد ازدات متابعة الشباب لمظاىرة مف خلاؿ صحافة المواطف.
 * اختبار صحة الفرض الرابع:  

"توجةةد علاقةةة ارتباطيةةة دالةةة الرابػػع والػذى يػػنص عمػى أنػػو لاختبػار صػػحة الفػرض 
إحصةةةائياً بةةةين مسةةةتوى اىتمةةةام الشةةةباب الجةةةامعى بمتابعةةةة ظةةةاىرة العنةةةف بصةةةحافة 

اسػػػتخدـ الباحػػػث معامػػػؿ الارتبػػػاط  المةةةواطن بةةةالمواقع الصةةةحفية واتجاىةةةاتيم نحوىةةةا."
Correlation Cofficient  لمعمػػوـ  التتػػابعى لبيرسػػوف بواسػػطة الحزمػػة الإحصػػائية

( نتػػائج ىػػذا 38، ويوضػػح جػػدوؿ ) Spss.V.20 الاجتماعيػػة والمعروفػػة اختصػػاراً ب
 الفرض:
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 ( ٌّضح لّْخ ِؼبًِ الاررجبط  ثْن ِسزٌٍ اىزّبَ اٌشجبة اٌجبِؼَ  48جذًي ) 

 ثّزبثؼخ ظبىرح اٌؼنف ًارجبىبريُ نحٌىب ًِسزٌٍ دلاٌزو 

 ِسزىي اٌذلاٌخ لُّخ ِؼبًِ الاسرجبط اٌّزغُشاد

 ىي اهزّبَ اٌشجبةِسز

 ارجبهبد اٌشجبة اٌجبِؼً
98081 9891 

يتضح مف الجدوؿ السابؽ وجػود علاقػة ارتباطيػة موجبػة دالػة إحصػائياً عنػد مسػتوى 
بػػيف مسػػتوى اىتمػػاـ الشػػباب الجػػامعى بمتابعػػة ظػػاىرة العنػػؼ بصػػحافة المػػواطف  6.61

 بالمواقع الصحفية واتجاىاتيـ نحوىا.
 أىُ اٌنزبئج

" تميز بوجود "خريطة  لدراسة التحميميةأظيرت نتائج ا أف موقع "المصري اليوـ
لصحافة المواطف" إلي جانب خدمة عرض لأىـ مشاركات القراء داخؿ صحافة 

( عف بقية المواقع الصحفية الأخري )محؿ 91%( بتكرار )166المواطف" بنسبة )
 الدراسة(.

" في إتاحة آليات تصدر موقع "المصري ا وقد أثبتت نتائج الدراسة التحميمية ليوـ
الإشتراؾ في صحافة المواطف ومنيا إتاحة خطوات التسجيؿ والمشاركة، ووضع 
قامة الحملات لممواطنيف الصحفييف حوؿ موضوع  شروط الإستخداـ والمشاركة، وا 

( وذلؾ بالتميز عف بقية المواقع الصحفية 91%( بتكرار )166يشغؿ المجتمع بنسبة )
 الأخري )محؿ الدراسة(.

 ، في حيف اشتركت صحافة المواطف بالمواقع الصحفية )اليوـ السابع، المصري اليوـ
والوفد( في إتاحة أرقاـ تميفوف لممشاركة بصحافة المواطف، وبريد إلكتروني لإستقباؿ 

 (.91%( بتكرار )166رسائؿ القراء بنسبة )
" احت نتيجة الدراسة الميدانية وىذا ما أكدتو ؿ المرتبة الأولي أف موقع "المصري اليوـ

لممواقع الصحفية التي يتابع بيا الشباب الجامعي )عينة الدراسة( صحافة المواطف 
(، تلاىا موقع "اليوـ السابع" في المرتبة الثانية بنسبة 327%( بتكرار )86.5بنسبة )

%( بتكرار 54.2(، ثـ "بوابة فيتو" في المرتبة الثالثة بنسبة )256%( بتكرار )63.1)
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(، وأخيراً 263%( بتكرار )56وموقع "الأىراـ" في المرتبة الرابعة بنسبة )(، 226)
 (.156%( بتكرار )38.4موقع "الوفد" في المرتبة الخامسة بنسبة )

إلي توافر العديد مف الإمكانيات التفاعمية وأىميا  نتائج الدراسة التحميمية وتوصمت
ؽ، ووجود خدمة الأرشفة، ، وأرسؿ لصديcommentالتعميؽ  ،shareخدمة المشاركة 

ووجود خدمة البحث في صحافة المواطف بالمواقع الصحفية محؿ الدراسة وىي )اليوـ 
 (.91%( بتكرار )166السابع، المصري اليوـ، الوفد( بنسبة )

حيث تمثمت طرؽ تفاعؿ الشباب الجامعي مع  نتيجة الدراسة الميدانيةوىذا ما اثبتتو 
فية في )أتصفح خريطة الموقع التي توضح جميع صحافة المواطف بالمواقع الصح

%( بتكرار 72.4أبواب ومحتويات صحافة المواطف( والتي جاءت في المقدمة بنسبة )
(، تمتيا )أبحث في أرشيؼ صحافة المواطف بالموقع( في المرتبة الثانية بنسبة 294)
ورفعو  (، ثـ )مشاركة محتوي الظواىر المختمفة مف الموقع248%( بتكرار )61.1)

(، ثـ )أشارؾ 213%( بتكرار )52.5عمي مواقع أخري( في المرتبة الثالثة بنسبة )
التصويت في إستطلاعات الرأي العاـ الإلكترونية( في المرتبة الرابعة  بنسبة 

(، ثـ )تتيح صحافة المواطف بالموقع روابط استخدميا 183%( بتكرار )45.1)
فة( في المرتبة الخامسة بنسبة لمحصوؿ عمي معمومات عف الظواىر المختم

(، ثـ يأتي )أقوـ بالتعميؽ عمي الموضوع المنشور( في 186%( بتكرار )44.3)
(، بينما جاء )أستطيع قراءة 179%( بتكرار )44.1المرتبة السادسة بنسبة )

%( 36.9الموضوعات الأكثر قراءة وتعميقاً بالموقع( في المرتبة السابعة بنسبة )
خيراً )أقوـ بالبحث داخؿ صحافة المواطف بالموقع عف الأخبار التي (، وأ156بتكرار )

 (.125%( بتكرار )36.8أريدىا بسيولة( في المرتبة الثامنة بنسبة )
إلي أبرز أنواع العنؼ المقدـ بصحافة المواطف  نتيجة الدراسة التحميميةوتوصمت 

المرتبة الأولي بنسبة بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة( حيث احتؿ "العنؼ ضد المرأة" 
(، تلاىا "العنؼ المدرسي" في المرتبة الثانية بنسبة 516%( بتكرار )23.47)
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%( 26.85(، ثـ "العنؼ البدني" في المرتبة الثالثة بنسبة )566%( بتكرار )23.61)
%( بتكرار 14.13(، ثـ "العنؼ الديني" في المرتبة الرابعة بنسبة )453بتكرار )

%( بتكرار 13.76ضد الأطفاؿ" في المرتبة الخامسة بنسبة )(، ثـ "العنؼ 367)
(، ثـ 57%( بتكرار )2.62(، ثـ "العنؼ السياسي" في المرتبة السادسة بنسبة )299)

(، وأخيراً "العنؼ 38%( بتكرار )1.75"العنؼ العرقي" في المرتبة السابعة بنسبة )
 (.9%( بتكرار )6.41المفظي" في المرتبة الثامنة بنسبة )

حيث احتؿ "العنؼ ضد المرأة" كأبرز أنواع  نتيجة الدراسة الميدانيةوىذا ما أثبتتو 
العنؼ التي يتعرض ليا الشباب الجامعي )عينة الدراسة( بصحافة المواطف بالمواقع 

(، يميو "العنؼ المدرسي" في 266%( بتكرار )66.7الصحفية )عينة الدراسة( بنسبة )
(، ثـ "العنؼ البدني" في المرتبة الثالثة 256%( بتكرار )65.6المرتبة الثانية بنسبة )

(، ثـ "العنؼ المفظي" في المرتبة الرابعة بنسبة 254%( بتكرار )65.1بنسبة )
(، ثـ "العنؼ ضد الأطفاؿ" في المرتبة الخامسة بنسبة 252%( بتكرار )64.6)
%( 63.1بة )(، ثـ "العنؼ النفسي" في المرتبة السادسة بنس247%( بتكرار )63.3)

%( بتكرار 62.8(، ثـ "العنؼ الديني" في المرتبة السابعة بنسبة )246بتكرار )
(، 243%( بتكرار )62.3(، ثـ "العنؼ السياسي" في المرتبة الثامنة" بنسبة )245)

 (.241%( بتكرار )61.8وأخيراً "العنؼ العرقي" في المرتبة التاسعة بنسبة )
ة لتحميؿ خدمة صحافة المواطف بالمواقع الصحفية في حيف تطرقت الدراسة التحميمي

وىي اليوـ السابع والمصري اليوـ والوفد بعد قياـ الباحثة بإجراء الدراسة الإستطلاعية 
مف  عمي الترتيب المرتبة الأولي والثانية والثالثةاحتلاؿ تمؾ المواقع  والتي أوضحت

 حيث تفضيؿ الشباب الجامعي ليـ.
التحميميػػػة إلػػي تصػػدر "الصػػور" المرتبػػػة الأولػػي كػػأبرز أنػػػواع  وتوصػػمت نتيجػػة الدراسػػة

%( 45.19المشاركات في صحافة المواطف بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة( بنسبة )
%( بتكػػرار 37.37(، تمتيػػا "مقػػاطع الفيػػديو" فػػي المرتبػػة الثانيػػة بنسػػبة )982بتكػػرار )
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(، 161%( بتكرار )7.41سبة )(، و"الشكاوي والإستغاثات" في المرتبة الثالثة بن812)
(، ثـ "الكاريكاتير" في 162%( بتكرار )4.69ثـ "المقالات" في المرتبة الرابعة بنسبة )

(، وأخيػػػػراً "القصػػػػص الإخباريػػػػة" فػػػػي 73%( بتكػػػػرار )3.36المرتبػػػػة الخامسػػػػة بنسػػػػبة )
 (.43%( بتكرار )1.98المرتبة السادسة بنسبة )
أف "المواد الإخبارية" جاءت في  لميدانيةنتيجة الدراسة اوفي إطار ذلؾ أثبتت 

المقدمة كأكثر المواد الإعلامية التي يتابع الشباب الجامعي )عينة الدراسة( مف خلاليا 
(، 161%( بتكرار )41.3ظاىرة العنؼ بصحافة المواطف بالمواقع الصحفية بنسبة )

، ثـ "مقاطع (88%( بتكرار )22.6بينما جاءت "الصور" في المرتبة الثانية بنسبة )
(، ثـ "شكاوي واستغاثات" في 75%( بتكرار )19.2الفيديو" في المرتبة الثالثة بنسبة )

(، وأخيراً جاءت "المقالات" بنسبة 19%( بتكرار )4.9المرتبة الخامسة بنسبة )
 (.18%( بتكرار )4.6)

إلي أبرز مظاىر العنؼ المقدـ بصحافة المواطف  نتائج الدراسة التحميميةتوصمت 
بالمواقع الصحفية )محؿ الدراسة(، حيث جاء "التعذيب" في المرتبة الأولي بنسبة 

(، تمتيا "حالات الضرب" في المرتبة الثانية بنسبة 499%( بتكرار )22.96)
(، ثـ "الجروح والإصابات الدموية" في المرتبة الثالثة بنسبة 512%( بتكرار )23.56)
%( بتكرار 17.49ي المرتبة الرابعة بنسبة )(، ثـ "التشويو" ف458( بتكرار )21.68)
(، ثـ 217%( بتكرار )12.47(، ثـ "الحرؽ" في المرتبة الخامسة بنسبة )386)

(، ثـ "السب واستخداـ 37%( بتكرار )1.76"التكسير" في المرتبة السادسة بنسبة )
لقتؿ" في (، وأخيراً "ا16%( بتكرار )6.46الألفاظ المسيئة" في المرتبة السابعة بنسبة )

 (.6%( بتكرار )6.28المرتبة الثامنة بنسبة )
حيث تمثمت المضاميف العنيفة التي  نتيجة الدراسة الميدانيةوىذا ما توصمت إليو 

يتعرض ليا يتعرض ليا الشباب الجامعي )عينة الدراسة( بصحافة المواطف  بالمواقع 
%( بتكرار 65.6بة )الصحفية في "حالات التغذيب" حيث احتمت المرتبة الأولي بنس



 البطل براىيمإىانى  .د     اتجاىات الشباب الجامعى نحو ظاىرة العنف 
 

 371 1026 أكتوبر                           والأربعون                                  الثامنالعدد 

%( 62.6(، تلاىا "الجروح والإصابات الدموية" في المرتبة الثانية بنسبة )256)
%( بتكرار 66.8(، ثـ "صور ومشاىد القتؿ" في المرتبة الثالثة بنسبة )244بتكرار )

(، بينما 234%( بتكرار )66(، ثـ "حالات الضرب" في المرتبة الرابعة بنسبة )237)
%( 59.5ء والسخرية مف الآخريف" في المرتبة الخامسة بنسبة )جاءت "الإستيزا

%( بتكرار 58.46(، ثـ "الحرؽ والتشويو" في المرتبة السادسة بنسبة )232بتكرار )
%( بتكرار 58.2(، ويأتي "الأعماؿ الإرىابية" في المرتبة السابعة بنسبة )228)
(، 225%( بتكرار )57.7) (، ثـ "التحرش بالآخريف" في المرتبة الثامنة بنسبة227)

%( بتكرار 56.67ثـ "السب واستخداـ الألفاظ المسيئة" في المرتبة التاسعة بنسبة )
%( 54.62(، وأخيراً "حالات التكسير والتخريب" في المرتبة العاشرة بنسبة )221)

 (.213بتكرار )
الأمف حيث جاء "انخفاض مستوي الشعور ب نتيجة الدراسة الميدانية وىذا ما أثبتتو

والطمأنينة" في مقدمة أىـ أسباب ظاىرة العنؼ المقدـ بصحافة المواطف بالمواقع 
%( بتكرار 65.4الصحفية لدي الشباب الجامعي )عينة الدراسة( بنسبة بمغت )

(، يمييا "ضعؼ القوانيف الرادعة لمخارجيف عف النظاـ" في المرتبة الثانية بنسبة 255)
"الشعور بالإحباط والفشؿ والدونية" في المرتبة (، ويأتي 246%( بتكرار )63.1)

(، ثـ "التفكؾ الأسري وضعؼ الروابط بيف 238%( بتكرار )61الثالثة بنسبة بمغت )
(، بينما جاء "قمة الوعي 234%( بتكرار )66أفراد الأسرة في المرتبة الرابعة بنسبة )

%( 59.2بنسبة بمغت )الديني والثقافي والإىتماـ بأمور سطحية" في المرتبة الخامسة 
%( بتكرار 56.9(، ثـ "نتيجة لسوء التربية" في المرتبة السادسة بنسبة )231بتكرار )

(، ثـ "سوء استغلاؿ أوقات الفراغ والعجز عف تمبية الطموحات" في المرتبة 222)
(، وأخيراً عدـ إتاحة الفرصة لإستغلاؿ 221%( بتكرار )56.7السابعة بنسبة )
 (.218%( بتكرار )55.9تبة الثامنة بنسبة )الطاقات" في المر 
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 أىم التوصيات :
وخاصة أقساـ الاعلاـ بالجامعات المختمفة بالتوسع في  العممية المؤسسات اىتماـ -1
 .باىميتيا الوعي وزياده إنتاجيا، وأساليب المواطف صحافة عف مقررات تدريس 
 ودعميا الانترنت عمى المواطف بصحافة والصحفية الإعلامية المؤسسات اىتماـ -2
 .اعطاء مساحة أكبر مع تقنينيا بشكؿ اكبر خلاؿ مف
ليذا النمط في مواقعيا مع ضرورة عقد  والصحفية الإعلامية المؤسسات توظيؼ -3

 .محترفيفال غيرورش العمؿ والدورات التدريبية المؤىمة ليذا النمط ل
 لمواقع المجسدة عبيريةوالت المعرفية الأشكاؿ أيسر مف المواطف صحافة تعتبر4 -

لذا لابد مف الحرص في استخداـ  الجماىير مف المختمفة الفئات مع تعاملا الإجتماعى
ىذا النمط وخاصة ما يتناولو مف سموكيات وممارسات مف الممكف أف تؤثر بالسمب 

 عمى المجتمع.
ضرورة اجراء المزيد مف الدراسات الخاصة بتأثيرات صحافة المواطف عمى  -5

تمع ودراسة مدى امكانية زيادة الاستفادة منيا في تطوير درجة التفاعؿ بيف المج
 الجميور ووسائؿ الاعلاـ .

مف الممكف توظيؼ ىذا النوع مف الصحافة في استيعاب طاقات الشباب وتوجيو  -6
 الرؤي نحو القضايا الحيوية في المجتمع .

المواطف واعطاء مساحة  ضرورة قياـ المؤسسات الاعلامية بتفعيؿ اكبر لصحافة -7
 أكبر ليا مع تقنينيا لمسيطرة عمى ما يقدـ مف خلاليا .
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