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 انًغرخهص:

عٛق اٌؼًّ ٔغذ ظٙٛس اٌؼذ٠ذ ِٓ ششوبد ِٚشاوض اٌّىزجبد اٌخبطخ  ٝئرا ٔظشٔب ئٌ

فزٕٛػذ ٚرجب٠ٕذ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌّمذِخ  ،اٌزٟ رخظض عضءا ِٓ ٔشبؽٙب ٌٍزذس٠ت

ٚئْ رط٠ٛش أٞ ثشٔبِظ  ،ٌخش٠غٟ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رخذَ عٛق اٌؼًّ اٌؾبٌٟ

رذس٠جٟ ٠ؼزّذ فٟ اٌّمبَ الأٚي ػٍٟ رم٠ُٛ ٘زا اٌجشٔبِظ ثشىً ِغزّش ، ٚرٌه ٌزؾذ٠ذ 

شوبد اٌّىزجبد دخٛي شٚثّب أْ ٔمبؽ اٌمٛح ٌزؼض٠ض٘ب، ٚرؾذ٠ذ ٔمبؽ اٌؼؼف ٌؼلاعٙب. 

أطجؼ أِشاً ٚالؼ١ب ِٚطٍت ِٓ ِطبٌت عٛق  فٟ ِغبي اٌزذس٠ت اٌخبطخ ٚاٌّؼٍِٛبد

ٚ٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٟ رؾذ٠ذ دسعخ سػب اٌّزذسث١ٓ ػٓ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ اٌؼًّ 

رمذِٙب اٌششوبد اٌخبطخ فٟ ِغبي اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚسطذ الزشاؽبد اٌّزذسث١ٓ 

ّٕٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٚرُ الاػزّبد ػٍٟ الاعزج١بْ وأداح ٚاػزّذد اٌذاسعخ ػٍٟ اٌ

( ششوبد ٘( ِزذسثب ثؼذد )5ٗ٘سئ١غ١خ ٌغّغ اٌج١بٔبد ٚرّذ اٌذساعخ ػٍٟ ػذد )

خبطخ رمذَ ثشاِظ رذس٠ج١خ ٌٍخش٠غ١ٓ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚرٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٟ 

زذس٠ج١خ ِٓ لجً ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب أْ ٕ٘بن سػب ربَ ػٍٟ رٕف١ز اٌجشاِظ اٌ

ػٓ أعؼبس اٌذٚساد د ٚاٌّؼٍِٛبد ٚػذَ اٌشػب اٌششوبد اٌخبطخ فٟ ِغبي اٌّىزجب

ٚأٚطذ اٌذاسعخ ألغبَ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد ثبلا٘زّبَ ثبٌغبٔت اٌؼٍّٟ اٌزذس٠ج١خ  

 ٚاٌزذس٠ت ا١ٌّذأٟ ٌطلاة اٌّشؽٍخ اٌغبِؼ١خ الأٌٟٚ ثّب ٠زٕبعت ِغ عٛق اٌؼًّ 

 انكهًاخ انًفراحٍح :

 ٌزذس٠ت ـ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ـ ششوبد اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد ـ عٛق اٌؼًّا

 انًمذيح انًُهعٍح

 ذًهٍذ: 0/0

الزؼذ ؽج١ؼخ اٌزغ١شاد اٌغش٠ؼخ اٌّزلاؽمخ فٟ ِغبي اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد ؛ 

أْ أطجؼ ِٓ اٌؼشٚسٞ إٌظش فٟ ثشاِظ رأ١ً٘ ؽلاة اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد، 

اٌؼشٚس٠خ اٌزٟ رّىُٕٙ ِٓ الأخشاؽ فٟ عٛق اٌؼًّ  ٚئوغبثُٙ اٌّٙبساد ٚاٌّؼبسف

ٚالاعزغبثخ ٌّزطٍجبرٗ ؛ ؽ١ش رطٛس عٛق اٌؼًّ ثشىً وج١ش فٟ وً اٌمطبػبد ثشىً 

 ػبَ، ٚفٟ لطبع اٌّىزجبد ثشىً خبص؛ ؽ١ش أفشص ػٓ ِزطٍجبد ِٚٙبساد عذ٠ذح لا

ٜ ِٓ ثذ ِٓ رٛافش٘ب فٟ خش٠ظ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد، خظٛطًب فٟ ظً رٕبِٟ اٌشىٛ

 ػؼف اٌخش٠غ١ٓ ٚرأ١ٍُ٘ٙ، ٚارغبع اٌفغٛح ث١ٓ اٌذساعخ إٌظش٠خ ٚاٌزطج١ك اٌؼٍّٟ.
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ِٚٓ ٘زا إٌّطٍك ظٙشد اٌؾبعخ اٌٍّؾخ ٌٍزذس٠ت ٌغذ اٌفغٛح ث١ٓ اٌٛالغ 

اٌذساعٟ ٚاٌٛالغ اٌفؼٍٟ ٚاٌؼٍّٟ؛ فبٌزذس٠ت ِٓ اٌّفبر١ؼ الأعبع١خ ٌزط٠ٛش اٌؼٕظش 

ؼٍِٛبد ٚاٌّؼبسف اٌزٟ رٕمظٗ ٚرّٕٟ لذسارٗ اٌجششٞ ٚرؾغ١ٕٗ، ِٓ خلاي رض٠ٚذِٖ ثبٌّ

ِٚٙبسارٗ، ٚسفغِ وفبءرٗ، ٚرؾغ١ٓ أدائٗ، ٚص٠بدح خجشارٗ، ٚرؾم١ك أ٘ذافٗ لألظٝ لذس 

 ِٓ اٌغٛدح.

٠زّضً فٟ ششوبد  -ػٍٝ عج١ً اٌّضبي لا اٌؾظش  -فبٌزذس٠ت فٟ ِغبي اٌّىزجبد 

ىزجبد لظٛس اٌضمبفخ، اٌزذس٠ت، أٚ فٟ اٌّىزجبد اٌؼبِخ، أٚ اٌّىزجبد اٌغبِؼ١خ، أٚ ِ

ِٚىزجبد ِظش اٌؼبِخ ئلا أْ ششوبد اٌزذس٠ت اٌخبطخ ٌذ٠ٙب ِٓ اٌّشٚٔخ فٟ رمذ٠ُ 

٘زٖ اٌششوبد رؼًّ ٚفك آ١ٌبد عٛق  ئْخذِبد ِزطٛسح رٕبعت عٛق اٌؼًّ ؛ ؽ١ش 

 اٌؼًّ، ٚلا رشرجؾ ثؾذٚد ِؼ١ٕخ فٟ رٛاوت وً ِب ٘ٛ عذ٠ذ ِٚزطٛس ثغٛق اٌؼًّ . 

ِٓ ِإعغبد ٚششوبد اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رٙزُ ثّغبي ٚلأعً رٌه ظٙش اٌؼذ٠ذ 

اٌزذس٠ت فٟ ِغبي اٌّىزجبد، ٚرجب٠ٕذ ٚرٕٛػذ رٍه اٌششوبد ٚثشاِغٙب؛ فبٌجؼغ 

رخظض فٟ الأسشفخ، ٚآخشْٚ فٟ اٌفٙشعخ ٚاٌزظ١ٕف، ٚاٌشلّٕخ ٚغ١ش٘ب ِٓ 

 اٌخذِبد.

 يشكهح انذساعح: 0/1

رضمً اٌّٙبساد اٌزذس٠ت ػ١ٍّخ ِغزّشح لا رٕمطغ ثبٔزٙبء اٌذاسعخ ؽ١ش 

عٛق اٌؼًّ ٔغذ ظٙٛس اٌؼذ٠ذ ِٓ  ٟٝ اوزغجٙب اٌخش٠ظ  ٚئرا ٔظشٔب ئٌٚاٌّؼبسف اٌز

ششوبد ِٚشاوض اٌّىزجبد اٌخبطخ اٌزٟ رخظض عضءا ِٓ ٔشبؽٙب ٌٍزذس٠ت فزٕٛػذ 

ٚرجب٠ٕذ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌّمذِخ ٌخش٠غٟ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رخذَ عٛق 

ٞ ثشٔبِظ رذس٠جٟ ٠ؼزّذ فٟ اٌّمبَ الأٚي ػٍٟ رم٠ُٛ ٘زا ٚئْ رط٠ٛش أ اٌؼًّ اٌؾبٌٟ

بؽ اٌؼؼف اٌجشٔبِظ ثشىً ِغزّش ، ٚرٌه ٌزؾذ٠ذ ٔمبؽ اٌمٛح ٌزؼض٠ض٘ب، ٚرؾذ٠ذ ٔم

ِٓ ٚاٌزذس٠ت ىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد فٟ ِغبي اٌششوبد اٌخبطخ فٟ اٌٌّؼلاعٙب. ٚدخٛي 

اٌزٟ رمذِٙب ششوبد  ؽٛي اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ اٌّزذسث١ٓ  ساءخلاي اعزطلاع اٌجبؽش ٢

اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ ٚعذ رفبٚد فٟ أطجبػبد اٌّزذسث١ٓ ؽٛي سػبُ٘ ػٓ 

خ اٌزٟ رمذِٙب رٍه اٌششوبد ٠ج١ػب اٌّزذسث١ٓ ػٓ اٌجشاِظ اٌزذساٌجشٔبِظ، ٌّٚؼشفخ س

عبءد ٘زٖ اٌذساعخ ٌزم٠ُٛ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ رمذِٙب اٌششوبد اٌخبطخ فٟ ِغبي 

ِٓ ٚعٗ ٔظش اٌّزذسث١ٓ، ٌٚزؾذ٠ذ ٔمبؽ اٌمٛح ٌزؼض٠ض٘ب، ٚرؾذ٠ذ ٌّؼٍِٛبد اٌّىزجبد ٚا

 ٔمبؽ اٌؼؼف ٌؼلاعٙب 

 أهًٍح انذساعح: 0/2
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رغزّذ ٘زٖ اٌذساعخ أ١ّ٘زٙب ِٓ الا٘زّبَ اٌّزضا٠ذ ثبٌزذس٠ت ٚاٌزأ١ً٘، ٌّب ٌٗ ِٓ 

ٚثؾذح بٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌّزغبسع ثدٚس فٟ ر١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، فٟ ػظش ٠زغُ 

 إٌّبفغخ

رزّضً أ١ّ٘خ اٌذساعخ ِٓ أ١ّ٘خ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٚاٌزذس٠ت، عٛاء ٌٍخش٠غ١ٓ 

غ١ش اٌؼب١ٍِٓ، ٚاٌز٠ٓ ٠ش٠ذْٚ الاٌزؾبق ثغٛق اٌؼًّ، أٚ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّغبي ٠ٚش٠ذْٚ أْ 

 ٠طٛسا ِٓ ِٙبسارُٙ ١ٌٛاوجٛا اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌّغبي. 

ٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ فٟ ئوغبة اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌخش٠غ١ٓ ٚرٕجغ أ١ّ٘خ اٌزذس٠ت ٚا

 ػٍٝ ِٙبسادٍ ػ١ٍّخً ٚػ١ٍّخً أوضش، ثّب ٠زٛافك ِغ عٛق اٌؼًّ، ٚرأص١ش ِٚشدٚدٖ

 اٌّزذسة فٟ ر١ّٕخ خجشارٗ ٚسفغ وفبءرٗ.

أزششد فٟ ا٢ٚٔخ الأخ١شح وض١ش ِٓ اٌششوبد اٌخبطخ فٟ ِغبي اٌّىزجبد 

د ِٚشاوض اٌّؼٍِٛبد ٚإٌبشش٠ٓ ِٕٚٙب  ٚاٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رمذَ خذِبرٙب ٌٍّىزجب

اٌزذس٠ت ٚرأ١ً٘ خش٠غٟ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚرمَٛ رٍه اٌششوبد ِٓ خلاي اٌجشاِظ 

 اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ رمذِٙب فٟ رم١ًٍ اٌفغٛح ث١ٓ اٌٛالغ إٌظشٞ ٚاٌٛالغ اٌؼٍّٟ ثبٌّغبي.

ِٚٓ إٌبؽ١خ اٌزطج١م١خ فاْ اٌجؾش ٠مذَ ِغّٛػخ ِٓ اٌّإششاد ٚالأدٌخ 

اٌجشا١٘ٓ ػٓ ٚالغ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ رمذِٙب اٌششوبد اٌخبطخ فٟ ِغبي ٚ

اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد، ٠ٚٛعٗ أٔظبس اٌمبئ١ّٓ ػٍٟ ٘زٖ اٌجشاِظ ٚطٕبع اٌمشاس ئٌٝ 

ئػبدح إٌظش ٚاٌغؼٟ ٌزظؾ١ؼ ِغبس٘ب. فٕزبئظ ٘زا اٌجؾش رشرجؾ ِجبششح ثٛالغ اٌزطج١ك 

٠ٕشأ ِٓ ِلاؽظبد ٠ّىٓ أْ ٠زُ رؾ٠ٍٛٙب ئٌٝ  اٌفؼٍٟ ٌٙزٖ اٌجشاِظ، ٚثزٌه فاْ ِب

 رٛط١بد ٚخطؾ ٌزظؾ١ؼ ِغبس اٌؼًّ فٟ ٘زٖ اٌجشاِظ.

 أهذاف انذساعح:   0/3

 رؾم١ك الأ٘ذاف اٌزب١ٌخ : ٝئٌ  رٙذف اٌذساعخ

اٌزؼشف ػٍٟ دسعخ سػب اٌّزذسث١ٓ ػٓ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ رمذِٙب  -ٔ

 .اٌششوبد اٌخبطخ فٟ ِغبي اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد

اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ رمذِٙب اٌششوبد ِذٜ سػب اٌّزذسث١ٓ ػٓ رٕف١ز دساعخ  -ٕ

 اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد  اٌخبطخ فٟ ِغبي

ِب ِذٜ سػب اٌّزذسث١ٓ ػٓ اٌمبػبد اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ رمبَ ف١ٙب اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ  -ٖ

. 

ث١ٓ ٌزؾغ١ٓ اٌٛػغ اٌشا٘ٓ ٌجشاِظ اٌزذس٠ت ثبٌششوبد رم١١ُ ِمزشؽبد اٌّزذس -ٗ

 .فٟ ِغبي اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ

 ذغاؤلاخ انذساعح: 0/4
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 ِٓ خلاي ٘زٖ اٌذساعخ عٕؾبٚي الإعبثخ ػٓ اٌغإاي اٌجؾضٟ اٌزبٌٟ:

ِااب دسعااخ سػااب  اٌّزااذسث١ٓ ػاآ اٌجااشاِظ اٌزذس٠ج١ااخ اٌزااٟ رمااذِٙب شااشوبد اٌّىزجااابد 

 ٚاٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ ِٚب ِمزشؽبد اٌزط٠ٛش ؟

 اٌذساعخ الإعبثخ ػٓ الأعئٍخ اٌفشػ١خ اٌزب١ٌخ :ٚثشىً أوضش دلخ عزؾبٚي 

 ِب ِذٜ سػب اٌّزذسث١ٓ ػٓ اٌمبػبد اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ رمبَ ثٙب اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ؟ -1

ِب ِذٜ سػب اٌّزذسث١ٓ ػآ اٌجاشاِظ اٌزذس٠ج١اخ اٌّمذِاخ ِآ اٌشاشوبد اٌخبطاخ  -2

 ؟اٌزٕف١زفٟ ِغبي اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد ف١ّب ٠خض 

ػٓ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌزاٟ رماذِٙب اٌشاشوبد اٌخبطاخ ِب دسعخ سػب اٌّزذسث١ٓ  -3

 ؟الإػذادفٟ ِغبي اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد ف١ّب ٠خض 

ِااب ِمزشؽاابد رؾغاا١ٓ اٌٛػااغ اٌااشا٘ٓ ٌجااشاِظ اٌشااشوبد اٌخبطااخ فااٟ ِغاابي  -4

 ؟بد ٚاٌّؼٍِٛبداٌّىزج

 حذود ويعرًغ انذساعح: 0/5

 انحذود انًىضىػٍح :أولاً: 

خ اٌّمذِخ ِٓ ششوبد اٌّىزجبد ١رمزظش ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٟ رم٠ُٛ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج 

اٌزذس٠ت اٌّمذَ  ػٍٝ رمزظش اٌذساعخٚٚاٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّزذسث١ٓ 

 ِٓ ششوبد ِٚإعغبد اٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ فٟ ِظش، ٚاٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ رمذِٙب.

 انحذود انضيٍُح:شاٍَاً: 

 َٕٕٕٓ/ٕٕٔٓأعش٠ذ ٘زٖ اٌذساعخ خلاي اٌفظً اٌذساعٟ 

 انحذود انًكاٍَح:: شانصاً 

ششوبد اٌخبطخ فٟ ِغبي اٌّىزجبد  رٕؾظش اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ ٌٍذساعخ

 ثؼغ ِشاوض اٌزذس٠ت،  ػٍٝ ِؾبفظزٟ اٌمب٘شح ٚإٌّٛف١خ، ٚرمزظش ٚاٌّؼٍِٛبد فٟ

 انحذود انُىػٍح:ساتؼاً: 

ٌّزذسث١ٓ ِٓ خش٠غٟ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد، ا خ فٟرزّضً اٌؾذٚد إٌٛػ١خ ٌٍذساع

 .الاعزج١بٔبد ػٍٝ ِزذسثبً(، ُٚ٘ اٌز٠ٓ لبِٛا ثبلإعبثخ ٕ٘ٗٚػذدُ٘ )

 :وأدواخ ظًغ انثٍاَاخ انذساعح يُهط 0/6

 انًُهط: 0/0/6

إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ثٛطفٗ ِٕٙغبً ِلائّبً ٌزؾم١ك أ٘ذاف  ػٍٝاٌذساعخ  اػزّذد 

ِف١ذح  اعزٕزبعبدرؼج١شاً و١ّبً ٚو١ف١بً ٚاٌٛطٛي ئٌٟ  اٌّزذسث١ٓاٌذساعخ، ٚاٌزؼج١ش ػٓ سػب 
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 رغبػذ فٟ رط٠ٛش اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌّمذِخ ِٓ ششوبد اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ "

(ٕٓٔٓ)خ١ٍفخ، 
.

 

 ِغزّغ اٌذساعخ:ٙ/ٓ/ٔ

 ثبٌششوبد اٌخبطخ فٟاٌزذس٠ت  ِشاوضفٟ  ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ اٌّزذسث١ٓ ٠زىْٛ

( ِزذسثبً ؽظٍٛا ػٍٟ 5ٗ٘ٚثٍغ ػذدُ٘ ) ِغبي اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد فٟ ِظش،

( ششوبد خبطخ فٟ ِغبي اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚرمذَ ٔشبؽ ٘ؼذد )ثشاِظ رذس٠ج١خ ٌ

٘زٖ اٌششوبد وّب ٠زؼؼ ِٓ ( ِزذسة فٟ 5ٗ٘رذس٠جٟ ٚرُ رٛع١ٗ اعزج١بْ ٌؼذد )

 اٌغذٚي اٌزبٌٟ :

 ( ِغزّغ اٌذساعخٔعذٚي )

 عدد االمتدربين اسم المركز مسمسل
1- 
2- 
3- 
4- 
5- 

 ثير تكشركة الأ
 الزاد للأرشفة

 جموبال أكسيس
 المركز الدولي لممكتبات

 شركة انفو

08 
123 
288 
188 
45 

 540 يجمالالإ 
 (:1انذساعح انًىضحح تعذول سلى) يعرًغأعثاب اخرٍاس انششكاخ 

 اٌذساعخ ثٕبء ػٍٝ ِب ٠أرٟ: ِغزّغرُ اخز١بس اٌششوبد 

 خذِبد رذس٠ج١خ ٌخش٠غٟ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد.اٌششوبد  رمذَ ٘زٖ  -ٔ

 ٚعٛد ٘زٖ اٌششوبد فٟ اٌؾ١ض اٌغغشافٟ ِؾً اٌذساعخ )اٌمب٘شح ٚ إٌّٛف١خ(. -ٕ

 .اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ لإرّبَ اٌذساعخ رمذ٠ُ  ػٍٝ ِٛافمخ رٍه اٌششوبد -ٖ

 أدواخ انذساعح: 2/0/6

 ِغّٛػخ ِٓ الأدٚاد ا٢ر١خ: ػٍٝ اػزّذد اٌذساعخ فٟ عّغ اٌج١بٔبد ٚرؾ١ٍٍٙب

 :ٍاٌثالاعرأولاً : 

رُ ثٕبء الاعزج١بْ ِٓ غّغ اٌج١بٔبد ٚالاعزج١بْ وأداح أعبع١خ ٌرُ الاػزّبد ػٍٟ 

 ثّٛػٛع اٌجؾش .خلاي اٌشعٛع ئٌٟ الأدث١بد راد اٌظٍخ 

 :ٟفٟ طٛسرٗ إٌٙبئ١خ ِب ٠ٍ الاعزج١بْٚلذ رؼّٓ  
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اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ ػٓ أفشاد ِغزّغ اٌذساعخ ٟٚ٘ )اعُ اٌّزذسة ـ عٕٛاد  انعضء الأول:

 اٌخجشح ـ اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ (

 ِؾبٚس اٌذساعخ ٚرشًّ اٌّؾبٚس اٌزب١ٌخ : انصاًَ : انعضء

ػٓ اٌمبػبد اٌزذس٠ج١خ دسعخ سػب اٌّزذسث١ٓ ػٓ اٌجشاِظ اٌزٟ  انًحىس الأول :

  ( فمشاد٠ٚ٘زىْٛ ٘زا اٌّؾٛس ِٓ )

ػب اٌّزذسث١ٓ ػٓ رٕف١ز اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٠ٚزىْٛ ٘زا دسعخ سانًحىس انصاًَ : 

 ( فمشحٔٔ)اٌّؾٛس ِٓ 

دسعخ سػب اٌّزذسث١ٓ ػٓ ئػذاد اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٠ٚزىْٛ ٘زا انًحىس انصانس: 

 ( فمشاد.ّ٘ؾٛس ِٓ )اٌ

 

 

 ً:وفك يمٍاط ذذسض شلاز كًا ٌرضح يًا ٌهوظاءخ اعرعاتاخ أفشاد انذساعح 

 أوجش ل١ّخ ÷ (أطغش ل١ّخ –اوجش ل١ّخ )=  اٌفئخؽٛي 

=ٖ-ٔ/ٖ=ٓ.ٙٙ 

 ب١ِْم١بط الاعزج( ٕعذٚي )

 دسعخ اٌشػب (اٌفئخاٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ )ؽٛي 

 ساع ٖٕٗ – ٖ

 ساع ئٌٟ ؽذ ِب 1ٙ.ٔ ٖٖ.ٕ

 غ١ش ساع ٔ-ٙٙ.ٔ
 

بْ ػٍٟ ١ٌٍزؾمك ِٓ طذق الأداح اٌّغزخذِخ رُ ػشع الاعزج صذق أداج انذساعح : 

ػذد ِٓ اٌّؾى١ّٓ فٟ رخظض اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚلذ اعزفبد اٌجبؽش ِٓ 

ِمزشؽبد اٌّؾى١ّٓ ٚآسائُٙ ؽ١ش رُ ئعشاء اٌزؼذ٠لاد ػٍٟ أداح اٌذساعخ رّضً فٟ 

 اٌفمشاد. ئػبفخ ٚرؼذ٠ً ٚئػبدح ط١بغخ ثؼغ

 انًماتهح انشخصٍح:2/2/0/6

رؼذ اٌّمبثٍخ اٌشخظ١خ ِٓ الأدٚاد اٌّّٙخ فٟ عّغ اٌج١بٔبد،ِٚٓ ٕ٘ب رُ ػًّ 

 ، ٚوزٌه ؽؼٛس اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خاٌّشاوض ػ١ٕخ اٌذساعخِمبثلاد شخظ١خ ِغ ِذ٠شٞ 

 بٔبد.١ٛص٠غ الاعزجٚر

 يصطهحاخ انذساعح:  0/7
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 انرذسٌة 0/0/7

ف لايىط " ػ١ٍّخ ِظّّخ ٌزؼ١ٍُ شخضٍ أٚ ثأٔٗ: "" انرذسٌة ODLISٌؼَُشِّ

ِغّٛػخ ِٓ الأشخبص)اٌّزذسث١ٓ( ِٙبسحً ِؼ١ٕخً أٚ ِغّٛػخً ِٓ اٌّٙبسادِ، ػٍٝ 

عج١ً اٌّضبي، و١ف١خ اٌزؾمك ِٓ اٌىزت ٚاٌّٛاد الأخشٜ داخً ٚخبسط ِىزت الإػبسح 

٠ؾذس ثّىزجخ، أٚ و١ف١خ ئػبدح رخض٠ٓ اٌؼٕبطش فٟ سلُ الارظبي اٌظؾ١ؼ رغٍغً. 

ق اٌزذس٠ت أصٕبء اٌخذِخ فٟ ِىبْ اٌؼًّ خلاي عبػبد اٌؼًّ اٌؼبد٠خ، ٚأؽ١بٔبً فٟ اٌغ١ب

 (Reitz,2222)ح اٌزٞ ع١زُ ف١ٗ اعزخذاَ اٌّٙبس
 

ف انًؼعى انًىعىػً نًصطهحاخ انًكرثاخ وانًؼهىياخ  اٌزذس٠تَ ثأٔٗ: وٌؼَُشِّ

ٓ لإٔغبص أػّبٌُٙ "ػ١ٍّخ رط٠ٛش اٌّؼشفخ ٚاٌّٙبساد ٚالارغب٘بد اٌلاصِخ ٌٍّٛظف١

ثىفبءح، ٚ٘زٖ اٌؼ١ٍّخ لذ ٠مَٛ ثٙب اٌشؤعبء فٟ اٌؼًّ أٚ اٌضِلاء أٚ ِٛظف ِزخظض 

 (ٕٔٓٓاٌشبِٟ،(فٟ اٌزذس٠ت؛ ٌزؼّٓ اٌزخط١ؾ ٚالإػذاد ٚاٌزٕف١ز ٚاٌزم٠ُٛ"

ثأٔٗ: "اٌؼ١ٍّبد اٌزٟ رغُْشَٜ ٌزض٠ٚذ وٌؼشف دنٍم "اػْهىَ" نهًكرثاخ انرذسٌةَ" 

ٚاٌّٙبساد ٚاٌغٍٛو١بد ٚاٌزط٠ٛش إٌّٟٙ ٌّمبثٍخ اٌّزطٍجبد ٚر١ّٕخ اٌّؼبسف 

(1ٕٔٓ)الارؾبد اٌؼشثٟ ٌٍّىزجبد،ا١ٌّٕٙخ"
.

 

 انثشَايط انرذسٌثً: 1/0/7

اٌجشاِظَ  ذؼشف انًىعىػح انؼشتٍح نًصطهحاخ ػهىو انًكرثاخ وانحاعثاخ

ّٟ ِٕظُ، ٠ؼًّ رط٠ٛش اٌّؼشفخ ٚاٌّٙبساد  ػٍٝ اٌزذس٠ج١خ ثأٔٙب: "ٔشبؽ رذس٠ج

لارغب٘بد اٌلاصِخ ٌٍّٛظف١ٓ؛ لإٔغبص أػّبٌُٙ ثىفبءح، ٌّٚمبثٍخ رٛلؼبد ٚأ٘ذاف ٚا

اٌّإعغخ، ٚ٘زٖ اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ لذ ٠مَٛ ثٙب اٌضِلاء فٟ اٌؼًّ أٚ ِٛظف ِخزض فٟ 

 .(855ٔ)اٌشبِٟ،اٌزذس٠ت رزؼّٓ اٌزخط١ؾ ٚالإػذاد ٚاٌزٕف١ز ٚاٌزم٠ُٛ"

 وانًؼهىياخ:يشاكض انرذسٌة فً يعال انًكرثاخ  2/0/7

 ذؼشف انًىعىػح انؼشتٍح نًصطهحاخ انًكرثاخ وانًؼهىياخ وانحاعثاخ

اٌّشاوضَ ثأٔٙب: "ٟ٘ ١٘ئخ ٌٙب ِجٕٝ ِغزمً، أٚ رىْٛ ثغ١ش ِجٕٝ خبص ثٙب، رٛفش ِٓ 

خشٜ أٚ ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاٌخذِبد ١ٌٍٙئبد الأ ٔمطخ ِشوض٠خ ٚاؽذح الأفشاد اٌّزخظظ١ٓ

 .(ٕٔٓٓ)اٌشبِٟ، الأفشاد ا٢خش٠ٓ"

 ذمٍٍى انرذسٌة:3/0/7

 ذؼشف انًىعىػح انؼشتٍح نًصطهحاخ ػهىو انًكرثاخ وانًؼهىياخ وانحاعبثاخ

رم١١ُ اٌزذس٠ت ثأٔٗ:"رمذ٠ش ل١ّخ ػًّ ثبٌٕغجخ ٌّغابّ٘زٗ الأدث١اخ أٚ اٌؼ١ٍّاخ فاٟ ِٛػاٛع 

 .(ٕٔٓٓ)اٌشبِٟ،ِٓ اٌّٛػٛػبد"

 انحمٍثح انرذسٌثٍح 4/0/7
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ٓ الأدٚاد ٚا٢لاد ٚاٌّؼٍِٛبد رؼشف اٌؾم١جخ اٌزذس٠ج١خ ثأٔٙب: ِغّٛػخ ِ

ٚاٌٛعبئً اٌزٟ رغبػذ ػٍٝ فُٙ اٌّبدح اٌزذس٠ج١خ ٚاوزغبة اٌّؼبسف ٚاٌّٙبساد ِٓ 

 ( ٕٕٕٓ)اٌمشٟٔ، خلاي اٌزؼبًِ اٌّجبشش ِغ ِىٛٔبد اٌؾم١جخ اٌزذس٠ج١خ

 انذساعاخ انغاتمح ويشاظؼح أدتٍاخ انًىضىع: 0/8

ِٓ خلاي ِغؼ ٌلإٔزبط اٌفىشٞ اٌؼشثٟ ٚالأعٕجٟ إٌّشٛس ؽٛي ِٛػٛع 

اٌذساعخ، رج١ٓ أْ ِٛػٛع اٌذساعخ ٠ؾظٝ ثب٘زّبَ اٌجبؽض١ٓ؛ ِّب ٠ظٙش أ١ّ٘خ رٌه 

تئظشاء تحس الإَراض اٌّٛػٛع ٚؽبعخ اٌّإعغبد ٌمٜٛ ثشش٠خ ِذسثخ ِٚإٍ٘خ، ٚرُ 

 :انفكشي فً يشاصذ انثٍاَاخ انرانٍح

 بد اٌغبِؼ١خ اٌّظش٠خ.فٙشط ارؾبد اٌّىزج 

 ثٕه اٌّؼشفخ 
 

 ٚف١ّب ٠ٍٟ ػشع ثؼغ اٌذساعبد ِشرجخ رشر١جب ص١ِٕب ٟٚ٘ وبٌزبٌٟ:

 أولاً: انذساعاخ انؼشتٍح :

دٚس ٚأ١ّ٘خ ِٕظّبد اٌزذس٠ت ػٓ ثؼُذ فٟ ( ٕٕٕٓأٚػؾذ دساعخ )شؼجبْ، 

زجبد، ٚػٍّذ ػٍٝ ىِغبي اٌّکزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد فٟ رط٠ٛش ِٙبساد أخظبئٟ اٌّ

 هزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد، ٚداسعخ رٍىبد اٌزذس٠ت ػٓ ثؼُذ فٟ ِغبي اٌّٚرم١١ُ ِٕظّ ؽظش 

إٌّظّبد، ٚرغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ ِضا٠ب ٚػ١ٛة ِٕظّبد اٌزذس٠ت ػٓ ثؼُذ، ٚاٌجشاِظ 

ٚاػزّذد  .زجبدىفٟ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ لأخظبئٟ اٌّ اٌزذس٠ج١خ الإٌىزش١ٔٚخ ٚدٚس٘ب

ذاَ الأعٍٛة اٌّغؾٟ، ٚاعزخذِذ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ثبعزخاٌذساعخ ػٍٝ 

اٌذساعخ لبئّخ اٌّشاعؼخ ٌذساعخ ٚالغ ِٕظبد اٌزذس٠ت ػٓ ثؼُذ ِؾً اٌذساعخ، کّب رُ 

 .ئػذاد اعزج١بْ ٌٍّزذسث١ٓ اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ رٍک إٌّظخ ِٚؼشفخ آسائُٙ

ٚرّضٍذ أثشص ٔزبئظ اٌذساعخ فٟ اٌٛطٛي لأ١ّ٘خ اٌزذس٠ت ػٓ ثؼُذ اٌزٞ أطجؼ 

ِٓ اٌؼشٚس٠بد اٌلاصِخ فٟ ٘زا اٌؼظش، ٚاٌٛلٛف ػٍٝ أٚعٗ اٌمظٛس فٟ ِٕظّبد 

ِٚؾبٌٚخ ِؼبٌغخ رٍک اٌمظٛس ٚرمذ٠ُ اٌذٚساد  ؽب١ٌبً اٌزذس٠ت ػٓ ثؼُذ اٌّٛعٛدح 

شث١خ لاي رظ١ُّ ِٕظّخ ػاٌزذس٠ج١خ الإٌىزش١ٔٚخ فٟ شکً ِٕبعت ٚکبفٍ ِٓ خ

اٌذساعخ زجبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚالأسش١ف، ٚأٚطذ ىِزخظظخ فٟ رذس٠ت أخظبئٟ اٌّ

 جبد ثزأع١ظ ِٕظبد خبطخ ثٙب، ىزثؼشٚسح ل١بَ ِإعغبد اٌّ

( اٌؼٛء ػٍٝ دٚس رذس٠ت اخزظبطٟ ٕٕٓٓرٍمٟ دساعخ )ػجذ اٌٍط١ف،

ثٙذف اٌزؼشف اٌّؼٍِٛبد فٟ رفؼ١ً خذِبد اٌّؼٍِٛبد ػٓ ثؼذ فٟ ظً الأصِبد ؛ 

ػٍٝ اٌخذِبد اٌّجبششح ٚغ١ش اٌّجبششح اٌزٟ رمذِٙب ِىزجخ عبِؼخ الإِبَ ػجذ اٌشؽّٓ 
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ثٓ ف١ظً، ٚرُ الاػزّبد ػٍٟ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ؛ ٌزؾم١ك أ٘ذاف اٌجؾش اٌّجٕٟ 

ػٍٝ اٌّشىٍخ اٌفؼ١ٍخ، ٚأثؼبد٘ب اٌّخزٍفخ، ٚرؾ١ًٍ أعجبثٙب، ٚرأص١شارٙب ٌٍزٛطً ئٌٝ 

 ِخ، ٚرُ اعزخذاَ اٌّلاؽظخ وأداح ٌغّغ اٌج١بٔبد. اٌؾٍٛي اٌلاص

ٚأشبسد إٌزبئظ ئٌٝ أْ ِىزجخ عبِؼخ الإِبَ ػجذاٌشؽّٓ ثٓ ف١ظً ٔغؾذ فٟ 

الاعزّشاس فٟ رمذ٠ُ خذِبرٙب ػٓ ثؼذ ثأشىبي ِخزٍفخ رزٕبعت ِغ رٕٛع اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٕٙب 

ثبلإػبفخ ئٌٝ .٠خ، ِٓ خلاي رٛظ١ف اٌٛعبئً اٌّزبؽخ ٚالأدٚاد اٌزم١ٕخ ٚاٌؼٕبطش اٌجشش

رٌه ، رّزٍه ِىزجخ عبِؼخ الإِبَ ػجذاٌشؽّٓ ثٓ ف١ظً ِٛاسد ثشش٠خ ِإٍ٘خ رّىٕٙب ِٓ 

 ئداسح اٌّىزجخ، ٚرمذ٠ُ اٌخذِبد فٟ ؽبلاد اٌطٛاسب ٚالأصِبد

(  ػٍٟ أ١ّ٘خ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ 8ٕٔٓرإوذ دساعخ )أٚلاد ؽغ١ٕٝ، 

ِٚٓ ٕ٘ب وبْ  ،شوضا ٌجٕبء اٌّغزّغالإٌىزش١ٔٚخ فٟ رط٠ٛش اٌّىزجبد اٌؼبِخ اٌزٟ رؼذ ِ

لاصِب اٌؾذ٠ش ػٓ أؽذ أُ٘ اٌجشاِظ اٌزٟ رُ ثٕبء٘ب فٟ ئؽبس اٌؾشص ػٍٝ ػّبْ 

وٛٔٙب رؼزجش  ،اٌّغبػذح اٌلاصِخ فٟ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌضمبفخ ػّٓ و١بْ اٌّىزجبد اٌؼبِخ

ٍفخ الأشىبي. اٌشش٠بْ اٌؾم١مٟ ٌذػُ رؼ١ٍُ اٌشجبة ٚرضم١فٗ ثبعزؼّبي ثشاِظ ِخز

ِغزّغ اٌذساعخ أخظبئٟ اٌّىزجبد  ٚػُإٌّٙظ اٌٛطفٟ  ٝٚاػزّذد اٌذساعخ ػٍ

اٌّىزجبد  أْ أخظبئٟ ٟٚرٛطٍذ اٌذساعخ ئٌ ،5ٕٔٓثّظش عٕخ  ٖٕٓٓاٌؼشة 

اٌؼشة ػٍٟ دسا٠خ ثّفَٙٛ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٚأصش اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ ػٍٟ اٌّىزجبد 

 اٌؼبِخ ثشىً ٚاػؼ.

ٕبٌٚذ الاؽز١بعبد اٌزذس٠ج١خ لأخظبئٟ ( فمذ ر1ٕٔٓأِب دساعخ ) عبعٟ، 

أخظبئٟ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد فٟ اٌج١ئخ اٌشل١ّخ ِٚؼشفخ اٌظؼٛثبد اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب 

فٟ رخط١ؾ ٚرٕف١ز ِشبس٠غ اٌشلّٕخ، ِٓ خلاي ئعشاء اٌذساعخ ػٍٝ ِغزٜٛ  اٌّؼٍِٛبد

خ فٟ ِغبي اٌّىزجخ اٌّشوض٠خ ٌغبِؼخ الأ١ِش ػجذ اٌمبدس ٌٍؼٍَٛ الإعلا١ِخ ثؾ١ش رؼذ عجبّل

خذِبد اٌّؼٍِٛبد الاٌىزش١ٔٚخ ٚاٌشلّٕخ، ٚاػزّذد اٌذساعخ ػٍٟ إٌّٙظ اٌٛطفٟ 

ٟ ٌزؾ١ًٍ ػٕبطش اٌّٛػٛع ٚرُ رطج١ك اٌذاسعخ ػٍٟ ؾثبلاػزّبد ػٍٟ الأعٍٛة اٌّغ

اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّىزجخ ِٓ أعً ِؼشفخ ٔٛع الاؽز١بعبد اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ ٠زطٍغ ئ١ٌٙب ػّبي 

خ ١ثؼشٚسح ٚػغ ثشاِظ رذس٠ج اٌّغئ١ٌِٛٓذٜ ٚػٟ ِىزجخ د أؽّذ ػشٚح ٚل١بط 

 رغبُ٘ ثبلاسرمبء فٟ ِغزٜٛ اٌخذِبد ٚاٌٛظ١فخ اٌّىزج١خ

( ئٌٝ أ١ّ٘خ رذس٠ت أخظبئٟ اٌّىزجبد، ٚخبطخ 1ٕٔٓٚرطشلذ دساعخ ) ِزٌٟٛ، 

أخظبئٟ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ، ٚئٌمبء إٌظش ػٍٝ اٌظؼٛثبد ٚاٌّشبوً اٌزٟ رؼ١ك اٌزؾذ٠ش 

ؼب١ٍِٓ اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ ػظش اٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ، ٚرذس٠ت اٌاٌّغزّش ِٚٛاوجخ 

خ ٚاٌزؼ١ٍُ ثظفخ خبطخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ لطبع اٌّىزجبد اٌّذسع١خ، اػزّذد اٌذساعخ ١ثثؾمً اٌزش
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أخظبئ١ب ٚرٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٟ  (ٕ٘ػذد ) ّٕٙظ اٌزذس٠جٟ ٚرُ رغشثزٗ ػٍٟ ػٍٝػٍٟ اٌ

اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ لأخظبئٟ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ثشىً ٚاػؼ ٚوج١ش، ٚاٌؾبعخ  ّخِلائ

 اٌٍّؾخ ٌزذس٠ت الأخظبئ١١ٓ ٚاٌّغبػذح ػٍٟ سفغ وفبءرُٙ ا١ٌّٕٙخ لجً ٚأصٕبء ػٍُّٙ

( ٚسػ اٌؼًّ اٌزٟ رمَٛ ثٙب اٌغّؼ١بد ا١ٌّٕٙخ 1ٕٔٓٚرؾًٍ دساعخ )ِغب٘ذ، 

رطٛس اٌؼظش ٚاٌزطٛس اٌزٞ ٠ٍؾك اٌؼشث١خ فٟ ِغبي رأ١ً٘ ػّبي اٌّؼشفخ ٌّلاؽمخ 

ثبٌزخظض ٚإٌّٙخ ٚلذ لبِذ اٌذساعخ ثؼًّ ِغؼ ٌؾظش اٌغّؼ١بد ا١ٌّٕٙخ ٚاٌزٟ 

رز١ؼ ٌٙب ِٛالغ أٚ ٚطلاد ػٍٝ طفؾبد الإٔزشٔذ ٌّؼشفخ ک١ف رمَٛ اٌغّؼ١خ ا١ٌّٕٙخ 

ثبلإػلاْ ػٓ ٚسػ اٌؼًّ اٌخبطخ ثٗ ٌّغزّغ اٌّغزف١ذ٠ٓ ًٚ٘ رمَٛ ثؼمذ ٘زٖ اٌٛسػ 

٠خ ٌزٍجٟ اؽز١بعبد ا١١ٌّٕٙٓ فٟ اٌزأ١ً٘، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ ٚعٛد ثظفخ دٚس

لظٛس کج١ش فٟ ػ١ٍّخ الإػلاْ ػٓ رأ١ً٘ ا١ٌّٕٙخ ِٓ عبٔت اٌغّؼ١بد ا١ٌّٕٙخ ٚلذ 

ح الا٘زّبَ ثز١ّٕخ ِٙبساد اٌؼب١ٍِٓ ٚخبطخ فٟ عٛأت رأ١ً٘ سأٚطذ اٌذساعخ ثؼشٚ

 .ػّبي اٌّؼشفخ

 شاٍَا: انذساعاخ الأظُثٍح 

اٌذساعاابد الاعزمظاابئ١خ لإِٔاابء اٌّىزجاابد اٌّشعؼ١ااخ  ( Fagan,ٕٓٔ8دساعااخ )رٕبٌٚاذ 

ٌٍّجزذئ١ٓ اٌزٟ وشفذ أْ اٌؾظٛي ػٍٝ دسعخ اٌّبعغز١ش فٟ ػٍاَٛ اٌّىزجابد لا ٠ؼآّ 

إٌغاابػ اٌفااٛسٞ فااٟ ِىزاات اٌّشاعااغ ، ئلا أْ غبٌج١ااخ اٌّىزجاابد الأوبد١ّ٠ااخ ٌاا١ظ ٌااذ٠ٙب 

ػّاً ٌزظا١ُّ ثشٔابِظ راذس٠ت ِٛعاٗ  رٛػاؼ ٘ازٖ اٌّمبٌاخ ئؽابس .ثشاِظ رذس٠ت سعا١ّخ

رار١بً لأ١ِٓ اٌّىزجخ اٌّشعؼ١خ ٌٍّجزذئ١ٓ ، وّب رغشد أِضٍخ ػٍٝ الأ٘اذاف ٚالأٔشاطخ اٌزاٟ 

أْ ٠ٛاطً اٌّشاشفْٛ اٌزٛع١اٗ ٚرٛطٟ اٌذساعخ ث .٠غت رؼ١ّٕٙب فٟ ِضً ٘زا اٌجشٔبِظ

 .باٌشعّٟ ٚعٙٛد اٌزذس٠ت ٚدػُ ٚرشغ١غ اٌزذس٠ت ؽ٠ًٛ الأِذ اٌّٛعٗ رار١بً أ٠ؼً 

ٌزؾم١ااك فااٟ رؼٍاا١ُ ٚرااذس٠ت إِٔاابء اٌّىزجاابد ا(  فمااذ رٕبٌٚااذ sullo,ٕٓٔ1أِااب دساعااخ )

الأوبد١ّ٠خ فٟ ئداسح اٌّشبس٠غ ، ِٚٙبساد ٚخجشاد ئداسح اٌّشبس٠غ ، ٚرظاٛساد ئداسح 

 ،رظا١ُّ اعازج١بْ ػجاش الإٔزشٔاذٚراُ  اٌّشبس٠غ ػّٓ ِٕٙظ ػٍُ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛابد

رذس٠ج١ااخ فااٟ ِغاابي  عبِؼااخ فااٟ ع١ّااغ أٔؾاابء اٌؼاابٌُ ٌااذ٠ٙب ثااشاِظ 1ٓ ٚرٛص٠ؼااٗ ػٍااٟ 

أ١ِٓ ِىزجخ أوبد١ّ٠اخ لإوّابي الاعازج١بْ ػجاش  818ٗػٛح اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚرّذ د

دػب اٌّإٌفْٛ إِٔبء اٌّىزجبد الأوبد١١ّ٠ٓ ٌٍّشبسوخ فٟ اعازطلاع ِىاْٛ ِآ ٚ الإٔزشٔذ

لاع ِزبؽًاااب ثااابٌٍغز١ٓ الإٔغ١ٍض٠اااخ عاااإالًا ػجاااش اٌجش٠اااذ الإٌىزشٚٔاااٟ. وااابْ الاعااازط 1ٔ

. ثزٗ ػٍاٟ ػاذد ِؾاذٚد ِآ إِٔابء اٌّىزجابد ب١ٔخ ٚرُ اٌزؾمك ِٓ طؾزٗ ػجش رغشٚالإعج

شااًّ الاعاازطلاع أعاائٍخ رزؼٍااك ٚ٪. ٖٔفااشدًا ثٕغااجخ اعاازغبثخ ( 8ٗٙػااذد ) ٚلااذ شاابسن

ثبٌّٕطمااخ اٌغغشاف١ااخ ٚأزّاابء اٌّإعغااخ ، ٚاٌزؼٍاا١ُ اٌغاابِؼٟ ٚرااذس٠ت اٌّىزجااٟ اٌّااشرجؾ 

ِآ ثا١ٓ  ِٕٙاب، إٌزابئظ اٌشئ١غا١خ  ٚرٛطٍذ اٌذساعخ ئٌاٟ ِغّٛػاخ ِآداسح اٌّشبس٠غ ثا
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ِاآ أِش٠ىااب اٌشااّب١ٌخ ٚاٌغٕٛث١ااخ  1ٕٖأِاا١ٓ ِىزجااخ شاابسوٛا فااٟ اٌّغااؼ ، واابْ  8ٗٙ

غبٌج١اااخ  د٪( ، أشااابس5ٖ٪(. عااابء صااابٟٔ أوجاااش ػاااذد ِااآ اٌاااشدٚد ِااآ أٚسٚثاااب )5٘)

شااابس٠غ ، أٚ شااابسوٛا فاااٟ اٌاااذٚساد اٌّغااازغ١ج١ٓ ئٌاااٝ أٔٙاااُ رٍماااٛا راااذس٠جبً فاااٟ ئداسح اٌّ

رإوااذ ٔزاابئظ اٌجؾااش ٚاٌذساعاا١خ اٌشعاا١ّخ ، أٚ اٌّااإرّشاد ، أٚ إٌااذٚاد ػجااش الإٔزشٔااذ. 

اٌؼلالااخ ثاا١ٓ اٌزخطاا١ؾ الاعاازشار١غٟ ِٚٙاابساد ئداسح اٌّشاابس٠غ. اعاازٕزظ اٌّإٌفااْٛ أٔااٗ 

٠غاات ػٍااٝ اٌغبِؼاابد ِشاعؼااخ ِٕب٘غٙااب ٌزؼاا١ّٓ ٚرطٍاات دٚساد ئػاابف١خ فااٟ ئداسح 

 غاٌّشبس٠

، ٔفاز ِشواض  ٕٕٔٓئٌاٝ ػابَ  8ِٕٓٓٓ ػبَ  (ٕٗٔٓ,Schnuerٚثذأد دساعخ )

ثشٔابِظ راذس٠ت فاٟ ِىزجاخ عبِؼاخ ئ١ٌٕاٛٞ  (MC) ِٛسرٕغْٛ ٌجشاِظ اٌّىزجابد اٌذ١ٌٚاخ

واابْ ٚاٌزاابثغ ٌّإعغااخ ث١ااً ١ٍ١ِٕٚااذا ع١زظ. (GL) اٌّىزجاابد اٌؼب١ٌّااخ شٞلاابدح ِٚجزىاا

اٌغشع ِٓ اٌجشٔبِظ ٘ٛ ٚعٛد فش٠ك ِٓ لبدح اٌّىزجبد ٚاٌّجزىش٠ٓ فٟ لارف١ب ٚسِٚب١ٔاب 

رؼّٓ اٌجشٔبِظ ص٠ابساد اٌزخطا١ؾ ٍِٚزض١ِٓ ثزظ١ُّ ٚئٔشبء ث١ئخ ِىزجبد ػبِخ ألٜٛ. 

، ٚرط٠ٛش ٚرٕف١ز ِشبس٠غ عّبػ١خ ، ٚص٠بساد ِزبثؼاخ  MC ٚالارفبل١بد ، ٚاٌزذس٠ت فٟ

واابْ اٌزااذس٠ت فش٠ااذًا ٌىااً ِغّٛػااخ ِاآ ٚ.( ِزااذسثبً 1ٕ)ظ ٚرااذس٠ت. شاابسن فااٟ اٌجشٔاابِ

 .اٌجٍذاْ ثٕبءً ػٍٝ الاؽز١بعبد اٌّؾذدح فٟ اٌض٠بساد ٚإٌّبلشبد الأ١ٌٚخ ِغ اٌّغزف١ذ٠ٓ

رُ رمغ١ُ وً ِغّٛػخ ِٓ اٌجٍذاْ ئٌٝ صلاس فشق ِآ أسثؼاخ ئٌاٝ خّغاخ أػؼابء. وابْ ٚ

صُ رٕف١ز اٌّششٚع. ثؼذ رماذ٠ُ  ػٍٝ اٌفشق رط٠ٛش فىشح ٌّششٚع ِىزجخ ، ٚوزبثخ الزشاػ ،

الزشاػ ٔبعؼ ، رٍمذ اٌفشق ِٕؾخ طاغ١شح. ٚوبٔاذ إٌز١غاخ ِغّٛػاخ ِآ لابدح اٌّىزجابد 

اٌّزؾّغاا١ٓ ٚاٌّشاابسو١ٓ اٌااز٠ٓ ٔفاازٚا ِشاابس٠غ عّبػ١ااخ رااُ اعاازمجبٌٙب ثشااىً ئ٠غاابثٟ فااٟ 

ِغزّؼاابرُٙ ِٚاآ لجااً صِلائٙااُ فااٟ اٌّىزجاابد فااٟ ع١ّااغ أٔؾاابء اٌااجلاد. أفاابد ع١ّااغ إِٔاابء 

ٌّىزجبد ػآ ِىبعات فاٟ ِٙابسارُٙ ِٚؼاشفزُٙ فاٟ اٌؼذ٠اذ ِآ اٌّٛػاٛػبد. راُ رٕف١از ا

 خذِبد ِىزجخ عذ٠ذح

ػٓ ٚػغ خطخ رذس٠ج١خ لأخظبئٟ ( ٕٙٔٓ ,Ganessinghدساعخ )أعفشد 

اٌّىزجبد اٌغبِؼ١١ٓ؛ ٌزؾغ١ٓ ِٙبسارُٙ، ٚلا ثذ ِٓ ٚعٛد خطخ رذس٠ج١خ رٛاوت 

ئداسح اٌغبِؼخ ٌزخط١ؾ رذس٠ت ث١ٓ  رطٛساد اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼشش٠ٓ، ٚلا ثذ ِٓ

 اٌّىزجخ ٚث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب.

ػٍٝ أْ فىشح اٌزذس٠ت لأخظبئٟ اٌّىزجبد ( ٕٗٔٓ,mostafa (أوذد دساعخ 

اٌؼبِخ ٌُ رزّغ ثٗ اٌّىزجبد اٌؼبِخ ثغّٙٛس ٚشؼج١خ وج١شح، ٚعّٙٛس٘ب ِزؼذد اٌضمبفبد، 

بِخ؛ لأُٔٙ الأوضش اؽزىبوًب فبرغٙذ ٌزذس٠ت أخظبئٟ اٌّىزجبد اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّىزجبد اٌؼ

خذِخ  ػٍٝ ثبٌغّٙٛس؛ ٚرٌه ٌزمذ٠ُ وبفخ اٌخذِبد ِٚٛاوجخ اٌزطٛساد اٌؾذ٠ضخ ٚاٌمذسح

 سٚاد٘ب.
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 انرؼمٍة ػهى انذساعاخ انغاتمح:

سوضد اٌذساعبد اٌغبثمخ ػٍٝ رذس٠ت أخظبئٟ اٌّىزجبد اٌؼب١ٍِٓ ثبٌفؼً، عٛاء  -

 اٌؼبِخ. فٟ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ أٚ اٌّىزجبد اٌغبِؼ١خ أٚ

 غ١ش اٌؼب١ٍِٓ. خش٠غٟ اٌّىزجبد ِٓرذس٠ت  ئٌٝ ٌُٚ رزطشق -

ٌُ رٛػؼ اٌجشاِظ اٌّخظظخ ٌٍزذس٠ت، ٚو١ف١خ اٌزذس٠ت، ٚو١ف١خ ئػذاد اٌّؾزٜٛ  -

 اٌزذس٠جٟ.

فٟ  دساعخ اٌّشاوض ٚاٌّإعغبد اٌخبطخ ئٌٝ ٌُ رزطشق اٌذساعبد اٌغبثمخ -

 اٌزٟ رمذَ خذِبد اٌزذس٠ت. اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد

 انُظشي: الإطاس

  ر١ّٙذ  ٔ/ٓ

رؼذ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ أؽذ أُ٘ ِؾبٚس اٌز١ّٕخ ٚأؽذ أُ٘ ِذاخٍٙب اٌشئ١غ١خ ٌٚزٌه 

ؽظ١ذ ثب٘زّبَ اٌخطؾ اٌز٠ّٕٛخ ٚالإعزشار١غ١خ ٌٍذٚي ؛ سغجخ فٟ رط٠ٛش وٛادس٘ب 

اٌجشش٠خ ٚسفغ ِغزٛٞ أدائٙب ٌىٟ رظجؼ أداٖ فؼبٌٗ فٟ ِغ١شح اٌز١ّٕخ، ٚرأرٟ أ١ّ٘خ 

اٌزذس٠ج١خ ِٓ وٛٔٙب ِؾٛسا أعبع١ب فٟ رمذ٠ُ اٌخذِخ اٌّؼشف١خ ٌٍّزذسة ٚرط٠ٛش اٌجشاِظ 

ِٙبسارٗ ِٚؼبسفٗ ٚرّى١ٕٗ ِٓ ِٛاوجخ اٌزطٛساد اٌؾذ٠ضخ عٛاء وبٔذ رىٌٕٛٛع١خ أٚ 

ف١ٕخ، ٚسفغ لذسارٗ لأداء أػّبٌٗ، فبٌزذس٠ت ٚاٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ رؼًّ ػٍٟ ئؽذاس 

ٚاٌز١ٕ٘خ ٌٍّزذسة ٠ٚغؼٍٗ لبدسا ػٍٟ ِٛاعٙٗ  رغ١١شاد فٟ إٌٛاؽٟ اٌغٍٛو١خ ٚاٌف١ٕخ

 .ِزطٍجبد اٌؼًّ

رزغُ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ثبلأ١ّ٘خ وٛٔٙب ١ِذأب ٚاعؼب لا غٕٟ ػٕٗ ؽ١ش أٔٙب 

اٌّىْٛ الأعبعٟ ٌؼ١ٍّخ اٌزذس٠ت اٌزٟ رشفغ وفبءح ٚرط٠ٛش اٌغٍٛن اٌزٞ ٠زجؼٗ اٌؼبٍِْٛ 

ء الأفشاد ٚسفغ وفبءرُٙ فٟ أداء أػّبٌُٙ  ؽ١ش ٠ؼذ ؽغش الأعبط فٟ رط٠ٛش أدا

 ٚئوغبثُٙ اٌّٙبساد ٚاٌمذساد اٌلاصِخ لأداء أػّبٌُٙ .

ئْ اٌششوبد اٌشائذح فٟ اٌؼبٌُ اٌّزمذَ رٕفك اٌىض١ش ػٍٟ اٌزذس٠ت ٚػٍٟ اٌجشاِظ 

اٌزذس٠ت، ٌٚىْٛ اٌزذس٠ت عضء أعبعٟ فٟ رمذَ اٌششوبد ٚاٌؼب١ٍِٓ، ٠ٚؼٛد اٌزذس٠ت 

وبد ٌزا رٍؾك ػب١ٍِٙب ثذٚساد ِزخظظخ رظمً ثبٌٕفغ ػٍٟ اٌؼب١ٍِٓ ٚوزٌه ػٍٟ اٌشش

 ِٓ خجشارُٙ ِٚٙبسارُٙ.

 انثشَايط انرذسٌثً: 1/1
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رؼشف اٌّٛعٛػخ اٌؼشث١خ ٌّظطٍؾبد ػٍَٛ اٌّىزجبد ٚاٌؾبعجبد اٌجشاِظَ 

ّٟ ِٕظُ، ٠ؼ١ًّاٌزذس٠ج رط٠ٛش اٌّؼشفخ ٚاٌّٙبساد  ػٍٝ خ ثأٔٙب: "ٔشبؽ رذس٠ج

ٚالارغب٘بد اٌلاصِخ ٌٍّٛظف١ٓ؛ لإٔغبص أػّبٌُٙ ثىفبءح، ٌّٚمبثٍخ رٛلؼبد ٚأ٘ذاف 

اٌّإعغخ، ٚ٘زٖ اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ لذ ٠مَٛ ثٙب اٌضِلاء فٟ اٌؼًّ أٚ ِٛظف ِخزض فٟ 

 .(855ٔ" )اٌشبِٟ،اٌزذس٠ت رزؼّٓ اٌزخط١ؾ ٚالإػذاد ٚاٌزٕف١ز ٚاٌزم٠ُٛ

شٔبِظ اٌزذس٠جٟ: ثأٔٗ ػ١ٍّخ رفبػً اٌشخض ِغ خجشاد ٠ٚؼشف ع١ّؼ عبثش اٌج

ٚأدائ١خ ٚارغب١٘خ(  رؼ١ّ١ٍخ رٙذف ئٌٟ ثٕبء ٚرط٠ٛش خظبئض ٚلذساد )ِٙبساد ر١ٕ٘خ

لبدسا ػٍٟ أداء ِٙبَ ٚٚاعجبد ِؾذدح ػّٓ ظشٚف ٚرغ١ٙلاد ِؼ١ٕخِشغٛثخ رغؼٍٗ 
 

 (ٕٔٓٓ. )عبثش، 

 حٍأَىاع انثشايط انرذسٌث 0/3

ِآ خلاٌٙاب ؽ١اش  اٌّطٍٛثاخ الاؽز١بعابدِٓ ؽ١ش  ١خ ٚرٕٛػذاٌجشاِظ اٌزذس٠ج درؼذد

ثااشاِظ رخااض اٌؼااب١ٍِٓ ٚثااشاِظ رخااض ؽااذ٠ضٟ اٌزخااشط ٚثااشاِظ الإػااذاد  ئٌااٟأمغااّذ 

 خ ف١ّب ٠ٍٟ : ١أٔٛاع اٌجشاِظ اٌزذس٠ج٠ّٚىٓ ؽظش إٌّٟٙ 

 حغة احرٍاظاخ انًُظًاخ0/1/3

 تشايط انؼايهٍٍ انعذد  -أ

ٟ٘ ثشاِظ رؼزّذ ػٍٟ ر١ٙئخ اٌؼب١ٍِٓ اٌغذد ػٍٟ ِب ٠زُ اٌؼًّ ثٗ داخً اٌّإعغخ 

 ِجذئ١خ.ٚ رؼذ ر١ٙئخ أ١ٌٚخ أٚ 

 تشايط انرذسٌة انرخصصً  -ب

ثٙذف رؼ١ّك اٌّؼٍِٛبد  اٌزخظظ١خٟ٘ اٌزٟ رّٕٟ اٌّٙبساد فٟ اٌّغبلاد 

ب رٙذف وّ ،ٌؼ١ٍّخ ِؾذدح أٚ ِٙبسح ٚظ١ف١خ خبطخ فٟ ئؽبس ػًّ اٌفشد اٌزخظظ١خ

الاسرمبء ٚرضج١ذ اٌّٙبساد ٚاٌّؼبسف اٌّىزغجخ أصٕبء اٌزذس٠ت الأعبعٟ ٚرؼ١ّمٙب, ئٌٝ 

فٟ  رطٛسِٓ وً  الاعزفبدحاٌّغزٛٞ اٌّطٍٛة ٌلأداء ػٓ ؽش٠ك  ئٌٟثىفبءح اٌفشد 

ِغبلاد اٌؼٍَٛ, ٚرغذ٠ذ ِؼٍِٛبد شبغٍٟ اٌٛظبئف وٍّب ظٙش عذ٠ذ فٟ ِغبي 

 رخظظُٙ.

  تشايط انرذسٌة انكراتً -ض

أٚ  اٌّزشبثٙخٟ٘ اٌزٟ رغزٙذف ر١ّٕخ ِٙبساد اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌٛظبئف اٌىزبث١خ 

٘ب, لأْ غ١شوـؼّبي اٌغىشربس٠خ ٚاٌىّج١ٛرش ٚاٌؾفع ٚ اٌّخزٍفخإٌّط١خ فٟ إٌّظّبد 

أٚ  ئداس٠خ الأخشٜ، عٛاء٘زٖ الأػّبي رغبػذ ػٍٟ أزظبَ ٚأغ١بة وبفخ الأػّبي 

اٌمشاساد فٟ ٚرّىٓ ِزخزٞ اٌمشاساد الإداس٠خ ِٓ ارخبر أٔغت  ،أٚ ف١ٕخ رخظظ١خ
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 لإِذادٌُُ٘ٙ ِٓ ث١بٔبد ٚ ِؼٍِٛبد دل١مخ فٟ اٌٛلذ اٌلائك  أٔغت الأٚلبد، ثّب رٛفشٖ

 (ٕٗٓٓ)ِظطفٟ، ثٙب

 أَىاع تشايط انرذسٌة الإداسي  1/1/3

 تشايط انرذسٌة الإششافً -أ

ٟ ٚظبئف ِغزٛٞ الإداسح ٓ فٟ٘ اٌجشاِظ اٌزٟ رغٙذف ر١ّٕخ ِٙبساد اٌؼب١ٍِ

ُٚ٘ اٌز٠ٓ رمغ ػ١ٍُٙ ِغئ١ٌٛخ ئداسح اٌؼًّ اٌزٞ ٠ّبسعٗ اٌؼبٍِْٛ اٌز٠ٓ لا  الإششاف١خ،

الأٚي(. ٠ٚشًّ ٘زا إٌٛع  الإششاف٠ششفْٛ ػٍٟ غ١شُ٘ ُٚ٘ اٌز٠ٓ ٠طٍك ػ١ٍُٙ )خؾ 

ِٓ اٌجشاِظ رذس٠ت لبدح ٘زا اٌّغزٛٞ ػٍٟ ئداسح أػّبي ػذد ِؾذد ِٓ اٌؼب١ٍِٓ 

 .ٚػٍٟ و١ف١خ الارظبي اٌفؼبي ٚأعغٗ ٚػٍٟ أعظ اٌؼلالبد الإٔغب١ٔخك عٙٛدُ٘، رٕغ١ٚ

 (انرُفٍزٌحتشايط ذذسٌة الإداسج انىعطً ) -ب

٘ٛ اٌزٞ ٠مذَ ٌّغزٛٞ الإداسح اٌزٞ ٠ؼٍٛ الإداسح الإششاف١خ ٠ٚظً ئٌٟ ألً ِٓ 

ِجبششح, ٚأ١ّ٘خ ٘زا اٌّغزٛٞ رشعغ ئٌٟ أٔٗ ؽٍمخ  أٌىجشِٞغزٛٞ سؤعبء الإداساد 

عبٔت أٔٗ ِشوض رغ١ّغ الأفشاد  الإداسح اٌذ١ٔب، ئٌٝاٌٛطً ث١ٓ الإداسح اٌؼ١ٍب ٚ

٠ٚشًّ ٘زا  ،ٌزٌٟٛ ِٙبَ ٚظبئف ٘زا اٌّغزٛٞالإداسح اٌؼ١ٍب، اٌظبٌؾ١ٓ ٌٍزشل١خ أٌٟ 

ٚاٌمذسح ػٍٟ  ػلاعٙب،اٌجشاِظ ر١ّٕخ اٌمذسح ػٍٟ ِٛاعٙخ اٌّشبوً ٚرؾ١ٍٍٙب ٚ إٌٛع ِٓ

 ،ٚػٍٟ اٌزٕغ١ك ث١ٓ الألغبَ ٚر١ّٕخ اٌمذسح اٌزٕظ١ّ١خ ،سعُ اٌخطؾ لظ١شح الأعً

 ٚالإداس٠خ ٚاٌؼلالبد الإٔغب١ٔخ.

 تشايط ذذسٌة الإداسج انؼهٍا -ض

ِغزٛٞ الإداسح اٌزٞ ٠شًّ اٌٛظبئف راد اٌّغئ١ٌٛبد  ٟ٘ اٌزٟ رٛعٗ ئٌٝ

ٟ رإصش ػٍٟ إٌّظّخ اٌز ٌٍّٕظّخ، اٌخطؾ اٌؼبِخِضً ٚػغ اٌغ١بعبد ٚ أٌىجشٞ،

 اٌىجشٜ،٠ٚشًّ ٘زا اٌّغزٛٞ سؤعبء إٌّظّبد ٚسؤعبء الإداساد  ثظٛسح ِجبششح،

ٚسعبي الإداسح رٚٞ اٌّغئ١ٌٛبد اٌزٟ رزطٍت لذسا وج١شا ِٓ اٌّمذسح اٌفبئمخ ػٍٟ أػّبي 

ػٍٟ ر١ّٕخ اٌزخط١ؾ  اٌزذس٠جٌٟٚٙزا ٠شًّ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌجشٔبِظ ؛ اٌزخط١ؾ ٚاٌزٕظ١ُ 

وبًِ ثبٌٍٛائؼ ٚ  ئٌّبَٚػٍٟ أعظ ارخبر اٌمشاساد الإداس٠خ ِغ  ،ػٍٟ اٌّغزٛٞ اٌمِٟٛ

ٚالإٌّبَ ثبٌطج١ؼخ اٌجشش٠خ ٚ  ’اٌمٛا١ٔٓ إٌّظّخ ٌؼًّ إٌّظّبد ػٍٟ ِغزٛٞ اٌذٌٚخ

(88ٙٔ)ؽغٓ،  إٌٛاؽٟ اٌغٍٛو١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ٚعٛأت الإداسح الإعزشار١غ١خ
.

 

 ذسٌة انًهًُ أو انفًُ تشايط انر 2/1/3

ٙذف ر١ّٕخ ِٙبساد اٌؼب١ٍِٓ فٟ الأػّبي اٌؾشف١خ زٔٛع ِٓ اٌجشاِظ اٌزٟ رغ ٘ٛ

ٚاٌؼب١ٍِٓ فٟ ِغبلاد الإٔزبط اٌّجبشش ػٍٟ  خ اٌزٟ رؼزّذ ػٍٟ اٌّغٙٛد اٌؼؼٍٟ،ٚاٌف١ٕ

 (.ٕٔٓٓ)اٌؼٛػٟ،  ا٢لاد
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 ذصًٍى و ذُفٍز انثشايط انرذسٌثٍح 5/

اٌزذس٠ج١خ اٌؼٕظش اٌشئ١غٟ  ٚا١ٌٙىٍٟ فٟ طٕبػخ اٌزذس٠ت ؛ ٠ّضً رؾذ٠ذ الاؽز١بعبد 

ؽ١ش ٠مَٛ ػ١ٍٗ ع١ّغ دػبئُ اٌؼ١ٍّخ اٌزذس٠ج١خ ٚر١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، ٠ّٚىٓ أْ ٠إدٞ أٞ 

خًٍ ثٙزا ا١ٌٙىً ثغ١ّغ اٌغٙٛد اٌزٟ رجزٌٙب إٌّظّبد ِٓ أعً الاسرمبء ثّغزٛٞ ِٙبسح 

إٌّشٛد ٌٍّٕظّخ، فؼلا ػٓ أْ ئطلاػ أٚ ط١بٔخ ٚوفبءح اٌؼب١ٍِٓ ثٙب، ٚثبٌزبٌٟ الاصد٘بس 

 (.1ٕٓٓ٘زا ا١ٌٙىً غبٌجب ِب رىْٛ ِٓ اٌؼ١ٍّبد شذ٠ذح اٌظؼٛثخ )ٚف١ك، 

ٚثٕبء ػٍٟ ِب عجك عزٕبٚي اٌفمشاد اٌزب١ٌخ ِب١٘خ الاؽز١بعبد اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ 

 ٚ ِٕب٘ظ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٚأعب١ٌت رؾذ٠ٙب ٚرظ١ُّ ٚرٕف١ز اٌجشاِظ.

  ذحذٌذ احرٍاظاخ انثشايط انرذسٌثٍح.أولا 0/0/5

٠ؼذ رؾذ٠ذ اؽز١بعبد اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ِٓ الأ٘ذاف اٌزٟ ٠غؼٟ اٌزذس٠ت ئٌٝ رؾم١مٙب 

وأؽذ ِذخلاد ٔظبَ اٌزذس٠ت اٌشئ١غ١خ ٌٍّٕظّخ ؛ ؽ١ش أْ اٌج١ئخ ٟ٘ اٌزٟ رؾذد 

ػ١ٍٙب ٔظبَ الاؽز١بعبد اٌزذس٠ج١خ ِٚٓ صُ فٟٙ رؾذد ٔمطٗ الأطلاق الأعبع١خ اٌزٟ ٠جُٕٝ 

 .(81ٙٔ،اٌذٚسٞاٌزذس٠ت )

ٌٚىٓ  ،ج١خ٠اٌزذس ٌلاؽز١بعبدٌٚمذ ؽبٚي اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌىزبة ٚػغ رؼش٠ف ِؾذد 

ٚػٍٟ رٌه  ،غٛ٘شأٔٙب ارفمذ فٟ آٌِ إٌبؽ١خ اٌشى١ٍخ ئلا  وً اٌزؼش٠فبد ٚئْ اخزٍفذ

ػٍٟ أٔٙب: ِغّٛػخ اٌزغ١١شاد ٚاٌزطٛساد  اٌزذس٠ج١خفأٗ ٠ّىٓ رؼش٠ف الاؽز١بعبد 

ُٙ خجشارُٙ ِٚؼبسفُٙ، ٚسفغ وفبءرد  اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌّطٍٛة ئؽذاصٙب فٟ ِؼٍِٛب

 كم١؛ ٌزؾ ُٙ ثٕبء ػٍٟ اؽز١بعبد ظب٘شح ٠زطٍجٙب اٌؼًّبرِٚٙبسارُٙ ٚارغب٘برُٙ ٚعٍٛو١

ؼشلً أٚ اٌزٟ ر ٚالإٔزبط،ٌٍٚزغٍت ػٍٟ اٌّشبوً اٌزٟ رؼزشع ع١ش اٌؼًّ  ،١ٓ٘ذف ِؼ

 أٚ ع١ش ا١ٌٙئبد فٟ ِغبلاد الإٔزبط أٚ اٌخذِبد. ،ع١ش اٌغ١بع١خ اٌؼبِخ ٌلأعٙضح

ٚؽجمب ٌٙزا اٌزؼش٠ف فاْ ٕ٘بن رغ١١شاد ٠شاد ئؽذاصٙب فٟ ِٙبساد ِٚؼبسف 

١ك اٌىفب٠خ مٚرٌه ٌزؾ ٗ،ٚارغب٘بد الأفشاد ٚٔٛاؽٟ لظٛس فٟ الأداء اٌّشاد اٌزغٍت ػ١ٍ

 ؛ الأعبط اٌزٞ ٠مَٛ ػ١ٍٗ اٌزذس٠ت اٌغ١ٍُ رؼذثزٌه  الإٔزبع١خ، فبلاؽز١بعبد اٌزذس٠ج١خ

ٚرٛع١ٗ  ،١ُٙبررُٙ ٚعٍٛواٚالاسرمبء ثّٙبس ،١ك اٌىفب٠خ ٚؽغٓ الإداسح ٌٍؼب١ٍِٓمٌزؾ

ْ اٌزذس٠ت فٟ رارٗ ١ٌظ غب٠خ ثً ؛ لأ رفى١شُ٘ ٚػمبئذُ٘ ٌخ١ش اٌظبٌؼ اٌؼبَ ٌٍّغزّغ

غ١خ اٌزٟ ١ٌزؾ١ك غب٠خ، ٌزٌه ٠ؼزجش رؾذ٠ذ الاؽز١بعبد اٌزذس٠ج١خ الأداح اٌشئ ؛ ٘ٛ ٚع١ٍخ

 .بٌزذس٠تاٌؼب١ٍِٓ ث٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب رؾذ٠ذ ِغبلاد رط٠ٛش ٚر١ّٕخ 

 أعانٍة ذحذٌذ احرٍاظاخ انثشايط انرذسٌثٍح. 0/5/
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٠ٚأرٟ  ،رزٕٛع ٚرزؼذد الأعب١ٌت ٚاٌٛعبئً اٌخبطخ ثزؾذ٠ذ الاؽز١بعبد اٌزذس٠ج١خ

ٌزٕٛع ٚاٌزجب٠ٓ ١ٌزٕبعت ِغ دسعخ رؼذد الاؽز١بعبد، أٚ ثغبؽزٙب، أٚ اٌّشؽٍخ اٌزٟ ٘زا ا

 ، أٚ ؽغّٙب ٚػذد اٌؼب١ٍِٓ ثٙب .اٌّإعغخرّش ثٙب 

 ذخطٍظ تشَايط انرذسٌة  0/6

ثؼذ أْ رزؾذد الاؽز١بعبد اٌزذس٠ج١خ فٟ ػٛء اٌّزغ١شاد اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ 

اٌزذس٠ت، ٚثؼذ ئْ ٠زُ ٚػغ أ٘ذاف ٚاٌخبسع١خ فٟ ػٛء فٍغفخ إٌّظّخ ٚئداسح 

اٌزذس٠ت، ٚع١بعبد اٌزذس٠ت ٠ٚزؼشف ِذ٠ش اٌزذس٠ت ػٍٟ الأشخبص اٌز٠ٓ ٠ؾزبعْٛ 

ئٌٟ رذس٠ت، ثؼذ٘ب ٠زُ رظ١ُّ ثشٔبِظ رذس٠جٟ ٠ٍُ ثىبفخ اؽز١بعبرُٙ ٚ ٠ؼبٌظ اٌمظٛس 

 (ٕٕٕٓ)اٌغٕذٞ،اٌزٞ ٌذ٠ُٙ .

 

 اػرًاد تشايط انرذسٌة فً انًكرثاخ وانًؼهىياخ 7/

د ٚاٌّؼٍِٛبد فىبْ رؼذدد ٚرٕٛػذ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌخبطخ ثّغبي اٌّىزجب

ّإعغخ أْ رمَٛ ثذٚس ٘بَ ورؾبد اٌؼشثٟ ٌٍّىزجبد وّٕظّخ غ١ش سثؾ١خ لاصِب ػٍٟ الا

٠ٚزشوض فٟ ٘زا الإؽبس  ،اػزّبد ػشث١خ فٟ ِغبي اٌزذس٠ت فٟ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد

ٌؼّبْ  ؛ ا٘زّبِٗ فٟ ِشاعؼخ اٌغ١بعبد ٚالإعشاءاد ٚاٌّؼب١٠ش اٌزٟ رؾىُ ٘زا إٌشبؽ

اٌغٛدح ٚاٌّؼ١بس٠خ ٚاٌزٟ اٌزضِذ ثٙب اٌّإعغبد ٚاٌغٙبد اٌؼبٍِخ فٟ ِغبي اٌجشاِظ 

اٌزذس٠ج١خ فٟ وً اٌّشاؽً عٛاء ِٓ الإػذاد ؽزٝ إٌزبئظ ٌزظً ٌٍؾظٛي ػٍٟ الاػزّبد 

 ت صمخ اٌغٙبد ٚ الأفشادٚرىغ

ونكً ذحصم يؤعغاخ ويشاكض انرذسٌة ػهً اػرًاد تشَايعها انرذسٌثً ٌمىو الإذحاد 

 تاَذً: 

ٕف١ز٘ب ؽ١ش ٠غت ػٍٟ وً ِإعغخ ٙب ٚ رػزّبد ٌجشاِظ اٌزذس٠ت لجً رمذ٠ِّٕؼ الا -ٔ

ٌٍؾظٛي ػٍٟ اػزّبد  ٝثشاِظ رذس٠ج١خ ثبٌفؼً أْ رغؼ أٚ عٙخ رذس٠ج١خ عٛف رمذَ

ؾشص الأفشاد اٌز٠ٓ ٠جؾضْٛ ػٓ ثشاِظ اٌّمذَ  ٚفٟ ٔفظ اٌٛلذ ٠ ٌٍجشٔبِظ

اٌجشاِظ ٚاػزّبد٘ب ِٓ عٙخ  ٘زٖرذس٠ت ٚرط٠ٛش ِٕٟٙ ػٍٟ ِظذال١خ  ٚعٛدح 

 ِؾب٠ذح راد صمخ ِضً الارؾبد اٌؼشثٟ ٌٍّىزجبد 

٠ؾزفع الارؾبد ثغغلاد وبٍِخ ٚدل١مخ ٌىً ِإعغخ ِؼزّذح رشًّ اٌزغط١خ اٌؾب١ٌخ  -ٕ

 خ ِٓ الاػزّبدٚ اٌفزشاد اٌغبثم

٠مَٛ الارؾبد اٌؼشثٟ ٌٍّىزجبد ٚ اٌّؼٍِٛبد ثّشاعؼخ اٌجشاِظ ٚ اػزّبد٘ب ثٕبءا  -ٖ

ٌٍزأوذ ػٍٟ ِجذأ اٌششاوخ ٚ اٌذػُ ٌٍزط٠ٛش ٚ ػّبْ  ٚئعشاءارٗػٍٟ ِؼب١٠شٖ 

 (ٕٕٓٓ. )طلاػ، اٌغٛدح
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 :ًٌكٍ انحصىل ػهً اػرًاد تشَايط ذذسٌثً يٍ خلال ػُاصش ػذج وهً

ٚ٘اٟ  اٌّشاؽاً الأسثؼاخ ٌٍزاذس٠تطٍجبد اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ اٌزٟ رشًّ اٌزؼشف ػٍٟ ِز 

رم١ااا١ُ  –رٕف١اااز اٌزاااذس٠ت –-رظااا١ُّ ٚرخطااا١ؾ اٌزاااذس٠ت  -: رؾذ٠اااذ اؽز١بعااابد اٌزاااذس٠ت

 ِخشعبد اٌزذس٠ت, ِشالجخ ٚرؾغ١ٓ اٌؼ١ٍّخ اٌزذس٠ج١خ .

اٌزٟ رذػُ ٚرإوذ أ١ّ٘خ  ISO8ٓٓٓٚرٕذسط ِجبدب ئداسح اٌغٛدح رؾذ ػبئٍخ 

اٌغٛدح ػٍٟ ِب ٠فؼٍٗ  ئداسحٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚالاؽز١بط اٌزذس٠جٟ اٌّلائُ ٚرشوض ئداسح ا

اٌمذسح ػٍٟ ٚػغ اٌخطؾ ل١ّخ اٌّإعغخ ٌٍّٛاسد اٌجشش٠خ ٚ ٚػٍٟ اؽزشاَ ْٚاٌّغزف١ذ

 اٌّغزخذِخ ٌزؾغ١ٓ اٌىفبءح اٌشخظ١خ.

غبي ذس٠ت اٌزٟ رمذِٙب ِشاوض اٌزذس٠ت ِػٍٟ اػزّبد ٌجشاِظ اٌز ٌٍٚؾظٛي

ٚاٌّؼٍِٛبد فاْ الارؾبد اٌؼشثٟ ٌٍّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٠مذَ الاػزّبد اٌضلاصٟ اٌّىزجبد 

 وب٢رٟ:

 اػزّبدA)ٗ٠ٚؼٕٟ اػزّبد ٚر١ّض اٌجشٔبِظ ِٚٛاطفبر ) 

 اػزّبد(B)ٗ٠ٚؼٕٟ اػزّبد ثزمذ٠ش ع١ذ عذا ٌٍجشٔبِظ ِٚٛاطفبر 

 اػزّبد(C)ٗ٠ٚؼٕٟ اػزّبد ثزمذ٠ش ع١ذ ٌٍجشٔبِظ ِٚٛاطفبر 

  ٚغ١ش رٌه ٠زُ ػذَ اػزّبد ٌٍجشٔبِظ. 

 يشاكض انرذسٌة فً يعال انًكرثاخ وانًؼهىياخ:

 ذؼشف انًىعىػح انؼشتٍح نًصطهحاخ انًكرثاخ وانًؼهىياخ وانحاعثاخ

اٌّشاوضَ ثأٔٙب: "ٟ٘ ١٘ئخ ٌٙب ِجٕٝ ِغزمً، أٚ رىْٛ ثغ١ش ِجٕٝ خبص ثٙب، رٛفش ِٓ 

أٚ  الأخشٍِٜٛبد ٚاٌخذِبد ١ٌٍٙئبد ٔمطٗ ِشوض٠خ ٚاؽذح الأفشاد اٌّزخظظ١ٓ ٚاٌّؼ

 .(ٕٔٓٓ)اٌشبِٟ،الأفشاد ا٢خش٠ٓ"

ٟ٘ رٍه الأث١ٕخ ٚالأِبوٓ اٌزٟ ٠زبػ ِٓ خلاٌٙب رذس٠ت  أٌ يشاكض انرذسٌةأي 

 -ٚأعٙضح عّؼ١خ ٚثظش٠خ -الأفشاد، ٚرٌه ثزٛف١ش وبفخ أدٚاد اٌزذس٠ت، ِٓ: )ِمبػذ 

 ٚأعٙضح ؽبعت آٌٟ(؛ ٌزمذ٠ُ خذِخ اٌزذس٠ت ٌُٙ ِٓ خلاي أفشاد ِإ١ٍ٘ٓ ٌزمذ٠ُ اٌخذِخ.

 انغًاخ انؼايح نًشاكض انرذسٌة انخاصح  2/1

 اخ انرذسٌثٍح انخاصح تغًاخ يًٍضج ًٌكٍ ذهخٍصها فًٍا ٌهً:ذرغى انًؤعغ

 ح١ٌٚذح اٌؾبعخ اٌفؼ١ٍخ ٚاٌؼبعٍخ ٌغٛق اٌؼًّ ِٓ ِٙبساد ثؼ١ٕ١ٙب فٟ فزش أٔٙب -ٔ

اٌّإعغبد  ْٖ ؽشوخ ٘زا٠مظش اعزّشاس٘ب أٚ ٠طٛي ٚثزٌه ف ص١ِٕخ ِؼ١ٕخ لذ

ّضً اٞ رغ١١ش رؼطٟ ِإششاد دل١مخ ػٓ ِذٞ اٌؾبعخ ِٓ اٌّٙبساد اٌّؼ١ٕخ ٠ٚ

اٌّشاوض رؾشوب فٟ ِإشش ؽبعبد عٛق ٚ اٌّإعغبد ٖٔشبؽ ٘ز أٚفٟ ؽشوخ 
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اٌؾشوخ ٚثٕبء ػ١ٍٗ فبْ  ٖاٌٙجٛؽ ؽغت اٌؾبلاد اٌّزأصشح ثٙزاٌؼًّ ثبٌظؼٛد أٚ 

ثظٛسح  أػذاد٘ب عج١ً اٌّضبي ٚرضا٠ذ ّٝٛ اٌّإعغبد اٌزذس٠ج١خ اٌخبطخ ػٍٔ

ٚاٌؾشف١خ  ٚالإداس٠خّٙبساد اٌف١ٕخ اٌ ئٌٝ٘ٛ رؼج١ش ػٓ رضا٠ذ اٌؾبعخ  ئّٔب حِطشد

 ثزمذ٠ّٙب . اٌّإعغخ ٖاٌزٟ رؼطٍغ ٘ز

 أٚعبؽاصد٘بس اٌّإعغبد اٌزذس٠ج١خ اٌخبطخ ٘ٛ ثّضبثخ أزشبس ٌٍٛػٟ فٟ  ئْ -ٕ

ٓ فٟ اٌمطبػ١ٓ اٌؼبَ ٚاٌخبص ١ٚ اٌّٛظفأالأػّبي  أطؾبةاٌجشش٠خ عٛاء  ٜاٌمٛ

 اٌز٠ٓ ثظذد دخٛي ١ِذاْ اٌؼًّ ٚاٌجؾش ػٓ ٚظبئف  أٌٚئه

غًٙ ٠ ثؾ١ش ٚفك أآ٠بد اٌغٛقاٌزٟ رمذِٙب اٌّإعغبد ٟ٘ ثشاِظ اٌجشاِظ  -ٖ

اٌزٟ رزٕبعت ِغ ظشٚفُٙ  ثٙب ؽٛاػ١خ ٚؽغت أفؼً اٌظشٚف الأفشاداٌزؾبق 

ٌٛظ١ف١خ مطت ِزذسث١ٓ ِٓ ِخزٍف اٌمطبػبد ازاٌجشاِظ رغ ْٖ ٘زا.ٌٚزٌه ف

 :عج١ً اٌّضبي ٝٚاٌزؼ١ّ١ٍخ ٠ٚشًّ رٌه ػٍ

  ٌُٚ ُٙاٌّٛظفْٛ اٌشاغجْٛ فٟ ر١ّٕخ ٚرط٠ٛش لذسارُٙ  فٟ ِغبلاد ٚظبئف

 ِٖٓ رٛف١ش اٌفشص اٌىف١ٍخ ٌزؾم١ك ٘ز ئ١ٌٙب ٠ٕزّْٛرزّىٓ ِٕظّبد اٌؼًّ اٌزٟ 

 اٌغب٠خ.

 ِغبلاد ِؼ١ٕخ رطٍؼب اٌّٛظفْٛ اٌشاغجْٛ فٟ ر١ّٕخ ِٙبسارُٙ اٌشخظ١خ ف ٟ

 اعزؼذاد ٌزغ١١ش ِغبس ؽ١برُٙ اٌٛظ١ف١خ  أُٚٙ اٌٛظ١ف١خ ػبٌزؾغ١ٓ أٚػ

  ْٛساد اٌزم١ٕخ الأعبع١خ فٟ ِغبلاد باٌزض٠ٚذ ثبٌّٙ ئٌٟالأفشاد اٌز٠ٓ ٠ؾزبع

 (1ٕٔٓ)أثٛ عؼذٖ، اٌّٙبساد  ٖا ٌلاٌزؾبق ثٛظبئف رزطٍت ٘زِؼ١ٕخ اعزؼذ

٘زٖ اٌّإعغبد رشجغ ؽبعخ رذس٠ج١خ ٌفئبد ِخزٍفخ ِٓ  ْئٚ٘ىزا ٠ّىٕٕب اٌمٛي 

رشجغ اٌؾبعخ اٌزذس٠ج١خ ٌٍجبؽض١ٓ  أٔٙبوّب  ئشجبػٙبطغ ِٕظّبد اٌؼًّ ِٓ زغاٌؼب١ٍِٓ ٌُ ر

 ػٓ اٌؼًّ .

 ِٜغزٛ ٝرىْٛ وٍٙب ػٍ أْٞ ٔشبؽ رغبسٞ لا ٠زطٍت ِٕٙب أّإعغبد واٌ ٖ٘ز ئْ -ٗ

 اٌّبي  سأطٚاؽذ ِٓ ؽ١ش 

اٌّإعغبد ِشٚٔخ فبئمخ رّىٓ ِٓ  ٖاٌٍّى١خ اٌخبطخ ٚاٌشثؾ١خ ػبِلاْ ٠ىغجبْ ٘ز -٘

رىْٛ لظ١شح عشػخ الاعزغبثخ لاؽز١بعبد اٌغٛق ِٓ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ 

 ثبٌطٍت  الإشؼبسِٓ ٌؾظخ  شحِٚىضفخ خلاي فزشح لظ١

رغطٟ ٚرمذَ  أْط١غ فٟ ثؼغ الأؽ١بْ زْ اٌّإعغبد اٌخبطخ رغاٚثزٌه ف

ثؼغ اٌخذِبد اٌزذس٠ج١خ ثىفبءح أوجش ِٓ ِإعغبد اٌزذس٠ت اٌؾى١ِٛخ ٚ٘زا الاخزلاف 

٠غت  ٚئّٔبلذس ِٓ اٌزٕبفش ث١ٓ اٌّإعغبد اٌزذس٠ج١خ اٌخبطخ ٚ اٌؾى١ِٛخ  أٞلا ٠شىً 

 ٠إخز فٟ ػ١ٓ الاػزجبس  أْ
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بطخ ٚظٙٛس ِظطٍؾبد ٚ ِغ١ّبد ٌٚزٕٛع ِشاوض ِٚإعغبد اٌزذس٠ت اٌخ

 اٌزذس٠ت إٌّٟٙ س٠ت ِٕٙب ِشاوض اٌزذس٠ت اٌخبطخ ٌّٚشاوض اٌزذ حوض١ش

 يشاكض انرذسٌة انخاصح و انرذسٌة انًهًُ 3/1

:ٟ٘ اٌّٛالغ اٌزٟ رٕشئٙب ِإعغبد اٌمطبع يشاكض انرذسٌة انًهًُ انخاصح

 بً رذس٠ت ِٛظف١ٙب ٚثزٌه رزجغ اٌّإعغخ اٌّؼ١ٕخ ٚلا رؼزجش ٔشبؽ لأغشاعاٌخبص 

أداء اٌؼب١ٍِٓ ِٓ خلاي  ٌٜه لأْ اٌغشع ِٕٙب ٘ٛ رط٠ٛش ِغزٛثزارٗ ٚر لبئّبً  رغبس٠بً 

٠شزشن أوضش ِٓ طبؽت ػًّ  أْصِخ ٌزٌه ٠غٛص اٌّٙبساد اٌلا ٚئوغبثُٙرذس٠ج١ُٙ 

ِشوض اٌزذس٠ت إٌّٟٙ اٌخبص ٌزذس٠ت اٌؼب١ٍِٓ  ئٔشبءفٟ  ح٠ؼٍّْٛ فٟ طٕبػخ ٚاؽذ

 ٌذ٠ُٙ فمؾ 

 يشاكض انرذسٌة انخاصح 

أٚ  الأفشادوّششٚع رغبسٞ ِٓ لجً  أاٌزذس٠ج١خ اٌخبطخ اٌزٟ رٕشإعغبد ٟ٘ اٌّ

خ ٌىً ِٓ ٠شغت ١فشص رذس٠ج أِٚإعغبد رغبس٠خ ٠ٚىْٛ اٌغشع ِٕٙب رمذ٠ُ خذِبد 

 ِمبثً دفغ سعَٛ ِب١ٌخ 

 ششوط اػرًاد يشكض انرذسٌة  4/1

اٌفٕٟ ٚرٌه ِٓ لجً ١٘ئخ اٌزذس٠ت  ٌلإششافرخؼغ ِشاوض اٌزذس٠ت اٌخبطخ 

الزظبد٠خ ٚف١ٕخ ع١ٍّخ رّىٕٙب ِٓ رؾم١ك  أعظإٌّٟٙ ٌؼّبْ ل١بَ ٘زٖ اٌّإعغبد ػٍٟ 

اٌفٕٟ  ٜس٠ت إٌّٟٙ ٌٍٍّزؾم١ٓ ثٙب اٌّغزٛٚرٛف١ش اٌزذ لأطؾبثٙباٌّشدٚد اٌّبدٞ 

 اٌّطٍٛة ِٚٓ أعً رٌه رؼّٕذ اٌلائؾخ ا٢رٟ:

٠ت اٌخبطخ )اٌغ١ش رغبس٠خ( اٌزٟ ٠ٕشئٙب ِشاوض اٌزذس ئٔشبء ٚئعشاءاداٌششٚؽ 

 ٚالإعشاءادثغشع رذس٠ت اٌؼب١ٍِٓ ٌذ٠ُٙ ٚلذ اشزٍّذ ٘زٖ اٌششٚؽ  الأػّبي أطؾبة

اٌٛاعت ٝ د٠ٔذ ِٛاطفبد ِمش اٌزذس٠ت ٚاٌؾذ الأػٍٟ رؼش٠ف طبؽت اٌؼًّ ٚرؾذ

 ٌٍّشوض ٝٚ اٌفٕ الإداسٞاٌىبدس  فٟرٛافشٖ 

انخاصح يٍ  انرذسٌثٍحانًشاكض  إَشاءانىاظة ذىافشها فً  والإظشاءاخانششوط 

 ػهً: الإظشاءاخلثم الأفشاد كًشاسٌغ ذعاسٌح لائًح تزاذها ولذ اشرًهد انششوط و 

 ششٚؽ الأ١ٍ٘خ ِٓ ؽغٓ اٌغ١شح ٚاٌغٍٛن  -ٔ

 الالزظبد٠خ ٌٍّششٚع اٌغذٜٚ -ٕ

 اٌّغزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ ٌظبؽت اٌّإعغخ  -ٖ

 اٌّٛاطفبد اٌف١ٕخ اٌٛاعت رٛافش٘ب فٟ ِمش اٌزذس٠ت -ٗ

 ٌٍّشوض  الأعبعٟإٌظبَ  -٘
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صِخ ٌطج١ؼخ إٌشبؽ اٌزذس٠جٟ اٌزٟ رضِغ ٚاٌزغ١ٙضاد اٌف١ٕخ اٌلا ئِىبٔبدرٛفش  -ٙ

 اٌّإعغخ اٌزذس٠ج١خ ِّبسعزٗ

اخزلافبد فٟ ِذٞ الاٌزضاَ ثبٌؼٛاثؾ اٌزٟ  أ٠ٚىْٛ ٕ٘بن رفبٚد  لا ٝٚؽز

اٌلائؾخ اٌّشاوض اٌزذس٠ج١خ  أٍِٙذؽذدرٙب اٌلائؾخ ث١ٓ اٌّإعغبد اٌزذس٠ج١خ اٌخبطخ فمذ 

رزغبٚص عٕٗ ٚاؽذح ٌزؼذ٠ً أٚػبػٙب  ص١ِٕخ ِذٖ لا حاٌزٟ أٔشئذ لجً طذٚس٘ب ثفزش

 ٌززفك ِغ اٌششٚؽ ٚاٌؼٛاثؾ ٚاٌٛاسدح فٟ اٌلائؾخ.

ئؾخ وً ِشوض اٌلا أٌضِذٚف١ّب ٠زؼٍك ثبٌٕظبَ اٌزذس٠جٟ ٚاٌخطخ اٌزذس٠ج١خ 

ع٠ٕٛب ِغ ثذا٠خ وً ػبَ ٠زؼّٓ وبفخ ٠مذَ ٌٍغٍطخ اٌّخزظخ ثشٔبِغب  أْرذس٠جٟ خبص 

اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ ٠شغت فٟ رٕف١ز٘ب خلاي اٌؼبَ ٌزمَٛ اٌغٍطخ ثذساعزٙب ٚ 

 اػزّبد٘ب 

١٘ئخ اٌزذس٠ت إٌّٟٙ  ئششافثؼذ ل١بَ اٌّشوض اٌزذس٠جٟ اٌخبص ٠غزّش  ٝٚؽز

 أٔشئذاٌزٟ  ثبٌؼٛاثؾػٍٟ ع١ش اٌؼًّ ف١ٙب ٚاٌزضاَ ٘زٖ اٌّإعغبد اٌزذس٠ج١خ 

 .(88ٖٔ)ثٛػ، ّمزؼب٘ب ث

ْ ِشاوض اٌزذس٠ت اٌخبطخ اٌزٟ رؼًّ فٟ اٌزذس٠ت أ ئٌٝاٌذساعخ  رٛطٍذ

  اٌّؼٍِٛبداٌّىزجبد ٚششوبد  ىْٛ عضء ِٓرٌخش٠غٟ اٌّىزجبد 

 انششكاخ  إَشاءأهذاف  :أولاً 

اٌٙذف ِٓ ئٔشبء اٌششوبد ٘ٛ ارغبٖ اعزضّبساد الأِٛاي ئٌٝ رى٠ٛٓ  ئْ

اٌششوبد ثذلا ِٓ إٌشبؽ اٌزغبسٞ اٌفشدٞ، ٚرٌه ١ٌّّضاد اٌششوبد ٚالاعزضّبس ف١ٙب، 

ؽ١ش ئْ إٌشبؽ اٌزغبسٞ اٌفشدٞ ٌٗ ػ١ٛة وض١شح، ِٕٙب اخزلاؽ أِٛاي اٌشخض اٌّذ١ٔخ 

ئٌٝ ػذَ ٚعٛد رِخ ِب١ٌخ ِغزمٍخ ِٚب ثبلأِٛاي اٌّخظظخ ٌٍزغبسح، الأِش اٌزٞ ٠إدٞ 

 ٠زؼشع ٌٗ اٌّششٚع اٌفشدٞ ِٓ رظف١خ أٚ ئفلاط.

 وًٌكٍ ذهخٍص أهذاف إَشاء انششكاخ فً:

 رٛف١ش سؤٚط الأِٛاي اٌلاصِخ لإلبِخ اٌششوبد ٌز٠ًّٛ ِششٚػبد الزظبد٠خ. -

 رؾم١ك سثؼ ٚػبئذ ٌلأفشاد أٔفغُٙ ثظفخ ِٕزظّخ. -

 اٌؼذ٠ذح ثّب ٠زٕبعت ِغ ؽبعخ اٌغٛق.رشغ١غ الاعزضّبس ٚر١ٙئخ اٌفشص  -

 (ٕٕٓٓ)فزٛػ، الإعٙبَ فٟ رؾم١ك اٌزىبفً الاعزّبػٟ. -

-  

 ًَارض نششكاخ انًكرثاخ وانًؼهىياخ
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 ششكح انضاد نلأسشفح الإنكرشوٍَح12/1/

 ٔشأح اٌضاد  ٔ/ٕٔ/ٔ

رؾذ اٌشىً اٌمبٟٔٛٔ:"ششوخ راد  ٕٗٔٓػبَ  ٌلأسشفخرأعغذ ششوخ اٌضاد 

ٌٙب ػذٖ فشٚع داخً عّٙٛس٠خ ِظش اٌؼشث١خ ٚ فٟ اٌٛؽٓ  ؾذٚدح"،ِ ِغإ١ٌٚخ

ٌٍزطٛساد  ثبٌزطٍغرز١ّض ششوخ اٌضاد ٌلأسشفخ الإٌىزش١ٔٚخ ػٓ غ١ش٘ب ، ٚاٌؼشثٟ

رٕبعت بي اٌّىزجبد ٚرؾبٚي رٛف١ش خذِبد ع١خ فٟ خذِخ ِغٌٕٛٛاٌزىٚاٌّغزمج١ٍخ 

.اٌغٛق اٌؼبٌّٟ ٌخذِبد اٌّىزجبد 
(1)

. 

 

 ششكح ظهىتال أكغٍظ12/1/

 Fihrist ربثؼخ ٌششوخ  Global Access Ltdانماهشج  يمشهاهً ششكح 

ثبعزّشاس ِٓ لجً إٌّظّبد اٌىجشٜ ِٓ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ ٌخذِبرٙب اٌّؼزشف ثٙب 

اداسح ث ٚرٙزُ .فش٠ك اٌششوخ فٟ خذِخ اٌؼّلاء٠ٕظت رشو١ض ٚٚٚظبئفٙب ٚاؽزشافٙب. 

ِٓ خلاي   أٚعط١خ ثشىً أفؼًٚرٛف١ش اٌٛطٛي ئٌٝ ِغّٛػبرٙب اٌؼشث١خ ٚاٌششق 

 لبػبد اٌزذس٠ت.ثشاِظ اٌزذس٠ت عٛاء ػجش الإٔزشٔذ أٚ داخً 

ثٕبء ٚئداسح اٌّغّٛػبد اٌشل١ّخ ثطش٠مخ  فّٟإعغبد اٌّؼٍِٛبد ٚرمذَ خذِبرٙب ٌ

ثشىً ٚرمذَ ؽٍٛي رم١ٕخ شبٍِخ ٌّإعغبد اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رزؼبًِ  ،ِجغطخ ٚط١بٔزٙب

 عٕج١خ.الأٌّظبدس اٌؼشث١خ ِٚغ اسئ١غٟ 

ٌٍزط٠ٛش إٌّٟٙ فٟ  ILEARN  ِٕظزٙب اٌزذس٠ج١خ ػجش الإٔزشٔذرطٍك وّب 

د ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ اٌّغبلاد ثّب فٟ رٌه ػٍٝ عج١ً اٌّضبي لا اٌؾظش: اٌّىزجب

 ٚالإداسح ٚاٌزغ٠ٛك ٚاٌّٛاسد اٌجشش٠خٚالأسشفخ ٚاٌّزبؽف ٚاٌخذِبد 

 ششكح الأشٍش ذك 4/12/1

رّزذ ػجش اٌٛؽٓ اٌؼشثٟ، ٟٚ٘ ششوخ ِزخظظخ فٟ  ِؾ١ٍخ"الأص١ش ره" ٟ٘ ششوخ 

، ٚرشوض ػٍٝ رط٠ٛش اٌّؾّٛياٌجشِغ١بد ٚاٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٚٔظُ الأِبْ ٚرطج١مبد 

ٚأٔظّخ  الإٌىزش١ٔٚخٚرط٠ٛش ثشاِظ ا١ٌ٢بد ٚاٌجشاِظ اٌّىزج١خ ٚاٌزغبسح  الإٔزشٔذِٛالغ 

ERP بعبد اٌغٛق ٚاٌؼّلاء، عٛاء ٚالاعزشبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ. ٚرزٕٛع خذِبرٙب ؽجمبً لاؽز١

 وبٔذ خذِبد ثشِغ١خ أٚ رغ٠ٛم١خ

  وانًؼهىياخ نهًكرثاخ انذونً انًشكض12/1/

                                                            

)ٔ) https://www.alzad.ae 
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اٌّشوض اٌذٌٟٚ ٌٍّىزجبد ِٚشاوض اٌّؼٍِٛبد ٘ٛ ِشوض ِزىبًِ ٠مذَ وً ِب 

رؾزبعٗ اٌّىزجبد ِٚشاوض اٌّؼٍِٛبد ِٓ خذِبد ٚؽٍٛي سل١ّخ ِزىبٍِخ، فٙٛ ِشوض 

ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد، ٠ؼُ اٌّشوض ِزخظظ١ٓ فٟ ِزخظض فٟ ِغبي اٌّىزجبد 

ِغبي اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذٚي اٌؼشث١خ ِٕٙب ِظش ٚاٌغٛداْ ١ٌٚج١ب 

ٚالإِبساد اٌؼشث١خ اٌّزؾذح ٚاٌجؾش٠ٓ ٚاٌغؼٛد٠خ ٚلطش ٚالأسدْ ٚاٌى٠ٛذ ٚعٍطٕخ 

 ػّبْ ٚاٌغضائش ٚاٌّغشة ٚرٛٔظ ٌٚجٕبْ ٚفٍغط١ٓ ٚاٌؼشاق

 

 َفىأ ششكح12/1/

ؽذس اٌّشاوض اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ أ أوبد٠ّٟأفٛ  Info- ACADMY ششوخ  جشزرؼ

،  ٕٕٔٓ اوزٛثشرمذَ خذِبد رذس٠ج١خ ٌخش٠غٟ اٌّىزجبد فٟ ِظش ؽ١ش رُ الإٔشبء فٟ 

ٓ فٟ ِغبي رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ظ١أفٛ ِٓ ِغّٛػخ ِٓ اٌّزخظ خ١أوبد٠ّرزىْٛ 

ٚسػ ػًّ ٚ دٚساد رذس٠ج١خ ػ١ٍّخ  ئربؽخرٛف١ش ٚ  ئٌٟرٙذف ٚٚاٌّؾز٠ٛبد اٌشل١ّخ 

 ِز١ّضح فٟ ِغبي اٌّىزجبد 

اٌخجشاد اٌٛاػذح  أطؾبةر١ٙئخ اٌخش٠غ١ٓ اٌغذد ٚ أ٠ؼب أفٛ أوبد١ّ٠خرٙذف 

ٌٍذخٛي ٌغٛق اٌؼًّ ثٛػغ ؽضِخ ِٓ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ثبعزخذاَ أؽذس الأعب١ٌت 

 اٌّؼٍِٛبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّزبؽخ فٟ ئداسح اٌّؾز٠ٛبد اٌشل١ّخ ٚرىٌٕٛٛع١ب
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 انًٍذاٍَح :انذساعح 

 .اعرعاتاخ انًرذستٍٍ ػهً الاعرثٍاٌ

 اعزغبثبد اٌّزذسث١ٓ ػٓ الاعزج١بْ( ٠ٔ1ٛػؼ اٌغذٚي سلُ)

 اَاخ انذساعح ػهى انًرذستٍٍٍذىصٌغ اعرث (3ظذول )

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ ػذد اٌّزذسث١ٓ اعُ اٌّإعغخ َ

 % ٖٙ ٕٓٓ أوغ١ظعٍٛثبي  -ٔ

 % ٖٕ ٖٕٔ اٌضاد ٌلأسشفخ -ٕ

 %5ٔ ٓٓٔ اٌذٌٟٚ ٌٍّىزجبداٌّشوض  -ٖ

 % ٗٔ 5ٓ رهالأص١ش -ٗ

 % 5 ٘ٗ أفٛ -٘

 % ٓٓٔ 5ٗ٘ الإعّبٌٟ

 أْ:( 3ٌرضح يٍ انعذول انغاتك )

فٟ ِغبي  اٌخبطخ ّإعغبداٌششوبد ٚاٌّزذسث١ٓ ثبٌػٍٝ  اٌّٛصػخ الاعزج١بٔبدػذد 

اٌّزذسث١ٓ  ٔغتب٠ٕذ جٚر بً ( ِزذسث5ٗ٘ثٍغ ) اٌذساعخ ِغزّغ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد

شعذ( الأػٍٝ فٟ ٔغجخ ٙفغبءد ششوخ عٍٛثبي أوغ١ظ اٌش١ٙشح ثـ )ِىزجٟ ف ؛ثبٌششوبد

ٌضاد ٌلأسشفخ( ثٕغجخ )اششوخ ١ٍٙب ر%(،  ٖٙاٌّٛصػخ؛ ؽ١ش ثٍغذ ) الاعزج١بٔبدػذد 

( رهٙب )الأص١شز%(، ٚرٍ 5ٔبد( ثٕغجخ )ّىزجٙب ششوخ )اٌّشوض اٌذٌٟٚ ٌٍز%(، ٚرٍ ٖٕ)

 %(. 5) )أفٛ( ثٕغجخعبءد فٟ اٌّشرجخ الأخ١شح ششوخ (، صُ % ٗٔ) ؽ١ش ثٍغذ ٔغجخ

١ٌظ ِٓ ؽ١ش اٌغٛدح ٚوضبفخ اٌّذسث١ٓ، ٌٚىٓ  الاعزج١بٔبدرجب٠ٓ ٔغت رٛص٠غ وٌشظغ 

 أعجبة، ِٕٙب: رجب٠ٕذ إٌغت ٌؼذح

  لبػبد وج١شح ِضً  ٌذ٠ٙبرفبٚد ِغبؽبد اٌمبػبد اٌزذس٠ج١خ فٟ رٍه اٌششوبد فّٕٙب

ششوخ عٌٛٛثبي أوغ١ظ ٚأخشٜ لبػبد طغ١شح ِضً ششوخ الاص١شره ٚششوخ أٔفٛ 

 ذ٠ذ ػذد الأفشاد اٌّزذسث١ٓ ِٓ لجً اٌششوخ إٌّظّخ ٌٍزذس٠ت.ٚرؾ .

 :أػذاد انذوساخ انرذسٌثٍح 
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ٔفزد اٌششوبد اٌخبطخ فٟ ِغبي اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد ِغّٛػخ ِٓ اٌذٚساد 

ٚرُ  ٕٕٕٓ/ٕٕٔٓٚاٌّؼٍِٛبد ػٍٟ ِذاس اٌؼبَ اٌزذس٠ج١خ فٟ ِغبي اٌّىزجبد 

 ؽظش أػذاد٘ب فٟ اٌغذٚي اٌزبٌٟ:

 

 

 

 

 اػذاد اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ٌٍششوبد اٌخبطخ فٟ ِغبي اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد( ٗعذٚي )

 إٌغجخ ػذد اٌذٚساد اعُ اٌّإعغخ َ

 %ٕٖ 5 أوغ١ظعٍٛثبي  -ٔ

 %ٕٗ ٙ اٌضاد ٌلأسشفخ -ٕ

 %ٕٓ ٘ اٌّشوض اٌذٌٟٚ ٌٍّىزجبد -ٖ

 %ٙٔ ٗ رهالأص١ش -ٗ

 %5 ٕ أفٛ -٘

  ٕ٘ الإعّبٌٟ

ٌٍششوبد اٌخبطخ فٟ ِغبي اٌّىزجبد اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ  أػذاد( ٠ٗٛػؼ اٌغذٚي)

ٚاٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ػمذد ؽ١ش ٔغذ أْ ششوخ عٍٛثبي أوغ١ظ عبءد فٟ اٌّشرجخ الأٌٟٚ ِٓ 

%( ٠ٚؼٛد ٕٖرذس٠ج١خ ثٕغجخ )( دٚساد 5ؽ١ش ػذد اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ؽ١ش ػمذد ػذد )

رٌه ئٌٟ وفبءح اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌششوخ فٟ ئػذاد اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ثبلإػبفخ ئٌٟ اِزلاوٙب 

( ٙلبػخ ٌٍزذس٠ت ِغٙضح صُ عبءد ششوخ اٌضاد ٌلأسشفخ فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثؼذد دٚساد )

( ٘بٌضخ ثؼذد )%( ٚاٌّشوض اٌذٌٟٚ ٌٍّىزجبد عبء فٟ اٌّشرجخ اٌضٕٗدٚساد رذس٠ج١خ ثٕغجخ )

%( صُ عبءد ششوخ أٔفٛ فٟ اٌّشوض الأخ١ش فٟ ػذد اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ٕٓدٚساد ثٕغجخ )

ٔلاؽع ِٓ اٌغذٚي لٍخ ػذد اٌذسٚاد اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ رؼمذ ػٍٟ ِذاس اٌؼبَ ؽ١ش ٠غزغشق 

 رظ١ُّ ٚرٕف١ز اٌجشٔبِظ فزشاد ص١ِٕخ ؽ٠ٍٛخ.

 انثٍاَاخ انشخصٍح: 

 انُىع -ا
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 ٚي ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ اٌّزذسث١ٓ ٚفمبً ٌٍٕٛع.ف١ّب ٠ٍٟ ع١زُ رٕب

 انًرذستٍٍ وفماً نهُىع ذىصٌغ ( 5ظذول سلى)

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ رىشاس إٌٛع َ

ٔ- 

ٕ- 

 روش

 أٔضٝ

ٖٕٓ 

ٕٕ5 

٘5 % 

ٕٗ % 

 % ٓٓٔ 5ٗ٘ الإعّبٌٟ

ٌششوبد ٔغجخ اٌزوٛس اٌّشبسو١ٓ فٟ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ أْ  (5ٌىضح انعذول انغاتك سلى)

%( ، فٟ ؽ١ٓ ثٍغذ ٔغجخ الإٔبس  5ِ٘ؾً اٌذساعخ ثٍغذ )اٌخبطخ اٌّؼٍِٛبد اٌّىزجبد ٚ

%(. ٠ٚؼٛد ٕٗاٌّشبسوبد فٟ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٌذٜ ِإعغبد اٌّؼٍِٛبد ِؾً اٌذساعخ )

ئٌٟ سغجزُٙ فٟ اٌؾظٛي ػٍٟ فشطخ ػًّ اسرفبع ٔغجخ اٌزوٛس فٟ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ 

 .ِٕبعجخ 

 انؼًش -ب

ِٓ اٌذساعخ ِٓ اٌّزذسث١ٓ ٚفمبً  ِغزّغ(ػشع 8ٔلُ)٠ج١ٓ اٌغذٚي اٌزبٌٟ س

 لأػّبسُ٘

 نهؼًشانًرذستٍٍ وفماً  ذىصٌغ  (6ظذول )

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ رىشاس اٌؼّش ِغٍغً

ٔ- 

ٕ- 

ٖ- 

 ِٕٓ٘ :ٖ٘ 

 ٕ٘ألً ِٓ 

 ِٓٗ٘ :ٖٙ 

 ٙٗأوضش ِٓ 

ٕ5٘ 

ٔ٘1 

8ٙ 

ٔٓ 

ٕ٘ % 

ٕ8 % 

ٔ5 % 

ٔ % 

 % ٓٓٔ 5ٗ٘ الإعّبٌٟ

اٌز٠ٓ  ػذد اٌّشبسو١ٓ فٟ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خٔغجخ أْ  (ٙ)انعذول انغاتك  ٌىضح

أٔٙٛا  ُٚ٘ فئخ اٌشجبة اٌز٠ٓ %(، ٕ٘)ثٍغذ  عٕخ  ٖٙٚ ٕ٘أػّبسُ٘ ث١ٓ  رزشاٚػ

رض٠ٚذ خجشارُٙ ٚر١ّٕخ ِٙبسارُٙ، عٛاء ٌّٛاوجخ عٛق دساعزُٙ اٌغبِؼ١خ ٠ٚشغجْٛ فٟ 

اٌز٠ٓ ٚثٍغذ ٔغجخ  ُٙ،اٌؼًّ أٚ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌٛظبئف اٌّلائّخ أٚ اٌزشل١خ فٟ ِغبي ػٍّ

ب ) ٕ٘رمً أػّبسُ٘ ػٓ  ًِ ُٚ٘ فئخ اٌطلاة ُٚ٘ ٠شْٚ أُٔٙ ثؾبعخ ئٌٝ  %(، 8ٕػب

اٌزذس٠ت اٌؼٍّٟ ثغبٔت اٌّؾزٜٛ اٌذساعٟ، ِّب دػب ٘زٖ اٌفئخ ئٌٝ اٌّشبسوخ فٟ اٌجشاِظ 
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فأغٍجُٙ ِٓ  %(، 5ٔعٕخ ) ٘ٗٚ ٖٙاٌزذس٠ج١خ، ٚثٍغذ ٔغجخ اٌز٠ٓ رزشاٚػ أػّبسُ٘ ث١ٓ 

ٓ عٛاء فٟ اٌمطبع اٌؼبَ أٚ اٌخبص ٚاٌزؾبلُٙ ثبٌجشٔبِظ ٌض٠بدح خجشارُٙ ِٚٛاوجخ اٌؼب١ٍِ

ب ثٍغذ  ٙٗ ػٓاٌز٠ٓ رض٠ذ أػّبسُ٘ أْ ٔغجخ ٚاٌزطٛساد اٌؾذ٠ضخ ٚرشع١خ ِؼٍِٛبرُٙ. ًِ ػب

(ٔ .)% 

 انًؤهم انؼهًً:

 اٌّزذسث١ٓ ٚفمبً ٌٍّإً٘ اٌؼٍّٟ  ػشع ٌّغزّغ اٌذساعخ ِٓف١ّب ٠ٍٟ 

 اٌّزذسث١ٓ ٚفمبً ٌٍّإً٘ اٌؼٍّٟ ( رٛص٠غ1عذٚي )

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ رىشاس اًٌّٛ٘ اٌؼٍّٝ ِغٍغً

ٔ- 

ٕ- 

ٖ- 

ٗ- 

 ١ٌغبٔظ ِىزجبد

 ؽبٌت

 ِبعغز١ش

 دوزٛساٖ

ٖٔ1 

ٔٙٔ 

٘ٓ 

ٕٓ 

٘1.5 % 

ٕ8.ٗ % 

8.ٔ % 

ٗ % 

 % ٓٓٔ 5ٗ٘ الإعّبٌٟ

 اٌؾبط١ٍٓ ػٍٟ ِإً٘ عبِؼٟاٌّزذسث١ٓ َغثح  ( أٌ:7ٌىضح انعذول انغاتك سلى)

%(  ِٓ اعّبٌٟ اٌّزذسث١ٓ ثٙذف رؼض٠ض خجشارُٙ اٌؼ١ٍّخ فٟ ِغبي 1.5٘ثٍغذ ) )١ٌغبٔظ(

%(، ٚثٍغذ  ٔغجخ  ٔ.8ٕ)ِؼٍِٛبرُٙ، ٚثٍغ ٔغجخ اٌطلاة  ٚص٠بدح اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد

%( ٚعبء فٟ اٌّشرجخ الأخ١شح فٟ ؽؼٛس اٌجشاِظ ٔ.8اٌؾبط١ٍٓ ػٍٟ دسعخ اٌّبعغز١ش )

 . %(ٗٛساٖ ثٕغجخ )اٌزذس٠ج١خ  اٌؾبط١ٍٓ ػٍٟ دسعخ اٌذوز

 اٌّزذسث١ٓ ٚفمبً ٌٍٛظ١فخ. رٛص٠غ (8ٌىضح انعذول انرانً سلى)

 

 انذساعح يٍ انًرذستٍٍ وفماً نهىظٍفح يعرًغذىصٌغ  (8انعذول )

 رىشاس اٌٛظ١فخ ِغٍغً
إٌغجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

ٔ 

ٕ 

ٖ 

 لا ٠ؼًّ

 ؽبٌت

 أ١ِٓ ِىزجخ

ٕ81 

ٔٙٔ 

8ٓ 

٘٘ % 

ٕ8% 

ٔٙ.ٗ % 

 % ٓٓٔ 5ٗ٘ الإعّبٌٟ
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رٌه ٌٍؾظٛي  %(، ٘٘) ٔغجخ اٌّزذسث١ٓ اٌز٠ٓ لا ٠ؼٍّْٛ ثٍغذأْ  (8انعذول سلى)ٌىضح 

ٚثٍغذ ٔغجخ إِٔبء اٌّىزجبد  ،ػًّ رزٕبعت ِغ اؽز١بعبد عٛق اٌؼًّ ػٍٝ فشص

 زض٠ٚذ خجشارُٙ ٚرؾذ٠ش اٌّؼٍِٛبد، أٚ ٌزّض١ً اٌّإعغخ اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ٌذ٠ٙب%( ٌٗ.ٙٔ)

 سضا انًرذستٍٍ ػٍ انماػاخ انرذسٌثٍح :

ٌٚلاعبثخ ػٓ عإاي " ِب دسعخ سػب اٌّزذسث١ٓ ػٓ اٌمبػبد اٌزذس٠ج١خ ٌٍششوبد اٌخبطخ 

فٟ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد ؟ رُ اعزخشاط اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٌذسعخ سػب اٌّزذسث١ٓ ػٓ 

 اٌمبػبد اٌزذس٠ج١خ وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌغذٚي اٌزبٌٟ:

 

 دسعخ سػب اٌّزذسث١ٓ ػٓ اٌمبػبد اٌزذس٠ج١خ( 8عذٚي سلُ )

انًرىعظ  غٍش ساض  ساض إنً حذ يا ساض ذًايا انثُذ و

 انُغثح انركشاس انُغثح انركشاس انُغثح انركشاس انحغاتً

عٌٙٛخ اٌزٛاطً ث١ٓ  ٔ

 اٌّزذسث١ٓ ٚاٌششوخ
ٖ5ٓ ٙ8% ٖٔ5 ٕ٘% ٖٓ ٙ% ٕ.ٙٗ 

لبػخ اٌزذس٠ت ِغٙضح  ٕ

 ِٕٚبعجخ
ٖ51 1ٔ% ٔٓٔ ٔ5% ٙٓ ٔٔ% ٕ.ٙٓ 

 رٛفش أِبوٓ ع١ذح ١ِٙٚأح ٖ

 ٌلاعزشاؽخ
ٕٖ٘ ٖٗ% ٔ8٘ ٖ٘% ٔٔ5 ٕٕ% ٕ.ٕٔ 

اٌزىٍفخ اٌّبد٠خ ٌٍجشاِظ  ٗ

 اٌزذس٠ج١خ
ٙٓ ٔٔ% ٖٙ5 ٙ1% ٕٔٓ ٕٕ% ٔ.٘ 

 ٖٗ.ٕ اٌّزٛعؾ اٌؼبَ 

( أْ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌؼبَ ٌذسعخ اٌشػب ػٓ اٌمبػبد اٌزذس٠ج١خ ٠8لاؽع ِٓ اٌغذٚي )

ِغزّغ اٌذساعخ ساػْٛ ػٓ (، ِّب ٠ؼٕٝ أْ ٖٗ.ٌٍٕششاوبد اٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ ثٍغ )

اٌمبػبد اٌزذس٠ج١خ ٌششوبد اٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ ثذسعخ ػب١ٌخ ٚلذ رشاٚؽذ اعزغبثبد أفشاد 

( أٞ أٔٙب ِؾظٛسح ث١ٓ دسعخ سػب ِزٛعطخ ٚدسعخ ٗٙ.ٕٚ 58.ِٔغزّغ اٌذاسعخ ث١ٓ )

 سػب ػب١ٌخ .
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 ٚعبءد اٌؼجبساد اٌزٟ ٌٙب اٌّزٛعؾ الأػٍٝ ِشرجخ رٕبص١ٌب وّب ٠ٍٟ:

)عٌٙٛخ اٌزٛاطً ث١ٓ اٌّزذسث١ٓ ٚاٌششوخ(، عبءد ثبٌّشرجخ الأٌٟٚ ثّزٛعؾ ؽغبثٟ ٌٙب  -

؛٠ٚشعغ رٌه ئٌٟ ع١بعخ الإٔفزبػ ػٍٟ ( أٞ أٔٙب ؽظٍذ ػٍٟ أػٍٟ دسعخ سػب ٗٙ.ٕ)

ؽ١ش رمَٛ ششوبد اٌّؼٍِٛبد ثبلإػلاْ ػٓ اٌّزذسث١ٓ اٌزٟ رٕزٙغٙب اٌششوبد اٌخبطخ، 

خلاي ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، ؽ١ش رمَٛ ثؼغ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ أٚاٌٛسػ ِٓ 

اٌششوبد وـ )عٍٛثبي أوغ١ظ( ثاؽبؽخ ِٓ لبِٛا ثزذس٠ت ِٓ لجً فٟ اٌذٚساد ٚاٌجشاِظ 

 اٌزٟ عزمبَ ِغذدا فٟ ِمش اٌششوخ، 

( ٙ.ٕ)لبػبد اٌزذس٠ت ِغٙضح ِٕٚبعجخ( عبءد فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثّزٛعؾ ؽغبثٟ ٌٙب ) -

؛ ٚرٌه ٌزٛفش ثؼغ اٌزغ١ٙضاد ِٓ ِى١فبد ٌزٛف١ش ػب١ٌخ  أٞ أٔٙب ؽظٍذ ػٍٟ دسعخ سػب

دسعخ اٌؾشاسح إٌّبعجخ، ٚالإػبءح اٌغ١ذح، ٚاٌّمبػذ إٌّبعجخ، ٌفزشح اٌزذس٠ت، ٚرٛافش 

الأعٙضح اٌغّؼ١خ وبٌغّبػبد ِٚىجشاد اٌظٛد، ٌؼّبْ ٚطٛي ششػ اٌّذسة ٌىً 

 اٌّزذسث١ٓ، ٚوزٌه شبشخ اٌؼشع

عزشاؽخ( عبءد فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثّزٛعؾ ؽغبثٟ ٌٙب رٛفش أِبوٓ ع١ذح ١ِٙٚأح ٌلا) -

ؽ١ش رزطٍت ٘زٖ الاعزشاؽبد رىٍفخ ( أٞ أٙب ؽظٍذ ػٍٟ دسعخ سػب ِزٛعطخ ٕٔ.ٕ)

 صائذح ػٍٟ اٌششوخ أٔٙب رٌٟٛ ا٘زّبِبرٙب ٌمبػبد اٌزذس٠ت أٚلاً.

ٌٙب )اٌزىٍفخ اٌّبد٠خ ٌٍجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ( عبءد فٟ اٌّشرجخ الأخ١شح ثّزٛعؾ ؽغبثٟ  -

( أٞ أٔٙب ؽظٍذ ػٍٟ دسعخ ػذَ سػب ِٓ عبٔت اٌّزذسث١ٓ ٠ٚشْٚ أْ أعؼبس رٍه ٘.ٔ)

اٌجشاِظ ِشرفؼخ ٚلا ٠غزط١غ أْ ٠زؾٍّٙب اٌّزذسث١ٓ ٘زا ِٓ عبٔت اٌّزذسث١ٓ أِب اٌششوبد 

 فٟٙ ششوبد سثؾ١خ ٚرذفغ ِمبثً ِبدٞ ٌٍّذسث١ٓ ٌٍٚزغ١ٙضاد ٚغ١ش٘ب .

 إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثبٌغإاي اٌضبٌش:

اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ رمذِٙب رٕف١ز ِب دسعخ سػب اٌّزذسث١ٓ ػٓ  زٞ ٠ٕض ػٍٟ "ٚاٌ

 ؟ ششوبد اٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ

ٌٚلإعبثخ ػٓ ٘زا اٌغإاي رُ اعزخشاط اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٌذسعخ سػب اٌّزذسث١ٓ ػٓ 

 رٕف١ز اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌغذٚي اٌزبٌٟ:
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 انثشايط انرذسٌثٍحذُفٍز ا انًرذستٍٍ ػٍ دسظح سض( 10ظذول سلى )
 

 انثُذ و
 ساض ذًايا

ساض إنً حذ 

 يا
 غٍش ساض

انًرى

عظ 

انحغا

 تً
 انركشاس

انُغ

 تح
 انركشاس

انُغ

 تح

انركشا

 س

انُغ

 تح

ِٛاوجخ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ  ٔ

ٌٍزطٛساد ٚاٌّغزغذاد اٌؾذ٠ضخ 

. 

ٖٕ5 ٙٓ% ٔ5ٕ ٖٖ% ٖ5 1% ٕ.ٖ٘ 

ٌٍجشاِظ اٌّبدح اٌؼ١ٍّخ سثؾ  ٕ

اٌزذس٠ج١خ ثبلأدٚاس اٌٛظ١ف١خ 

 ٌٍّزذسث١ٓ

ٖٖٗ ٖٙ% ٕٔٗ ٕٖ% 5ٔ ٔٗ% ٕ.ٗ5 

أ٘ذاف اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ  ٖ

 ٚاػؾخ ِٚؾذدح
ٖٕٗ ٕٙ% ٔٓ8 ٕٓ% 81 ٔ5% ٕ.ٗ٘ 

رمَٛ اٌششوخ ثزز١ًٌ طؼٛثبد  ٗ

 رٕف١ز اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ
ٕ85 ٘ٗ% ٖٕٔ ٕٗ% ٔٔ5 ٕٕ% ٕ.ٖٖ 

 اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ رمذِٙب ٘

 اٌششوخ رإٍ٘ه ٌغٛق اٌؼًّ
ٕٓٗ ٖ1% ٕٙٔ 

ٗ1.ٙ

% 
5ٖ ٔ٘% ٕ.ٕٕ 

رٛص٠غ اٌغبػبد اٌزذس٠ج١خ ػٍٟ  ٙ

 أ٠بَ اٌزذس٠ت
ٕٖ٘ ٖٗ% ٔ8٘ ٖ٘% ٔٔ5 ٕٕ% ٕ.ٕٔ 

 ٙٔ.ٕ %ٖٕ ٕ٘ٔ %ٖٖ 5ٖٔ %ٗٗ ٕٓٗ خ ١رٛل١ذ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج 1

اٌزؼبْٚ ِٓ لجً ئداسح اٌزذس٠ت  5

 ِغ اٌّزذسث١ٓ
ٕٖٙ ٗ5% 8ٓ ٔٙ% ٔ8٘ ٖٙ% ٕ.ٕٔ 

رزُ اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ثىفبءح  8

 ٚفؼب١ٌخ
5ٓ ٔ٘% ٖٙ5 ٙ1% ٔٓٓ ٔ5% ٔ.8ٙ 

ٔ

ٓ 

ٕ٘بن رٕبعت ث١ٓ اٌّبدح اٌؼ١ٍّخ 

 ٌٍجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ِٚذح اٌجشٔبِظ
1ٔ ٖٔ% ٖٖ٘ ٙٗ% ٕٔٗ ٕٖ% ٔ.8ٓ 

ٔ

ٔ 

اٌفزشح اٌض١ِٕخ اٌّخظض 

 ٌٍزذس٠ت وبف١خ
ٔٔ٘ ٕٔ% ٕٗ1 ٗ٘% ٔ5ٙ ٖٗ% ٔ.ٗ 

 ٕٔ.ٕ اٌؼبَاٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ 

  

( أْ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌؼبَ ٌذسعخ اٌشػب ػٓ رٕف١ز اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٠ٔٓٛػؼ اٌغذٚي )

(، ِّب ٠ؼٕٝ أْ اٌّزذسث١ٓ ساػْٛ ػٓ ؽش٠مخ رٕف١ز ٘زٖ اٌجشاِظ ثذسعخ ٕٔ.ٕثٍغ )
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( أٞ أٔٙب ٖ٘.ٕٚ ٗ.ِٔزٛعطخ، ٚلذ رشاٚؽذ اعزغبثبد أفشاد ِغزّغ اٌذساعخ ث١ٓ )

دسعخ سػب ٚدسعخ سػب ػب١ٌخ ٚعبءد اٌؼجبساد اٌزٟ وبْ ٌٙب ِؾظٛسح ث١ٓ ػذَ 

 اٌّزٛعؾ الأػٍٝ ِشرجخ رٕبصٌٟ وّب ٠ٍٟ:

جخ )ِٛاوجخ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٌٍزطٛساد ٚاٌّغزغذاد اٌؾذ٠ضخ( عبءد ٘زٖ اٌؼجبسح ثبٌّشر -

(، أٞ أٔٙب ؽظٍذ ػٍٟ دسعخ سػب ػب١ٌخ، ٚ٘زا ٘ٛ ٖ٘.ٕالأٌٚٝ ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )

لذسح ششوخ اٌّؼٍِٛبد فٟ رٛف١ش ِؾزٜٛ ِٓ اٌزذس٠ت ٠ٚشعغ رٌه اٌٙذف الأعبعٟ 

 ِٚذسة ٚلبػخ ٌؼشع اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ ثشىً ع١ذ.

اٌّبدح اٌؼ١ٍّخ ٌٍجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ثبلأدٚاس اٌٛظ١ف١خ ٌٍّزذسث١ٓ( عبءد ٘زٖ اٌؼجبسح ) -

 ؛ (، أٞ أٔٙب ؽظٍذ ػٍٟ دسعخ سػب ػب١ٌخ5ٗ.ٕثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثّزٛعؾ ؽغبثٟ ٌٙب )

وفبءح اٌششوبد فٟ اخز١بس اٌّذسث١ٓ اٌز٠ٓ رٕطجك ػ١ٍٗ ِؼب١٠ش اٌخجشح ِّب ٠ذي ػٍٟ 

ثبٌؼًّ، ِٚذٜ ئٌّبِٗ ثبٌّبدح اٌؼ١ٍّخ ٌٍجشٔبِظ ؛ ؽ١ش أْ اغٍت اٌّذسث١ٓ ِٓ اٌغبدح أػؼبء 

١٘ئخ اٌزذس٠ظ أٚ ؽبٍِٟ اٌّبعغز١ش ٚاٌذوزٛساٖ ِّٓ ٌُٙ خجشح ػ١ٍّخ ٚاعؼخ فٟ اٌّؾزٜٛ 

 ظ ئر ٠زٛلف ٔغبػ أٚ فشً اٌجشٔبِظ ػٍٟ اٌّذسةاٌؼٍّٟ ٌٍجشٔبِ

أ٘ذاف اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ ٚاػؾخ ِٚؾذدح( عبءد ٘زٖ اٌؼجبسح ثبٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثّزٛعؾ ) -

(، أٞ أٔٙب ؽظٍذ ػٍٟ دسعخ سػب ػب١ٌخ، ٚٚػغ أ٘ذاف اٌزذس٠ت ِٓ ٘ٗ.ٕؽغبثٟ ٌٙب )

ِٓ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ثّب ٠ٚزُ رؾذ٠ذ الأ٘ذاف إٌّشٛدح  أعبع١بد ٚػغ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ

٠زفك ِغ آساء اٌّزذسث١ٓ، ؽ١ش رمجً إٌّبلشبد ٚالاعزفغبساد ِغ اٌّزذسث١ٓ ِٓ خلاي 

 ٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ أصٕبء ئػذاد اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ

فعاءخ يشذثح ذُاصنٍا  دسظح سضا يرىعطحأيا انؼثاساخ انرً كاٌ نها انًرىعظ انحغاتً 

 كًا ٌهً:

اٌششوخ ثزز١ًٌ طؼٛثبد رٕف١ز اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ( عبءد ٘زٖ اٌؼجبسح ثبٌّشرجخ رمَٛ ) -

، ٠ٚذي (، أٞ أٔٙب ؽظٍذ ػٍٟ دسعخ سػب ِزٛعطخٖٖ.ٕاٌشاثؼخ ثّزٛعؾ ؽغبثٟ ٌٙب )

رٌه ػٍٟ أْ ٕ٘بن طؼٛثبد وض١شح رٛاعٗ اٌّزذسثْٛ أصٕبء اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٚرؾبٚي 

ثؼُذ ِمش اٌششوبد ٚطؼٛثخ اٌٛطٛي ئ١ٌٙب، ِضلا:  اٌششوبد فٟ رز١ٌٍٙب ثمذس الإِىبْ ِٕٙب

ٚرٛل١ذ ثؼغ اٌذٚساد ثؼذ عبػبد اٌؼًّ اٌشع١ّخ ، ٚوضبفخ اٌّؾزٜٛ اٌزذس٠جٟ ِغ لٍخ 

 ػذد أ٠بَ اٌزذس٠ت.

 اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ رمذِٙب اٌششوخ رإٍ٘ه ٌغٛق اٌؼًّ( -ً٘ رشٜ اْ اٌذٚساد ) -
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)اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ رمذِٙب اٌششوخ رإٍ٘ه ٌغٛق اٌؼًّ( عبءد ٘زٖ اٌؼجبسح ثبٌّشرجخ  -

٠ذي  ٍذ ػٍٟ دسعخ سػب ِزٛعطخ،( أٞ أٔٙب ؽظٕٕ.ٕثّزٛعؾ ؽغبثٟ ٌٙب ) اٌخبِغخ

أعً اٌؾظٛي ػٍٟ فشطخ  رٌه ػٍٟ أْ اٌّزذسث١ٓ ٠ؾظٍْٛ ػٍٟ اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ِٓ

خش٠ظ ألغبَ اٌّىزجبد لا ٠غزط١غ ْ اٌؼًّ؛ ؽ١ش أ ِٓ أعً اٌزط٠ٛش ِٚٛاوجخ عٛقػًّ 

 .اٌؼًّ فٛس رخشعٗ، ٚلاثذ ِٓ اٌزذس٠ت؛ ٚرٌه ٌمظٛس إٌّب٘ظ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّمشسح 

اٌؼجبسح ثبٌّشرجخ اٌغبدعخ  ٘زٖرٛص٠غ اٌغبػبد اٌزذس٠ج١خ ػٍٟ أ٠بَ اٌزذس٠ت( عبءد ) -

٠ٚشعغ اٌجبؽش ( أٞ أٔٙب ؽظٍذ ػٍٟ دسعخ سػب ِزٛعطخ ٕٔ.ٕثّزٛعؾ ؽغبثٟ ٌٙب )

٘زٖ إٌز١غخ ئٌٟ ؽشص اٌششوبد ػٍٟ رٛص٠غ اٌغبػبد اٌزذس٠ج١خ ثشىً ِٕبعت ػٍٟ أ٠بَ 

 اٌذٚسح.

ثّزٛعؾ ؽغبثٟ رٛل١ذ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ( عبءد ٘زٖ اٌؼجبسح ثبٌّشرجخ اٌغبثؼخ  ) -

اٌّزذسث١ٓ اٌز٠ٓ ٠شْٚ أْ ( أٞ أٔٙب ؽظٍذ ػٍٟ دسعخ سػب ِزٛعطخ أٞ أْ ٙٔ.ٌٕٙب )

اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ ِٕبعت ٌُٙ أغٍجُٙ ِٓ غ١ش اٌؼب١ٍِٓ، اٌز٠ٓ ٠غؼْٛ اوزغبة رٛل١ذ 

خجشاد رإٍُ٘ٙ ٌغٛق اٌؼًّ ٚفٟ ؽ١ٓ أْ ٕ٘بن ِزذسث١ٓ ٠شْٚ أْ رٛل١ذ اٌجشاِظ 

 اٌزذس٠ج١خ رىْٛ فٟ أٚلبد اٌؼًّ اٌشع١ّخ ٚ٘ٛ غ١ش ِٕبعت ثغجت ظشٚف ػٍُّٙ .

( عبءد ٘زٖ اٌؼجبسح ثبٌّشرجخ اٌضبِٕخ اٌزؼبْٚ ِٓ لجً ئداسح اٌزذس٠ت ِغ اٌّزذسث١ٓ) -

( أٞ أٔٙب ؽظٍذ ػٍٟ دسعخ سػب ِزٛعطخ ٠ٚشعغ رٌه ئٌٟ ٕٔ.ٕثّزٛعؾ ؽغبثٟ ٌٙب )

رؼبْٚ اٌششوبد ِغ اٌّزذسث١ٓ ثشىً وج١ش؛ ؽ١ش ظٙشد ئٌٝ ٚثشىً ػبَ رش١ش اٌذساعخ 

 أٚعٗ اٌزؼبْٚ ثظٛس ػذ٠ذح، ِٕٙب:

 .ٓاٌشد ػٍٝ ع١ّغ أعئٍخ ٚاعزفغبساد اٌّزذسث١ 

 بدٖ اٌؾٛاس ٚإٌمبػ ثشىً ؽؼبسٞ ٚد٠ّمشاؽٟ.ل١ 

 .ئػطبء أوضش ِٓ ِضبي ٌٍششػ 

 .اٌزٛاطً ِغ اٌّزذسث١ٓ خبسط ٚلذ اٌجشٔبِظ 

 .اٌّشاعؼخ ثظفخ ِغزّشح ػٍٝ ِؾزٛٞ اٌجشٔبِظ 

 كًا ٌهً:اخ انرً كاٌ نها انًرىعظ انحغاتً الأدَى فعاءخ أيا انؼثاس

عبءد ٘زٖ اٌؼجبسح ثبٌّشرجخ الأخ١شح ثّزٛعؾ اٌفزشح اٌض١ِٕخ اٌّخظض ٌٍزذس٠ت وبف١خ( ) -

وضبفخ ٚرشعغ ػذَ سػبُ٘ ئٌٟ ( أٞ أٔٙب ؽظٍذ ػٍٟ ػذَ سػب ٗ.ٔؽغبثٟ ٌٙب )

 اٌّؾزٜٛ اٌزذس٠جٟ ِغ لٍخ ػذد أ٠بَ اٌزذس٠ت.

 سضا انًرذستٍٍ ػٍ ذُفٍز انثشايط انرذسٌثٍح :
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سث١ٓ ػٓ اٌجشاِظ رزٕبٚي اٌفمشاد اٌزب١ٌخ إٌزبئظ اٌزٟ رٕض ػٍٟ  "ِب دسعخ سػب اٌّزذ

اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ رمذِٙب اٌششوبد اٌخبطخ فٟ ِغبي اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد ف١ّب ٠خض 

 اٌزٕف١ز؟"

ٌٚلإعبثخ ػٓ ٘زا اٌغإاي رُ اعزخشاط اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٌذسعخ سػب اٌّزذسث١ٓ ػٓ 

اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ رمذِٙب اٌششوبد اٌخبطخ فٟ ِغبي اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد ف١ّب 

 :١ز وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌغذٚي اٌزبٌٟض اٌزٕف٠خ

 اٌجشٔبِظ ئػذادسػب اٌّزذسث١ٓ ػٓ ( ٔٔعذٚي )

 انثُذ و

 ساض ذًايا
ساض إنً حذ 

 يا
انًرى غٍش ساض

عظ 

انحغا

 تً
انركشا

 س

انُ

 عثح

انركشا

 س

انُغ

 تح

انركشا

 س

انُغ

 تح

لذسح اٌّذسة ػٍٟ  ٔ

 ػشع اٌّؾزٜٛ 
ٗٓٓ 

1ٖ

% 
5ٔ 

ٔ٘

% 
ٙ1 

ٕٔ

% 
ٕ.ٙٔ 

اٌزشو١ض أصٕبء اٌجشٔبِظ  ٕ

اٌزذس٠جٟ ػٍٟ اٌزطج١مبد 

 اٌؼ١ٍّخ 

ٖ٘ٗ 
ٙ٘

% 
ٔ٘8 

ٕ8

% 
ٖ٘ ٙ% ٕ.٘5 

 أعب١ٌت رم٠ُٛ ِخزٍفخ أصٕبء ٖ

 ٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟا
ٕٖٔ 

ٖ5.

1% 
ٕ٘ٔ 

ٗ٘.5

% 
5ٗ 

ٔ٘.

ٖ% 
ٕ.ٕٗ 

رزغُ ؽٍمبد إٌمبػ أصٕبء  ٗ

اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ثمجٛي 

 الاخزلاف ٚرؼذد ا٢ساء

ٕٖ٘ 
ٖٗ

% 
ٔ8٘ 

ٖ٘

% 
ٔٔ5 

ٕٕ

% 
ٕ.ٕٔ 

٠زظف رٕف١ز اٌجشٔبِظ  ٘

 اٌزذس٠جٟ ثبٌّشٚٔخ
ٔ1٘ 

ٖٕ

% 
ٕ1ٔ 

ٗ8.٘

% 
ٕٔٓ 

ٔ5.

ٙ% 
ٕ.ٖٔ 

 ٗ.ٕ اٌّزٛعؾ اٌؼبَ



 الجزء الخامس: المكتبات                      جامعة بنها  -مة كمية الآداب مج

 2222ابريل                                    029                            السابع والخمسونالعدد 
 

( أْ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ ٌذسعخ اٌشػب ػٓ اٌجشاِظ ف١ّب ٠خض رٕف١ز ٠ٔٔٛػؼ اٌغذٚي )

(، ِّب ٠ؼٕٝ أْ ِغزّغ اٌذساعخ ساػْٛ ػٓ ؽش٠مخ رٕف١ز اٌجشاِظ ٗ.ٕاٌجشاِظ ثٍغ )

، أٞ ( ٔٙ.ٕٚ  ٖٔ.ٕٚلذ رشاٚؽذ اعزغبثبد أفشاد اٌذساعخ ث١ٓ )اٌزذس٠ج١خ ثذسعخ ػب١ٌخ 

 ١ٌخ .أٔٙب ِؾظٛسح ث١ٓ دسعخ سػب ِزٛعطخ ٚدسعخ سػب ػب

 ٚعبءد اٌؼجبساد اٌزٟ وبْ ٌٙب اٌّزٛعؾ الأػٍٝ ِشرجخ رٕبص١ٌبً وّب ٠ٍٟ:

لذسح اٌّذسة ػٍٟ ػشع اٌّؾزٜٛ (. عبءد ٘زٖ اٌؼجبسح ثبٌّشرجخ الأٌٚٝ ثّزٛعؾ ) -

 ٠ٚؼضٚ اٌجبؽش ٘زٖ إٌز١غخ ئٌٟ  ػب١ٌخأٞ أٔٙب ؽظٍذ ػٍٟ دسعخ سػب ( . ٔٙ.ٕؽغبثٟ )

اٌزذس٠ظ أٚ ؽبٍِٟ اٌّبعغز١ش ٚاٌذوزٛساٖ رٚٞ اٌخجشح أغٍت اٌّذسث١ٓ ِٓ أػؼبء ١٘ئخ أْ 

ٚاٌّٙبسح ٚرّىُٕٙ ِٓ اٌّبدح اٌؼ١ٍّخ ٌٍجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ ثّب ٠ٕؼىظ رٌه ػٍٟ لذسرُٙ اٌششػ 

 ٚرٛط١ً اٌّؾزٜٛ ٚؽشػ الأعئٍخ ِٚشبسوخ اٌّٛاد ثشىً عًٙ.

ٚثشىً ػبَ رش١ش اٌذساعخ ئٌٟ رؼبْٚ اٌّذسث١ٓ ِغ اٌّزذسث١ٓ ثشىً وج١ش؛ ؽ١ش 

 ظٙشد أٚعٗ اٌزؼبْٚ ثظٛس ػذ٠ذح، ِٕٙب:

 .ٓاٌشد ػٍٝ ع١ّغ أعئٍخ ٚاعزفغبساد اٌّزذسث١ 

 ٛػٍّٟ ِٕٚظُاس ٚإٌمبػ ثشىً ل١بدٖ اٌؾ. 

 .ئػطبء أوضش ِٓ ِضبي ٌٍششػ 

 .اٌزٛاطً ِغ اٌّزذسث١ٓ خبسط ٚلذ اٌجشٔبِظ 

  ، ٟٔٚاعزخذاَ أوضش ِٓ ئعزشار١غ١خ  ٌٍزؼٍُ إٌشؾ )ػظف رٕ٘ٝ ، رؼٍُ رؼب

 اٌز١ٕ٘خ،...( اٌخشائؾ

( عبءد ٘زٖ اٌؼجبسح اٌزشو١ض أصٕبء رٕف١ز اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ ػٍٟ اٌزطج١مبد اٌؼ١ٍّخ ) -

ػب١ٌخ أٞ أٔٙب ؽظٍذ ػٍٟ دسعخ سػب ( 5٘.ٕثبٌّشرجخ  اٌضب١ٔخ ثّزٛعؾ ؽغبثٟ ٌٙب )

٠ٚشعغ اٌجبؽش رٍه إٌز١غخ ئٌٟ أْ ٘ذف الأعبعٟ ٌٙزٖ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٘ٛ اٌزذس٠ت 

 بد اٌؼ١ٍّخ.ٚاٌزطج١م

زٖ اٌؼجبسح ثبٌّشرجخ اٌضبٌضخ ( عبءد ٘أعب١ٌت رم٠ُٛ ِخزٍفخ أصٕبء رٕف١ز اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ)-

، ٠ٚشٜ اٌجبؽش ( أٞ أٔٙب ؽظٍذ ػٍٟ دسعخ سػب ِزٛعطخ ٕٗ.ٕثّزٛعؾ ؽغبثٟ ٌٙب )

أْ رٍه إٌز١غخ رؼٛد ئٌٟ أْ اٌّذسث١ٓ ٠غزخذِْٛ ؽشق رم١١ُ  فٟ آخش وً ثشٔبِظ ػٓ 

ؽش٠ك اعزّبسح رم١١ُ ٠جذٞ ف١ٙب اٌّزذسة سأ٠ٗ فٟ اٌزذس٠ت ٚاٌّبدح اٌؼ١ٍّخ ٚأداء اٌّذسة 
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ِٚذٜ الاعزفبدح ِٓ اٌزذس٠ت ٚرٌه ِٓ أعً رط٠ٛش اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ؽ١ش رٛعذ ِٕبفغخ 

 ١ٓ اٌششوبد فٟ اعزمطبة اٌّزذسث١ٓ .ل٠ٛخ ث

( عبءد رزغُ ؽٍمبد إٌمبػ أصٕبء رٕف١ز اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ثمجٛي الاخزلاف ٚرؼذد ا٢ساء) -

أٔٙب ؽظٍذ ػٍٟ دسعخ سػب  (، إٔٞٔ.ٕ٘زٖ اٌؼجبسح ثبٌّشرجخ اٌشاثؼخ ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )

ِزٛعطخ، ٠ٚشعغ رٌه ئٌٟ ػذَ ا٘زّبَ اٌششوبد اٌخبطخ فٟ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد ثبٌمذس 

اٌىبفٟ ٔؾٛ الإػذاد اٌغ١ذ ٌٍجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٚأخز وً أساء اٌّشبسو١ٓ ؽٛي ِٛػٛػبد 

رٌه ئٌٟ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ وُٛٔٙ اٌّغزف١ذ الأٚي ِٓ ٘زٖ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ، ٚسثّب ٠ؼٛد 

وضشح ٚاخزلاف أساء اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ ثؾ١ش لا رغزط١غ اٌششوبد رٍج١خ وً 

 الالزشاؽبد ٚا٢ساء ف١زُ رٕف١ز ا٢ساء ٚإٌمبشبد اٌّّىٕخ .

( عبءد ٘زٖ اٌؼجبسح فٟ اٌّشرجخ اٌخبِغخ ٠زظف رٕف١ز اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ ثبٌّشٚٔخ) - 

الممكية الخاصة (، أٞ أٔٙب ؽظٍذ ػٍٟ دسعخ سػب ِزٛعطخ، ٖٔ.ٕثّزٛعؾ ؽغبثٟ ٌٙب )
والربحية عاملان يكسبان هذة المؤسسات لمشركات الخاصة في المكتبات والمعمومات 

ة التي تكون مرونة فائقة تمكن من سرعة الاستجابة لاحتياجات السوق من البرامج التدريبي
البرنامج التدريبي  البدء في تخطيط وتنفيذمن لحظة  قصيرةقصيرة ومكثفة خلال فترة 

تغطي و تقدم بعضا من  أنطيع في بعض الأحيان توبذلك فان المؤسسات الخاصة تس
الخدمات التدريبية بكفاءة أكبر من مؤسسات التدريب الحكومية وهذا الاختلاف لا يشكل 

 بين المؤسسات التدريبية الخاصة و الحكومية قدر من التنافر أي

 النتائج المتعمقة بسؤال المتدربين عن مقترحات حول الدورات التدريبية:

وقد تمت الإجابة عمي هذا السؤال بطريقة كيفية من قبل المتدربين وكان أهم مقترحات 
 التحسين التي ذكرها المتدربون كما يمي:

  اٌزذس٠ج١خ ث١ٓ اٌششوبد اٌخبطخ فٟ ِغبي رلافٟ رذاخً ِٛاػ١ذ اٌذٚساد

 اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد
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  ًسعَٛ اٌّب١ٌخ ٌٍذٚساد ثّب ٠زٕبعت ِغ ؽبٌخ اٌّزذسث١ٓ ؽ١ش أْ أغٍجُٙ لا رم١ٍ

 .٠ؼًّ

 .ٟسثؾ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ثبٌّمش اٌذساع 

 .َػًّ ثشاِظ رذس٠ج١خ ٌششػ اٌّمشساد اٌزؼ١ّ١ٍخ ثبلألغب 

 اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ. ص٠بدح ػذد 

 ٛف١ش أِبوٓ ع١ذح ٌلاعزشاؽخ.ر 

  ُؽمبئت رذس٠ج١خ رٕبعت ػًّ اٌّزذسة )الأسشفخ الإٌىزش١ٔٚخ ـ رظ١ٕف د٠ٜٛ رمذ٠

 ـ رطج١مبد ا٠ٌٛت ـ اٌجشاِظ ا١ٌ٢خ فٟ اٌّىزجبد( RDAاٌؼششٞ ـ 

 َرائط انذساعح :

 رٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٟ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ ِٓ أّ٘ٙب:

  ٌ(  1.5٘ثٍغذ ))١ٌغبٔظ (  اٌّزذسث١ٓ اٌؾبط١ٍٓ ػٍٟ ِإً٘ عبِؼٟ َغثح أ%

اٌّزذسث١ٓ ثٙذف رؼض٠ض خجشارُٙ اٌؼ١ٍّخ فٟ ِغبي اٌّىزجبد  ئعّبٌِٟٓ 

 ٚاٌّؼٍِٛبد ٚص٠بدح ِؼٍِٛبرُٙ

  (، رٌه ٌٍؾظٛي ػٍٝ فشص ػًّ  ٘٘ٔغجخ اٌّزذسث١ٓ اٌز٠ٓ لا ٠ؼٍّْٛ )ثٍغذ%

 رزٕبعت ِغ اؽز١بعبد عٛق اٌؼًّ

  ْاٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌؼبَ ٌذسعخ اٌشػب ػٓ اٌمبػبد اٌزذس٠ج١خ ٌٍششاوبد أ

(، ِّب ٠ؼٕٝ أْ ِغزّغ اٌذساعخ ساػْٛ ػٓ ٖٗ.ٕاٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ ثٍغ )

 اٌمبػبد اٌزذس٠ج١خ ٌششوبد اٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ ثذسعخ ػب١ٌخ

  اٌزٛاطً ث١ٓ اٌّزذسث١ٓ ٚاٌششوخ أْ ِغزّغ اٌذساعخ ساع رّبِب ػٍٟ ؽش٠مخ. 

  ٓ٠ٚشٜ أٔٙب اٌزىٍفخ اٌّبد٠خ ٌٍجشاِظ اٌزذس٠ج١خ أْ ِغزّغ اٌذساعخ غ١ش ساع ػ

٠ٚشْٚ أْ أعؼبس رٍه اٌجشاِظ ِشرفؼخ ٚلا  ِشرفؼٗ ٚلا رزٕبعت ِغ ؽبي اٌخش٠غ١ٓ

 ٠غزط١غ أْ ٠زؾٍّٙب اٌّزذسث١ٓ

 ( ٕأْ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌؼبَ ٌذسعخ اٌشػب ػٓ رٕف١ز اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ثٍغ.ٕٔ ،)

 أْ اٌّزذسث١ٓ ساػْٛ ػٓ ؽش٠مخ رٕف١ز ٘زٖ اٌجشاِظ ثذسعخ ِزٛعطخ ِّب ٠ؼٕٝ

 أْ ِغزّغ اٌذساعخ ساػْٛ ػٓ ؽش٠مخ رٕف١ز اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ثذسعخ ػب١ٌخ 

 .اٌششوبد اٌخبطخ فٟ ِغبي اٌّىزجبد رّزٍه ِشٚٔخ فٟ رٕف١ز اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ 
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 ذىصٍاخ انذساعح :

  ٚاٌّؼٍِٛبد ٌزذس٠ت اٌطلاة ئٔشبء ِشاوض رذس٠ت خبطخ لألغبَ اٌّىزجبد

 ٚاٌخش٠غ١ٓ

 . الا٘زّبَ ثبٌّٛاد اٌؼ١ٍّخ فٟ الغبَ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚص٠بدرٙب 

  رذس٠ت اٌطلاة ثّىزجبد اٌغبِؼبد ػٍٟ اؽذس رم١ٕبد رىٌٕٛٛع١ب اٌّىزجبد

 ٚاٌّؼٍِٛبد

 ًّرؼذ٠ً ٌٛائؼ ِٚٛاد الألغبَ اٌؼ١ٍّخ ثّب ٠زٕبعت ِغ عٛق اٌؼ 
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 اظغ وانًصادسلائًح انًش

( 1ٕٔٓأثٛ عؼذٖ، أؽّذ أ١ِٓ& ِظطفٟ ِؾّذ رٙبِٟ & أعبِخ غش٠ت ػجذ اٌؼبؽٟ )

.د١ًٌ اػٍُ لاػزّبد ثشاِظ اٌزذس٠ت فٟ ِغبي اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد،اٌش٠بع : 

 ٕ٘عٛ٘بَ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ . ص

(. اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ الاٌىزش١ٔٚخ ٚدٚس٘ب فٝ رط٠ٛش 8ٕٔٓأٚلاد ؽغ١ٕٟ، ٠ٛعف. )

ِإرّش  .ّٔٛرعب ٖٕٓٓاٌّىزجبد اٌؼبِخ: دساعخ ثشٔبِظ أخظبئٝ اٌّىزجبد اٌؼشة 
، اٌّذ٠ٕخ إٌّٛسح: ِغّغ اٌٍّه  ٗالاثزىبس ٚارغب٘بد اٌزغذ٠ذ فٟ اٌّىزجبد، ِظ

 . ِغزشعغ 8ِٕٓٔ - ٓٓٔػجذاٌؼض٠ض ٌٍّىزجبد اٌٛلف١خ، 

http://search.mandumah.com/Record/81ٖٕ٘1  

(. اٌّإعغبد اٌزذس٠ج١خ اٌخبطخ: دٚس٘ب فٟ ر١ّٕخ اٌّٛاسد 88ٖٔثٛػ، أؽّذ اٌط١ت. )

 .88ٕ - 18ٕ، ٘٘, ع ٘ٔاٌجشش٠خ. الإداسٞ، ط 

اٌمب٘شح :داس اٌششٚق  ِذسثٟ اٌزذس٠ت إٌّٟٙ. ٚئػذاد( . رذس٠ت ٕٔٓٓ) .عبثش، ع١ّؼ

 ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ.

أخظبئ١ٟ (. ٔؾٛ ثشٔبِظ رذس٠جٟ ٌز١ّٕخ ِٙبساد ٕٕٕٓاٌغٕذٞ, ئ٠ّبْ ِؾّذ شٛلٟ ػٍٝ. )

ثؾٛس فٟ ػٍُ اٌّکزجبد  .اٌّکزجبد اٌغبِؼ١خ: ِکزجبد عبِؼخ ا١ٌّٕب ّٔٛرعب
 doi: ٔٓ.ٕٔٙٓ5/sjrc.ٕٕٕٓ.ٕٔٗ581 ٕٙٗ ,(5ٕ)5ٕ ,ٚاٌّؼٍِٛبد

 اٌجشاء.اٌمب٘شح.الإداسٞ اٌؼًّ رط٠ٛش فٟ اٌزذس٠ت دٚس(. 88ٙٔ) د٠بة اٌفزبػ ػجذ، ؽغٓ

 ..55ٕص.88ٙٔ، ٌٍزٛص٠غ

 اٌّىزجبد ػٍُ فٟ اٌجؾش ِٕب٘ظ فٟ اٌّؾبٚساد. (ٕٓٔٓ) اٌؼض٠ض ػجذ شؼجبْخ١ٍفخ، 

 .8ٔص .اٌذاس اٌّظش٠خ اٌٍجٕب١ٔخ. اٌمب٘شح. اٌّؼٍِٛبدٚ

: حاٌمب٘ش .الإػذاد ٚاٌزذس٠ت ٚالأداء ث١ٓ إٌظش٠خ ٚاٌزطج١ك( . 81ٙٔ) ؽغ١ٓ ،اٌذٚسٞ

 .5ٕٔ-1ٕٔ. ص 81ِٙٔطجؼخ اٌؼبطّخ ، 

ظبئٟ اٌّىزجبد فٟ ظً اٌج١ئخ اٌشل١ّخ: (. الاؽز١بعبد اٌزذس٠ج١خ لأخ1ٕٔٓعبعٟ، طف١خ. )

 -دساعخ ؽبٌخ ٌّىزجخ د. أؽّذ ػشٚح عبِؼخ الأ١ِش ػجذ اٌمبدس ٌٍؼٍَٛ الإعلا١ِخ 

 ِغزشعغ ِٓ .8ٖ٘ - 18ٖ،  5ِغٍخ اٌؼٍَٛ الإٔغب١ٔخ، ع .اٌغضائش

http://search.mandumah.com/Record/8ٖٙ51ٓ  

ٛػخ اٌؼشث١خ ٌّظطٍؾبد ػٍَٛ اٌّٛع(. 855ٔاٌشبِٟ، أؽّذ ِؾّذ & ع١ذ ؽغت الله )

 اٌّىزجبد ٚاٌؾبعجبد
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(. ِٕظّبد اٌزذس٠ت ػٓ ثؼُذ فٟ ِغبي اٌّکزجبد ٕٕٕٓشؼجبْ, ٠بع١ّٓ ػٍٟ. )

ٚاٌّؼٍِٛبد: دساعخ رطج١م١خ لإٔشبء ِٕظّخ ػشث١خ ٌزذس٠ت ئخظبئ١ٟ اٌّکزجبد 

 ,(ٕ)ٔ ,اٌّغٍخ اٌؼشث١خ اٌذ١ٌٚخ ٌذساعبد اٌّکزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد .ٚاٌّؼٍِٛبد

ٕٖٓ-ٕٔٗ. doi: ٔٓ.ٕٔٙٓ5/aijli.ٕٕٕٓ.ٔٔ8ٕ1ٙ.ٔٓٓ٘ 

(. ِؼب١٠ش الاػزّبد فٝ ثشاِظ ػٍَٛ اٌّکزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد فٝ ٕٕٓٓ) أعّبءطلاػ ػٍٝ, 

اٌّغٍخ اٌذ١ٌٚخ ٌؼٍَٛ اٌّکزجبد  .ػٛء اٌّؼب١٠ش اٌذ١ٌٚخ : دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ
 :doi .5ٗ-ٗٔاٌؼذد الأٚي(, -اٌّغٍذ اٌغبثغ )1 ,ٚاٌّؼٍِٛبد

ٔٓ.ٕٔٙٓ5/ijlis.ٕٕٓٓ.ٔٓ٘ٔ5ٓ 

. دٚس رذس٠ت ٚ رأ١ً٘ أخظبئ١ٟ اٌّؼٍِٛبد فٟ دػُ ( ٕٕٓٓ)١ِغبء ػجذ اٌٍط١فػجبط، 

 .خذِبد اٌّىزجبد ػٓ ثؼذ : ِىزجخ عبِؼخ الإِبَ ػجذ اٌشؽّٓ ثٓ ف١ظً ّٔٛرعب

 .8ٗ-1ٔ، ص ص. ٖ، ع. ِ٘٘ظ. اٌّغٍخ الأسد١ٔخ ٌٍّىزجبد ٚ اٌّؼٍِٛبد،

ِشوض اٌخجشاد ا١ٌّٕٙخ  .اٌمب٘شح.اٌغضء اٌضبٟٔ.اٌؼ١ٍّخ اٌزذس٠ج١خ.( 1ٕٓٓػجذ اٌشؽّٓ رٛف١ك )

 .ٙٓٔ,. ص (ٌلإداسح ) ث١ّه

 ,ٖٕ ط الإداسٞ،. (. صمبفخ اٌزذس٠ت فٟ اٌٛؽٓ اٌؼشثٟٕٔٓٓاٌؼٛع، ػّش أؽّذ ِؾّذ. )
 ِغزشعغ 1ِٓ٘ - 5٘ .،  5٘ ع

http://search.mandumah.com/Record/ٕ٘ٓٙ٘ 

 (.40 – 30) -618. "اندماج الشركات."مجمة المال والتجارة ع (2828)العزيز أحمد  عبدفتوح، 

 فٟ إٌشؾ اٌزؼٍُ ػٍٝ لبئّخ رذس٠ج١خ ؽم١جخ ( "ثٕبءٕٕٕٓاٌمشٟٔ ػجذاٌشؽّٓ ثٓ ػجذ الله )

 أخشٜ ثٍغبد إٌبؽم١ٓ ٌٍطلاة اٌؼشث١خ اٌٍغخ ٌّؼٍُ اٌمشاءح ِٙبساد رذس٠ظ

 .٘ٔٙٔ - 8ٓ٘ٔ:)ٕٕٕٓ( 8ٗط اٌزشث٠ٛخ ٔؾٛ٘ب."اٌّغٍخ ٚالارغبٖ

(. دٚس اٌّشاوض الأ١ٍ٘خ ٚ اٌّىزجبد اٌخبطخ فٟ ٕٕٕٓؽلاي اٌطب٘ش. ) & ,.لطجٟ, ؽ. ا

 , ٔ)ٕ ,(ٖٔ-ٕٗ.ِغٍخ اٌزشاس ٚاٌؾؼبسح. ٔٙؼخ اٌضمبفخ ٚاٌّغزّغ

(. رذس٠ت أخظبئٟ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ثّظش فٟ ػظش 1ِٕٔٓزٌٟٛ ، ِؾّذ ٌطفٟ )

)أؽشٚؽخ دوزٛساٖ(  . عبِؼخ ثٕٙب ، و١ٍخ اٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ: دساعخ رغش٠ج١خ، 

 ،ا٢داة، لغُ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد
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(. ٚسػ اٌؼًّ اٌزذس٠ج١خ ٌزأ١ً٘ ػّبي اٌّؼشفخ : دساعخ ٌّب 1ِٕٔٓغب٘ذ, أِبٔٝ عّبي. )

 ,ثؾٛس فٟ ػٍُ اٌّکزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد .ٔشش ػٍٝ ِٛالغ اٌغّؼ١بد ا١ٌّٕٙخ اٌؼشث١خ

 doi: ٔٓ.ٕٔٙٓ5/sjrc.ٕٓٔ1.5ٓ855 .1ٓ-1ٗعجزّجش(, )8ٔ

ح: داس إٌٙؼخ اٌؼشث١خ ٌٍطجغ اٌجشش٠خ: اٌمب٘ش اٌّٛاسد ئداسح.( ٕٗٓٓ)اٌغ١ذ أؽّذ، ِظطفٟ

 .ٙٔٔ-ٗٔٔ ص .ٚإٌشش ٚاٌزٛص٠غ

 ِظ ٔذ، ِىزجبد .(. ِىزجبد اٌششوبد رغزؾك اٌذساعخٕٔٔٓ٘لاي، سؤٚف ػجذاٌؾف١ع. )
 ِغزشعغ ِٖٓ .،  ٖ ع ,ٕٔ

ٔ٘ٗٔٓٓhttp://search.mandumah.com/Record/ 
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Abstract: 

If we look at the labor market, we find the emergence of many private library 

companies and centers that devote part of their activity to training. The training 

programs offered to graduates of libraries and information services that serve 

the current labor market have varied and varied. The development of any 

training program depends primarily on evaluating this program on an ongoing 

basis. This is to identify strengths to enhance them, and identify weaknesses to 

treat them. And since the entry of private library and information companies 

into the field of training has become a realistic matter and a requirement of the 

labor market, the study aimed to determine the degree of trainees' satisfaction 

with the training programs offered by private companies in the field of libraries 

and information and to monitor the suggestions of the trainees. The study was 

conducted on a number of (٘ٗ5) trainees with a number of (٘) private 

companies that provide training programs for libraries and information 

graduates. Training Courses The study recommended the library and 

information departments to pay attention to the practical aspect and field 

training for undergraduate students in a manner commensurate with the labor 

market. 
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Training - Training programs - Library and information companies - Labor 
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