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   :  الملخص
تعدددل رامدددلردر راةلمنمأدددو ددددا تأددد  تعددد قو راةاأبدددو تتعةمدددل ائر دددل رامأ  ددد   ددددا تأددد  تعددد قو را  دددئ    ددد          

رامع ئددد   تتثددلالا  ر  تب راة ثحددو  ث ددت دددعب رعددةثلرج معددب مدد ثحا د دعددو اتلادد  احئر ددل رامأ  دد   رامة ثددو 
  دد  اتددم رامعلكددو ت دد ب دددا تأدد  تعددة و هاددم  ددعئلو ث ددئالا    دد  رامع ئددد   دددا   الادد     مدد  تب معددب 
راةدد ثحبا   ل دد ئب ا ة قددلج راملدددئج دددا دت ثددو ائر ددل رامأ  دد     دد  اتددم رامعلكددو ر دددل رادد   ل ددعب  تم اتددم 

 رامعلكو كا دك  ج راة ثحبا . تأ ر لعتا تدئ  ث دو د عو ا ةلمنب .
تألكت أدد ا رالمرعددو دادد  راةعددلا   دد  ائر ددل رامأ  دد   رامة ثددو دددا  دد   اتددم رامعلكددو .تر امدد ج مدد املردر         

راةلمنمأدددو راةدددا تةددد ا ددددا  ددد   را  دعددد   ا ةددد ثحبا   ت مرعدددو ددددلو دكددد  ج راةددد ثحبا ددددا ت دددم رادددلتمر  تراتدددلتر  
 راةعلنفأو .

دا            دد كو  ترال ةئمرج  رام دسةبل  المدةا  اتلا   م  دعو  رامس  با  راة ثحبا  كا  رالمرعو  د ةمع  تمحو 
ت   ء أبئو راةلمنس م ا  دعو د و رالمرعو   تال ر ةمل  راة ثحو     راعبتو راطةقأو ا م ب  لج راة بز كا  

راعبتو أئ   ت ط ق  رالمرعو  راة اغ  10دمأع دةل ر   رالمرعو  ددم اا د ةمع  تلمنس    4976% دا  أبئو    ئ 
. ترتةعت راة ثحو رامتلار رامبلر ا مشقأه رائ ةا راة  ب ا  498دئز با       أ   را  دعو اأ ةح ث   راعبتو  

   ه ت سب رامت أر تتكحلأ  ك   أو اة حبق تألرا رالمرعو. 
تال تئ  ت رالمرعو دا  تب  ل  راة ثحبا تت   ء أبئو راةلمنس را يا ت حئر تلمنب     رعةثلرج ائر ل          

تت  رامعلكو  اتم  امو  ت حئر  تمر   را يا  راة ثحبا  دا  ل   ت     رامعلكو   ب  اتم  دا      رامة ثو  رامأ     
  ا  تمر   أفأو رعةثلرج ائر ل رامأ      تتب تكحل  ل  ت   ء أبئو راةلمنس تراة ثحبا تاة حئر التمج تلمنمأو  
ترثلج تأ ر لعئ  را  مغمةلا  كا دعلكو  أفأو راة ث كا ائر ل رامأ     ت أفأو رعةثلرج اتم رامعلكو كحط  تب 

 Science دا ابا ائر ل رامأ     ر كحل رعةثلردً      ترال ئ  كا راةلمنب كا ائر ل معبتلا  ا ةلمنب   بلا .  
Direct , EREC , MEDLINE , Scopus ,  , ProQues,   , JSFOR , Academic Search 

Complete ,Clinical Key ,Elsevier ,Emerald  راعمأك ب اأ      تا  لج  دت ئدو  تظلال     .ت رم   م  
رامةلملئب     تدئ  تت أ   راةلمنب  تال تكل  رالمرعو تب راململبا رعةثلدئر تع قو  لض تكتئائدأو اةسلابو 
دبل كا تحلل  رام ةئو.  م  تد و راململئب     دمأع تعئ ةلا      راةلمنب  دم  لعكس ثل لا      دتم ج  

 .رامل  در راةلمنما مكة ءج 
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تدا تأ  تئ أ   رالمرعو ت ه ل ب     رلإ رمر  ر ك  لمأو تش أع ت   ء أبئو راةلمنس دا دمأع          
رالمد   راع مأو  ت   و ر ع ت ج رامس  ليا تر ع ت ج      رامش م و كا ر عةمأ     تتمش راعمو. تتطئنل 
الردر اةعزنز دلا مر  راة ث م ا غو رلإ   بزنو. تزن  ج  ل  رالتمر  راةلمنمأو ثئ  رعةثلرج ائر ل رامأ    . ل ب  

 ت  بو اأ     رعةثلرج ائر ل رامأ     مشكو  تم  . 

: اتم رامعلكو؛ راملردر راةلمنمأو؛ ت   ء أبئو راةلمنس؛ راة ثحبا؛ ائر ل رامأ    ؛ د دعو    الكلمات المفتاحیة
 اتلا . 

 / المقدمة المنهجیة: 1
ث   تئكبل رامع ئد   مشكو ماما اكو كئ   رام ةمع رام ل  التب دح او د    ت ةح ثقأحو ت ت           

اكو  م اتسةو  يةع   تنةكل تنمةكل"  ترب   ب ر دل دلتمج  "   ئ د ةمع  رتث  ألك   را    رامعلكو  اتم  دسم  
كئ   راشعب د  ت ه تكحل تأمأو اةئو راة ثحبا م ا  دع   رام لنو    و ت ه يةئاب    ا را  دع   كا رامبئو 
رامع ئد تأو رامع  لج     المتلا      تةعبو ترعةثلرج     تكتئائدأ  رامع ئد   كا راعم أو راةع أمأو ا م ب 
ا لرمعبا  رامع ئد    ائر ل  تئركل  دا  رالالا   ب  ال  هام  تاة حبق   . دع   تراةع أمأو  راة حأو  راعم أو  دئ ج 

 تراة ثحبا را   تحلده اتم رامعلكو را   تكل ائر ل دع ئد   د لاو دا تك و  تم راتشل راع امأو. 
تاكا لسةطأع راة ثث را  ئ      رامع ئد   رالقأحو مسل و   ب  ال دا تئكبل راةلمنب      أفأو         

راة ث كا ت م راحئر ل  ثبث ي عب راةلمنب رالتم رالقأسا كا تتمأو دلا مر  تتطئنل راة ثث تر عة ه را  دعا 
دم  يتةر  ته ت حبق تكمل رعةة  ج دمكتو دا راة ث كا ائر ل رامأ       تزن  ج كلص را  ئ      د  يلنلتب 
امو   دا  راةلمنمأو  تراملردر  راةعلنفأو  راتلتر   تحلج  ثبث    . ك   أو  تلاكحل  دمكا  تات  تاو  كا  دع ئد    دا 
را  دع   اةعلنف راة ثحبا محئر ل رامأ     ر كحل تث    كا د  الا  راع ما تراطلنحو رامح   ا   ئ      

 راتة قر راملدئج .

 : ظاهرة الدراسة 1/1
 ث ت راة ثحو دث  ج معب م ثحا د دعو اتلا   ا رعةثلرج ائر ل رامأ     رامة ثو     اتم رامعلكو           

ت  ب دا تأ  تعة و هام رلإث  ج أئ  عئلو ث ئالا      رامع ئد   دا     ائر ل رامأ     أ ا    م  تب 
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معب راة ثحبا   ل  ئب ا ة قلج راملدئج دا دت ثو ائر ل رامأ         اتم رامعلكو ر دل را   ل عب  تم 
اتم رامعلكو كا دك  ج راة ثحبا . تأ ر لعتا تدئ  ث دو د عو ا ةلمنب را   لشلا   أه دةث  ئب لحئدئب 
د   رامتم م ةو دسةملج تأئ  لحلدلا   راةا  راثلد    راحئر ل تإظلا م  ت م  ر عةة  ج دا  مكأفأو  راة ثحبا  اةعلنف 

 .1ط مةه راعليل دا رالمرع   راةا تظلال   ة ق لا  دلتمج تدئ  ال  در تلمنما     ت م راحئر ل 

 تساؤلات الدراسة : 1/2
 د  عم   رامةلملبا دا ت   ء أبئو راةلمنس تراة ثحبا محئر ل اأ     اتم رامعلكو ؟  -1
تدا   -2 رام ل ؟  رامعلكو  اتم  ر ط ق  دت   امتسئلبلا   اتلا   د دعو  الدةلا   راةا  راةلمنمأو  راملردر  تأ   د  

 راح قمئب     ت م راملردر  تدئر بل  حلأ   ت د  تعة و  زتا راةعب  ا ث ئم ت م رالتمر ؟ 
د  تعة و ر ةم   ت   ء أبئو راةلمنس م  دعو اتلا      ائر ل اأ     اتم رامعلكو رام ل ؟ تد  تكحل  -3

 ائر ل رامأ     رعةلد   ؟ 
د  دحلرم رلإك  ج دا رعةثلرج ائر ل رامأ     اتم رامعلكو رام ل  ؟ تأو أت ك ر ة ا ع و ا مةلملبا   -4

 معل را  ئ      رامل  در راةلمنما؟
أو أت ك ث دو ا ةلمنب     رعةثلرج ائر ل اأ     اتم رامعلكو رام ل ؟ تأو يةت عب رام ةئو راة لنما   -5

 دع ث دو راة ثحبا تكلر  راعبتو ؟ تد  تحبأ  تكلر  راعبتو ا لتمر  تتمش راعمو رامحلدو الا  ؟ 

 أهمیة الدراسة :  1/3
تاتا تأمأو رالمرعو دا تأمأو را  دعو كا رام ةمع م  ةة مأ  دت مج راع   تراة ث راع ما تدا تأمأو اتم         

رامعلكو رام ل   اثل تكمل رامشلت    راحئدأو راةا تلاة  احح كو راةع أ  ترالتم را   ي عةه  لر   مقأسا امت ء  
 رلإ س ب رام ل  . تنمكا تة بو تأمأو رالمرعو كا ا ث د  تم مقأسأو: 

 الأهمیة النظریة للدراسة:  1/3/1
ت ئرع          تالز  رامعلكو  تت ليل  اتم  راةلمنب      دل  ا ثةمأو  رالمرعو كا  الا ا  رات لنو  ر أمأو  تةمحو 

 راةلمنب تر كحل كع اأو  تد  تاو تئظأةلا  كا تع أ  رلإك  ج دا ائر ل رامأ     رامة ثو     اتم رامعلكو 
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 الأهمیة التطبیقیة للدراسة:  1/3/2
اتم          رامة ثو      رامأ      احئر ل  راة ثحبا  رعةثلرج  كع اأو  رالمرعو زن  ج  الا ا  راةطمأقأو  ر أمأو  تةمحو 

 رامعلكو  دم  يؤال دل  مً      دئ ج تم  الا   تزن  ج ت تأف د دع تلا  كا راة تأة   راع امأو 

 الجهات المستفيدة من هذه الدراسة:  1/3/3
 لمكا الا ا رالمرعو تب تةبل: 

 راة ثحبا: كا راةعلا     تأ  راملردر راةلمنمأو كا تث   تلا    تطلق ر عةة  ج دتلا  . 
 را  دع  : اة مأ  راملردر راةلمنمأو ثح قملا  تإ لر  راح قمبا   بلا  دم  يؤال دل  م       م أو راة ث . 

 اتم رامعلكو: اةطئنل تت ليث ائر ل رامأ     الا  تزن  ج رعةثلردلا  دا امو راة ثحبا .

 أهداف الدراسة:  1/4
تت ثةلا    -1 راةا  رام ل   رامعلكو  اتم  اأ      ائر ل  ا ةع دو دع  راةعلنفأو  تراتلتر   راةلمنمأو  راملردر  تحبأ  

 د دعو اتلا  امتسئلبلا  . 
 ت ليل دلو دك  ج راة ثحبا دا أ ا راملردر راةلمنمأو تراتلتر  راةعلنفأو. -2
 م ل را عئل   راةا تئردلالا  كا راةع دو دع ت م راحئر ل تتاابل راةلمنب كا تثطا ت م را عئل  .  -3

 منهج الدراسة وأدواته: 1/5
رامت أر          ت سب  راة  ب ا   ه  رائ ةا  مشقأه  رامبلر ا  رامتلار  راة ثحو  رتةعت  رالمرعو  تألرا  اة حبق 

تتكحلأ  ك   أو اة حبق تألرا رالمرعو اكئ ه لعتا م اة ث كا ظ ألج ث اأو تت تراعو آ أو تتزع دا  راةكلرم تت ح 
م ا لائم اتةس را ئمج كا  و دلج دعةملر      ل   مبل دا رامةل ر  كا ععأه  عة  ء را  ألج تا ثلتج  

 .  2ممؤشلر  ا طعو تؤ   دا  راةعمأ 

 أدوات جمع البیانات :  1/5/1
ر ةمددل  راة ثحددو كددا  مرعددةلا    دد   رعددةمأ ب   ددممةه راة ثحددو ا مددع رامأ  دد   دددا ت  دد ء أبئددو راةددلمنس         

ترالابئدددو رامع ت دددو تراةددد ثحبا ت ددد ب رالادددلا ددددا أددد ر ر عدددةمأ ب أدددئ راةعدددلا   ددد  عدددم   ت  ددد ء أبئدددو راةدددلمنس 
تراة ثحبا تكلر  راعبتو تطلق ث ئالا      رامع ئد   ت أفأو راةع دو دددع ائر ددل رامأ  دد   ت تأدد  رامددلردر راةلمنمأددو 
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راةا الدةلا  د دعو اتلا  امتسددئلبلا  دتدد  ر طدد ق اتددم رامعلكددو رام ددل  تتعددة و  ددزتا راددةعب  ددا ث ددئم ت ددم 
 رالتمر  تتاابل ت م راملردر راةلمنمأو كا  م أو راة ث كا ائر ل اأ     اتم رامعلكو رام ل  .

 تال ت  ت كأ  ر عةمأ ب دا     تع ت ج كا     رامكةة   ترامع ئد   تأ  :        
 ت.  تد ل ث  ز    أو رلآ رو د دعو اتلا         -

 ت.  د ل   مل را ئر  را  كا    أو رلآ رو د دعو اتلا . -     
 ت.  تد  ا رالد      أو رلآ رو د دعو ر عكتلمنو  -
  .       مبو   أو رلآ رو د دعو اتلا . - 

 تت   مو راةعلي   رامط ئلو م ا  ا ترلإد كو تراةعليو

 حدود الدراسة :  1/6
 الحدود المكانیة : 1/6/1

   أو :  15رعةلالكت رالمرعو راة ثحبا م  دعو اتلا  راةا ت   
   أو راةملنب -3     أو راةللأو راتئعأو   -2  ك أو راةللأو   -1
   أو راطب رامأطل   -6      أو رازمر و -5    أو راة  مج  -4
   أو رالاتلعو امتلا  -9     أو رالاتلعو مشملر -8           أو راطب راةشل   -7

   أو رلآ رو -12     أو راع ئج -11    أو را حئق  -10
   أو راةللأو رالن دأو اتبا -15    أو را  عة   ترامع ئد    -14   أو راةتئب راةطمأقأو  -13

 الحدود الزمنیة:  1/6/2
تةمحو را لت  رازدتأو الا ا رالمرعو كا تحبأ  راملردر راةلمنمأو راةا  حلتلا  د دعو اتلا  ثة   لا لو   ج          

2019 . 

 الحدود الموضوعیة: 1/6/3
تحئج رالمرعو     تحبأ  راملردر راةلمنمأو راةا  حلتلا  د دعو اتلا  اةلمنب م ثحبلا      رعةثلرج ائر ل          

 رامأ     رامة ثو امتم رامعلكو  و كا تث  ه . 

 مصطلحات الدراسة :  1/7
 تم   م المرعو د مئ و دا رام ط      رمر   راة ثحو داح ء را ئء   بلا  امو راملء كا رالمرعو دتلا : 
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 :قواعد البیانات  1/7/1
ا دئس           مامأو   ات ئص    ODLISلعلا  دع ئد    ل ئ   دث   ماما  د ب  ما لا   رامأ      ائر ل 

ت م   ت ليث  تنة   ...داخ    ترامسةث      ترلإث  قأ      ترا ئم  رامم بئدلرفأو    ترلإش مر   راك د و   
رامع ئد   م ةو دتة مو . تتكئب أ ا راةس ب   كا شكو دئثل لس  ل     راة ث تر عةلد ع مطلاو علنعو 

رامأ       ائر ل  د رمج  تتحئج       . اةثزنا   3مإ رمتلا    DBMSتعلا و  رائثبل  رامسةئ ع  رامأ      ائر ل  تتعةمل   .
 . 4رامع ئد   ت    دا المتلا  تر  ةم     بلا  راةطئم راكمبل را   ثلث كا     د رمج ائر ل رامأ    

تاحئر ل رامأ     تأمأو م اغو  شا  دع رثةأ ج را  دع   تدلركز راة ئث ترامؤعس   رالامأو دا  ت م           
. تدا تأ  تألرا ائر ل رامأ     ثةظ دمأع رامأ     مطلنحو    5راحئر ل اة حبق تألركلا  دم  ت و دا  زن  ج  ل أ  

رامأ     تراسل و كا تئكبلأ     م   دةك د و لإت ثو را  ئ    بلا  مطلنحو   أ و دع رام  ك و     علنو 
 . 6  بلا  تب تة مع راةغبلر  راةا ت لث كا امأ     رامثز و ت مو راةعلي   را زدو عئرء م  عةةع   تت رلإث   

       EKB Egyption knowledge Bankبنك المعرفة المصري: 1/7/2
اتم رامعلكو رام ل  دكةةو مامأو ت ةئ  الر  لا       ل دا ائر ل رامأ     راةا تةأح تثلث رالتمن            

راعم أو   كا  راةع    دعلا دلا   دا   م لإد كو  أ ر  رلإاكةلت أو  تراكةب  ترائا ققأو  راةع أمأو  ر ك ج  تدكةة    راع مأو 
 مئاع   2016. ت  رلإ  ب  ا د ط ق اتم رامعلكو رام ل  كا يت يل    7راةع أمأو ترامت أر رالمرعأو رامس  لج

م ام  ب    و   رام ل   رام ةمع  كئ    هر دئ ج   اأو اثلدو دمأع  تع أمأو  يتشل دئر  م حأو  تع أما تطتا 
تراط ةو راح  م       8راة ثحبا  رام    متس  تئركل  دا   تنؤ    راع ما  راة ث  دت ئدو  ر  ا  لس  ل      دم  

ر عةحم م كا د    رامعلكو تإ ة دلا  تتعزنز ر اةك م ترلإالرع اةطئم رام ةمع تتحلده  ا طلنق ر ةم  ا     
 .9راة   ل   رامعلكو 

    Digital library:المكتبات الرقمیة  1/7/3
آاا          ائرعطو    ج  تلرم  ام بئدلرفأو   تت غبل  ام بئدلرفأو  رامأ     عئرء    ت  ائر ل  دا  أا د مئ و 

لسمح ا مسةةبليا معم ةا راة ث تر عةلد ع تتة ا دا     شك با: راشكو رام لت  تنمحه كلا مس راةا تة ا  
 .10    رائنب تراشكو غبل رام لت  تتمح ه د ة   رائع قط رامةعل ج تائر ل اأ     رات ئص راك د و 
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 بحث الإنتاج الفكري ومراجعة أدبیات الموضوع :  1/8
تةةع          دئدئع  ت اأ    تراة ث  ا  راةكل   رلإ ة ج  دسح  دا      راع مأو  راملردعو  أ ا  د لر   ت  

راةكل   رامم بئدلرفأ   تت او رلإ ة ج  رامأ     ر دتمأو 12  تراةلا مس 11رامع ئد   كا  رامأ      13  تائر ل    تائر ل 
راة ث14راعللأو  مم ل     راة ث  ت  ام  اتم 15   دحو:  راعللأو  راة حأو  رام ط      دا  د مئ و  م عةثلرج    

ر دتمأو   تدح ا تلا   رامأ      دلر ل  رامأ        ائر ل    Information bank    Data monitorرامعلكو   
Data base. 

 ( رعةلرتأ أو راة ث رالردع الإ ة ج راةكل  ر دتما  1دلت  )
Emerald Springer Knowledge bank 

  
Proque

st 
 رم 

 دت ئدو 
EBSC

O 
Search terms 

51782 0 489 559 195 53 Information bank 
38101 112 762 49 21 0 Data monitor  
1233 89 122 266 1802 22 Data base 
111 20 415 351 135 12 training  

تلسددمب تأمأددو أدد ر رام دد   راة حددا ظلاددل  راكحبددل دددا ر  اأدد    ر ةحددت راة ثحددو دتلادد  ددد  تددئركل ادده راددت          
راك دددو  تعددبة  راعددلض رامئدددئ ا الادد ا ر  اأدد   لإل دد ا راحط  دد   رامئدددئعأو راةددا   ا ةلادد   ادد  راعددلض 
راة منثا الا  لإل دد ا دددلو تطددئم رامئدددئع دتدد  الريةدده دادد  رلآب  تامددو هاددم عددبة  داحدد ء را ددئء   دد   ددو  مرعددو 
    ثلا تشمو راعتئرب ترامتلا أو تتأ  راتة قر. تال ت  تلتبب رالمرع   ت ت  و اط ع تلتبةدد  زدتأدد  دددا ر ثددلث 

 دا  ر الج.

قبل   1/8/1 من  البحثیة  العملیة  في  البیانات  قواعد  باستخدام  اهتمت  دراسات  الأول:  القطاع 
 :أعضاء هيئة التدریس بها 

تتحئج رالمرعو     رعةثلرج د ل    راة ث تأو الا  تاابل       16(2015 مرعو راسبل مدب راسبل ر علج ) .1
رامتئفأو تدا تالز تئ أ   رالع او د لر  د ةئكو الردر  رامة ثو كا دكةة   د دعو  رامأ      رعةثلرج ائر ل 

 تلمنمأو ا اةو ا س  ج ت   ء أبئو راةلمنس تراة ثحبا م ا  دع   . 
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تتحئج أ ا رالمرعو     ت  بو رعةثلرج ت   ء أبئو راةلمنس م  دعو تج    17(2004 مرعو ك تا م ك ح ) .2
 راحلو احئر ل رامأ     راةا تةأ لا  را  دعو تدلو تاابل هام     راعم أو راةع أمأو تراة حأو . 

تعةمل   Zhang.Y  (2001)18 مرعو   .3 تراةا  رلإاكةلت أو  ا م   م  راة ثحبا  رعةثلرج  رالمرعو      تحئج 
دث  ء   تع ئو  رالمرعو      د ةمل   تال  رام   م  ت م  دا  ر ك  لمبا  راة ثحبا  تإك  ج  رلإ ةل ت      
م ام   م  رامسةشلاليا  رامؤاةبا  ت لر   كا  د  ئظو  زن  ج  تس بو  دا  ة ق لا   ت  ب  راملدعأو  ر عةشلا  ر  

 رلإاكةلت أو . 
 20.تأت ك راعليل دا رام   م ر  لو  19أ ر مث ا راعليل دا رالمرع   راةا تت تات ائر ل رامأ       

 القطاع الثاني: دراسات تناولت بنك المعرفة المصري ومنها :  1/8/2
تنلالا أ ر راة ث دا  راةعلا     اتم رامعلكو رام ل    21(2023 مرعو تثمل شعة ب تثمل  مل را مبل ) .1

تراثلد   راةا لحلدلا  ام ةمع راة ثحبا رام لنبا ترت  أ   ت   ء أبئو راةلمنس م  دعو ات ج راسئنس   ئ  
اتم رامعلكو رام ل  تد ء  راتة قر ت ه تئدل كلتق هر    او دث  قأو يا دت  أ   راملمعبا ترت  أ    

ر ع ت ج تر ع ت ج رامس  ليا   ئ اتم رامعلكو دع  لج تدئ  كلتق دث  قأو يت دت  أ   را  ئم ترلإ  ث   ئ 
 اتم رامعلكو رام ل  .   

تتلالا رالمرعو دا  ات ء ا قمو دع يبل اةطئنل ابئو تلمنب راكةلت أو اةتمأو    22( 2021 مرعو د   راسبل تثمل ) .2
دلا مر  رعةثلرج اتم رامعلكو رام ل  الو دع ما راةع أ  راح  ئ    تتعةل  راتة قر  ا راةئ و اح قمو دع يبل  
رام ل    رامعلكو  اتم  را زدو  عةثلرج  رامع مبا  دلا مر   اةتمأو  ر اكةلت ا  راةلمنب  تلر    تل  تب  ل ب 

 دؤشلر .   48دعأ مر ت  13تت متت راح قمو 
  تتحئج رالمرعو     قأ س تاابل اتم 23(2019 مرعو ثستا  مل رالثما راشأما ترالرهأ  د مل مسبئ ا ) .2

رامعلكو رام ل  تعة مج رامعلكو     رعةثلرج دكةةو راك أو تم ل ر  ة ا ابا  تم رامكةما راةح بل  ترامكةما 
رالاما تتعةل  رالمرعو  ا راعليل دا راةئ أ   دا تأملا  را  دو دا  تع قو دليلج ا  ئرم ابا رلإ   قببا 

 م امكةةو ترامسةةبليا تدلتمج ر عةة  ج دم  ت ئنه اتم رامعلكو دا د   م دع ئد   اةتمأو دحةتأ   رامكةةو . 
تتحئج رالمرعو     راةعلا     اتم رامعلكو كا تطئنل رلآ رء ر ك  لما    24(2018 مرعو أش ج تائ راعتبا ) .3
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الابئو راةلمنس تدع ت بلا  تدا تأ  تئ أ   ت م رالمرعو أا را ث     راةلمنب رامسةمل الابئو راةلمنس ترالابئو 
 رامع ت و دم  لس  ل     راة ث ترعةثلرج اتم رامعلكو مطلنحو ت ق تتعلع .

تتحئج رالمرعو     دح م و  تمن   رات ئص راك د و رامة ثو كا  و   25(2017 مرعو تع دو اطةا د مل ) .4
 دا اتم رامعلكو رام ل  ترامكةةو رالامأو راسعئ لو . 

ألكت أ ا رالمرعو دا  راةل بز     ككلج 26(2017 مرعو دت   مل راعزنز  مل راغة م ت ديلا و ععبل مدب) .5
راة ث   دالرء  ي عةه كا  را    ترالتم  لحئج   بلا   راةا  مه تدكئ  ته تراثلد    راعمو  رامعلكو تدلرثو تطئم  اتم 
د دعو  راةللأو  مك أو  راة ثحبا  دك  ج  تطلق  دئدئعأ   تتحسأملا   يةةعلا   راةا  رامأ      احئر ل  دع  لض  راع ما 
ر عكتلمنو دا ت م راحئر ل   تدا تأ   ة قر ت م رالمرعو دلتمج تئكبل اتئر  رت    ابا ت   ء أبئو راةلمنس 

 تراط و م ا  دع   رام لنو اة مأو رثةأ د تلا  ثة  تحل راعم أو راةع أمأو     تثسا تده دمكا .
6. Shawki.T.(2016)  27    تت تات رالمرعو  شاج اتم رامعلكو رام ل  تتألركه دع  مرعو راقأمو راةا لمكا تب

ل أةلا  ا ة ثحبا تراط و  ت تم اتم رامعلكو كا راعم أو راةع أمأو  ر و د ل دما دط م دشلتع رامع مئب 
 تت .

7. ( تدبا  د مل  رعةة  ج   28( 2016 مرعو  ر أو  تطلق  رام ل   رامعلكو  اتم  راةعلا      رالمرعو  تألا 
راتشل  التر أ    ت لض  أ   تم  رامعلفأو  رامةط ة    اة مأو  لحلدلا   راةا  راثلد    ت ئر لا  دا  مكو  رامكةة   

 راةا تةأح د   مأ  دا     رامتم . 
8. ( دلم ب مد  ب د مل ثسبا  كا   29( 2020 مرعو  رام ل   رامعلكو  اتم  راةعلا      تم  رالمرعو  ألا 

رامع ئد تأو  ا  اتشل  رامل زنو  رامكةةو  رامة ثو دا   اه تدلائ   رامعلفأو  ترام   م  راع ما    راة ث  تطئنل 
طلنق  لض ا ملردر راةلمنمأو   تتمش راعمو راةا تحلدلا  را  دعو ت    دشلت    راةثلج ا ط و كا د     

 اتئك رامعلكو ترامكةة   رالامأو . 
تتحئج رالمرعو راعئردو راةلدأو   المدو راع مأو تراتشل كا ائر ل   30(2019 مرعو تثمل مد  ب د مل   ا)   .9

 رامأ     تراملا مر  تتاابل ت م راعئردو     رلإك  ج دا اتم رامعلكو رام ل . 
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 القطاع الثالث: دراسات تهتم بالتدریب والبرامج التدریبیة : 1/8/3
تتحئج رالمرعو     ر عس رات لنو اةحئن  رالردر راةلمنمأو     راتم هج    31( 2018تثمل دالرهأ  تثمل ) .1

راع امأو ا ةعلا     تأ   ت  ل راةحئن  ا لردر راةلملبةو   ت   ت رالمرعو دا  دلتمج تئظأف راةحئن  راحم ا  
 ا مةلملبا امو الء راتش ط راةلمنما دع دلتمج ر ةم    ة قر راةحئن   اثل ت تر  راةحئنأ  راستئ  ا مةلملبا . 

تتةت ت  رالمرعو راةلمنب تتأمبةه تراملردر راةلمنمأو   32(2018 مرعو ك طمو  مل الله كةح راليا  ليق ) .2
 تتالأ      تتمأو دلا مر  رامةلمو تالمرته .  

تألكت رالمرعو امعلكو  تم راةلمنب ر اكةلت ا  ا معل كا    33(2016 مرعو ألو  طأو راطئم  را لاتا)   .3
ت حبق راةتمأو تتحلل  ت ئم اةعمبق أ ر رالتم تدا  ة قر رالمرعو شعئم دع   تكلر  راعبتو م اسع  ج ت  ا   ئ 

 أبئو راةلمنس را   لسة بب اكو د  أئ دليل كا د    تكتئائدأ  رامع ئد   . 
ت م  ية ح دا دلردعو رالمرع   راس محو  لج تت ت  دثلرأ  راةلمنب تراملردر راةلمنمأو را زدو لإ   ء         

.  م   تلااو تات دمكا  رامع ئد   كا  ئمج  قأحو  را  ئ       يةمكتئر دا  اكا  تراة ثحبا  راةلمنس  أبئو 
تت ت تغ ب رالمرع   راةا تت تات اتم رامعلكو م لتمج تدئ  ال  در تلمنما دةك دو تدسةمل ا   ئ      

 رلإك  ج راممكتو دا ائر ل رامأ     رامة ثو . 

 أسلوب المعالجة الإحصائیة : 1/9
ا دت راة ثحو م   ةم        ل  دا رامع د   ر ث  قأو اعمو راة  بو ر ث  قا دعةملج             

 تهام ا مس  لج كا ر د مو     تس ؤ   رالمرعو .   spssثزدو الردر 
 

 مجتمع الدراسة والعينة : 1/10
دا      دد كو  ترال ةئمرج  رام دسةبل  المدةا  اتلا   م  دعو  رامس  با  راة ثحبا  كا  رالمرعو  د ةمع  تمحو 

اتلا  ثبث   مك أ   د دعو  راةلمنس  ت لر  أبئو  ت  دث  ء  تال  رالمرعو    م ا  دعو د و  راةلمنس  ت   ء أبئو 
 د ء    لآتا :
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 2019( ت   ء أبئو راةلمنس مك أ   د دعو اتلا  ثة  2دلت  )
رعة ه  راك أو 

 دةةلغ
رعة ه 
دس  ل 
 دةةلغ

دلمس 
 دةةلغ

تعة ه  تعة ه
 دس  ل

دلم 
 س 

دلمس 
 دس  ل

 ج دعبل

 210 37 19 60 17 39 9 6 23 راةللأو 
 186 39 22 85 22 10  ةل  4 4 راةللأو راتئعأو 

 159 34 30 63 25 7  ةل   ةل   ةل  راةملنب
 215 44 71 37 18 5 12 8 20 راة  مج 
 323 64 46 43 39 35  ةل  2 94 رازمر و 

 273 54 42 64 23 61  ةل  2 27 راطب رامأطل  
 1537 91 299 423 200 165 12 36 311 راطب راةشل  

 166 38 25 60 26 12  ةل   ةل  5 راةللأو رالن دأو
 641 145 101 169 44 49 39 31 63 أتلعو شملر

 402 57 46 112 35 51 14 23 64 راع ئج 
 71 16 23 11 3 10 1 1 6 را حئق 
 285 66 45 85 25 17 10 8 29 رلآ رو 

 377 106 86 96 20 7 9 2 11 أتلعو اتلا 
 90 33 23 22 7 5  ةل   ةل   ةل  ث عة   تدع ئد   

 81 22 17 27 5 7  ةل  2 1 كتئب تطمأقأو 
132 509 480 106 125 658 ر دم اا 

7 
895 846 4976 

 عينة الدراسة : 1/10/2
رعةثلدت راة ثحو رع ئو "راعبتو راطةقأو"  تهام  ب أ ا راعبتو تس  ل     تح بو راةة يا راك ا تهام    

  تال   34اةحسأ  تثلر  راعبتو مطلنحو ت عو راةة يا  ر و راطةحو تاو د  لمكا تراةة يا ابا راطةح   تكحل د  لمكا
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% دا 10ت ط ق راعبتو أئ    35ر ةمل  راة ثحو     راعبتو راطةقأو ا م ب  لج راة بز كا دمأع دةل ر  رالمرعو 
 . 498  ئ أبئو تلمنس دئز با       أ   را  دعو اأ ةح ث   راعبتو  4976ددم اا د ةمع رالمرعو راة اغ 

 حجم العينة لكل كلیة من كلیات الجامعة : 1/10/3
تثة    2022رعةم مج رعةمأ ب     دمأع راك أ   د و رالمرعو  كا راةةلج دا  ئكممل  498ت  تئزنع  
(  ل  ر عةمأ     رامئز و اكو 2رعةم مج . تن لال را لت  راة اا ) دلت   371تت  رال       2022 لسممل 

ك أو  ت ل  رلإد م   تراتسةو رامئئنو ا عبتو تراتسةو رامئئنو ا عل       ل  راعبتو تراتسةو رامئئنو اعل  رلإد م    
 م اتسةو اعل  ر عةمأ     اكو   أو . 
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 ( راك أ   تث   راعبتو اكو   أو ت ل  ر عة  م   3دلت  )
 ل    راك أو 

ر عةمأ      
رامئز و طةح   

 ا عبتو 

 ل   
 رلإد م   

راتسةو  
رامئئنو  
 ا عبتو 

راتسةو رامئئنو 
ا عل      
  ل  راعبتو

راتسةو رامئئنو اعل  
رلإد م   م اتسةو 

اعل  ر عةمأ     اكو  
 ك أو 

 67.2 3.2 4.3 16 21 راةللأو 
 79 3.00 4 15 19 راةللأو راتئعأو 
 62 2.1 2.7 10 16 راةملنب
 86.4 3.9 5.1 19 22 راة  مج 
 87.5 5.6 7.6 28 32 رازمر و 

 85.2 4.7 6.2 23 27 راطب رامأطل  
 88.2 3.0 4 15 17 راةللأو رالن دأو
 63.6 20.0 26.4 98 154 راطب راةشل  
 73.4 9.5 12.7 47 64 رالاتلعو مشملر 

 77.5 6.2 8.4 31 40 راع ئج  
 71.4 1.0 1.3 5 7 را حئق 
 96.4 5.4 7.3 27 28 رلآ رو 

 70.6 4.9 6.5 24 34 رالاتلعو امتلا 
را  عة    
 ترامع ئد   

9 8 2.2 1.6 88.9 

 62.5 1.0 1.3 5 8 راةتئب راةطمأقأو
  75.1 100 371 498 ر دم اا 
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( تب تكحل  ل  ر عةمأ     تزع   ب اك أو راطب راةشل  ثبث ا غت راتسةو  2تنمبا را لت  راس اق )        
% دا ث   ر عةمأ     راةا تز ت  63.6% دا ث   راعبتو تاكا يم غ  20% دا  ل  ر عة  م   ت  26.4

رالاتلعو مشملر   راةشل  تثلأ  ت أ    أو  راطبب  رامئز و ت 12.7      أو  % دا ث   رد م   ر عةمأ     
% دا ث   ددم اا ر عةمأ     رامئز و   تاكا ث   رلإد م      ت  سمةه ت    كا   أو رالاتلعو دا 9.5

ا غ   ثبث  راةشل   راطب  لعةمل 73.43ك أو  ترا    م اك بةبا  راةلمنس  أبئو  ت   ء  ث    دا   هام  تنلدع   %
. تتس ت    بةا را حئق تراةتئب راةطمأقأو كا تاو رعة  م   الإعةمأ ب ثبث  36ر     م اتسةو ا ك أ   ر  لو 

رعةمأ     كحط دا ث   راعبتو اكو دتلام  تنلدع هام دا  ر ثة ض ت لر  أبئو راةلمنس تراة ثحبا الا  .   5ا غ  
اتم  تت ت   عبة   راح  دو  راسطئم  تكا   . ا لمرعو  رامتلا ا  رلإط م  راة ثحو  فأه  تت تات  دل زج  كلا ا  م ج  تأك ر 

 رامعلكو رام ل  ائرم تلا  تائر ل رامأ     رامة ثو دا   الا  تراملردر راةلمنمأو راةا تحلدلا  .  

 / الإطار النظري:2
امو تب ية  تت ت  راملردر راةلمنمأو امتم رامعلكو رام ل  ترامة ثو     ء أبئو راةلمنس تدب راةعلا         

    اتم رامعلكو تتلئرم ته رامثة ةو تراثلد   راةا تحلدلا   و ائرمو دتلا  تائر ل رامأ     رامة ثو دا     ت م 
 رامئرم   . 
يةمت  اتم رامعلكو رام ل  دت   شاته تألرا ترد و لسع  دا  ت قأحلا  دتلا  تعزنز راةة أ  ابا رالت          

تئكبل  رام ةئو    هام  تتئع  دع دم ب  رلإ ةل ت  تحلده      را    رام ةئو  تزن  ج ث    رامثة ةو    تراحح ك   
راة ئج  تح أ   ا عمو      راشلنكو  رامؤعس    الو  راحلمج  دع  را م أبل  ت مئج  تراع م ء  ا ةللئنبا  رام   م 

. كمتم رامعلكو الله راعليل دا راشلرك   دع تكحل دا عةع ت شلنا دا  تم راتشل ترامؤعس    37رالامأو ابتلا 
  النس مريلم   تري ا     شبئ    دبئدلرفأم    لسكةل    IEEEراةع أمأو راع امأو دحو: رامئعئ و راملنط  أو    

ك دملنلج   تكسةئم    ري سةل   بةشل   عمل  ل  ت رم دت ئدو تغبلأ  راكحبل   م  تةع تب دع رالابئ   راةعحأو 
 .  38راع امأو تدمعأ   دؤعس   رام ةمع رامل ا

 بوابات بنك المعرفة المصري : 2/1
 :  39أت ك تملع ائرم   دثة ةو كا ر ألرا ترام   م رامحلدو تراةئ   رامسةلالكو 
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 البوابة العامة :  2/1/1
دا    راعليل  تئكبل  دع  تتدتمأو  د   م  للأو  تت ةئ       رامةث  با  غبل  ا حلرء  دث  و  تأا 

 ائر ل رامأ      حت ج  لسكةل  راةع أمأو تات ج   شبئ    دبئدلرفأم ترامئعئ و راملنط  أو . 

 بوابة الصغار:     2/1/2
تتشةمو      حبل دا رام   م راةع أمأو راةا تت عب دلث و راطةئاو تتةأح را ئم تراح   ترالعئج  

 رامة ل و تراةبليئأ   تر اع و راةع أمأو تهام امس  لج را غ م  كةس و دلا مر  دليلج .

 بوابة الطلبة :  2/1/3
تتحلج أ ا رامئرمو راعليل دا رامئعئ    راع مأو تراملردع كا دثة ب رامئر  رالمرعأو دد كو دا  تحلل    

آ ا رام   م ا مت أر رالمرعأو ترامحلمر  ا ملث و د  امو را  دعأو دع     ت م رام   م م اةبليئأ   ترا ئم 
ا عةمة ع  ا ط و  راعلض  تإت ثو  رامع ئدو  تةسأط  الالا  راتشل  ت تم  راع امأو  راةع أ   شل     دا  را   مج 

 م امع ئد   رامعلتدو . 

 بوابة الباحثين : 2/1/4
رامئرمو رامسئئاو  ا دت ثو رائ ئ  الأم  ث ترام   م راةا ية   شلأ  كا رالتمن   راع مأو ثئ  راع ا    

 دع رلآ ا دا راملردع راع مأو تراكةب تائر ل رامأ     راةا تس  ل راة ثحبا     دتم ج م ئالا . 
ت أمأو أ ا رامئرمو كلاا ا  لج     راة ثحبا راة معبا ا   دع   رام لنو تتةط ب  تب رامئرم   راس محو   

 راةس بو دا     راملنل رلإاكةلت ا راث ص م ا  دع   تدلركز راة ئث . 

 :40قواعد البیانات المتاحة على بنك المعرفة المصري على أساس التخصصات العلمیة  2/2
تت   رامئدئعأو  عئرء  راةغطأو  كا  رامعلكو  اتم  دا      رامة ثو  رلإاكةلت أو  رامأ      ائر ل  تتئ ت 

راتئعأو تت راشك أو كت ل     عمبو رامح   ائر ل اأ     تغطا رامسةث     تر عةشلا  ر  راملدعأو تدا تأ  
راحئر ل    Scopus, web of science, CAB Abstract, online Egyptogical bibliographyت م 

library, Information on science &Technology, Abstracts database 
تأت ك ائر ل رامأ     رات ئص رامةك د و تراةا تتحس  فأم  ابتلا  دا  ائر ل اأ     دةعل ج راةث               

 تائر ل اأ     دث  و . كإهر   ل   دا  ائر ل رامأ     دةعل ج راةث       ل:
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-Arab world research source.     - Britannica digital learning        -Emerald           
- Science direct.                     -Springer.                              -Willy 
-SAGE.                                - Ebscoʼs Academic search complete data base.  
-ProQuest.                            -Dissertation and theses PQDT.  

 تد  ائر ل رامأ     رامةث  و كلاا دد  ائر ل اأ        و م اع ئج تراطب تراةكتئائدأ  تتأملا  :
-STM                                  -Clinical key.  
-The institution of Engineering & Technology (IET)                                            
-The institution of Electrical and Electronics Engineers (IEEE)                         
تراتئع راح  ا دا ائر ل رامأ     دةعل ج راةث     كلاا ائر ل اأ     راع ئج ر دةم عأو ترلإ س  أ   تدا تأ  

 ائر لأ  : 
-Lexis Nexis.           -Cambridge university press.          ائر ل اأ      رمدت ئدو- 

-One click digital.     -ERIC data base.     -Doctrinal plus.           -Jstor.     
تراعلض راس اق امئرم   اتم رامعلكو تتأ  ائر ل رامأ     رامة ثو يئدح المج اتم رامعلكو     تتمأو          

لس  ل   ا  مأع  تب  شلط دم   رامع ئد    دت ثو د   م  رامع ئد    ا طلنق  دا   رائ ئ   رامعلكو تتعزنز 
    تح بو راة ئج رالامأو ترامس أمو راةع او كا  شل راحح كو رالامأو ت كع  م أو راةطئم راةكتئائدا . تإب    ت  
أت ك تأمأو ا   ئ      رامع ئد   ا مأع كئ   رام ةمع رام ل  د  تب كئو راة ثحبا ر ك  لمببا تمحو الا  

 دت ثو رامع ئد   كا رائات رامت عب دلتمج د  و . 
راس محو           رالمرع    راحئر ل ثبث تدمعت دمأع  ت م  راةلمنب     رعةثلرج  رامع ئد   تدب  دت ثو  تدع 

تلمنب  دا  دزنل  را  ئ       كا  ة ق لا      دلتمج  ت ليلر  رامعلكو  اتم  تت  رامأ      ائر ل  تت تات  راةا 
  تت ه ل ب راةل بز كا ت م رالتمر  راةلمنمأو        41راة ثحبا     رعةثلرج ائر ل رامأ     رلإاكةلت أو رامة ثو 

 .42كأفأو ر عةثلرج تراة ث راةسأط ترامةحلج تطلق ثةظ راتة قر تإمع الا  م املنل رلإاكةلت ا 

 التدریب: 2/3
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اة حبق     لسع   راةلمنب  ش ط  تب  تدةمعت  راةعلنة    ت م  دمأع  ترب   ب  راةلمنب  تعلنة    تعل   
تأ     ق   .تدا  دعبتو  تدع ما  مملا مر   د   ممؤعسو  راةشلنو  رامئرم   د ل ج  ةزتنل  تغ ل    عأ ع   

. تا ةلمنب  لج دزرل  دا تأملا  ت  أح 43راةلمنب راةع   م  ألرا   ترامش م و   تة    راثملر  ابا رامةلملبا
دزرل    دا  رامةلملبا  تك   أو  مكع  ة ءج  لعل  راثملر     م   تركةس و  راملا مر   ت حو  تئدأ لا     تت  رالؤنو 
راةلمنب تأت ك تل   ركةش ا  ملر  تط ا   رامةلملبا   تتعليو ع ئك ر كلر  ترا م      تال ثل   ك طمو 

 :  44 مل الله را  ح   راةلمنمأو كا  مس ث ح  
 ال  در ات ء را حبةو راةلمنمأو.   -ال  در ت ليل ر ثةأ د   .             -
راةلمنمأو.             - راعم أو  د رمج  راةلمنب.        -ال  در  تع ابب  راعم أو    -ال  در  تحئن   ال  در 

 راةلمنمأو. 

 / الإطار التطبیقي للدراسة : 3
راةلمنس تراة ثحبا دا ثبث ت م مأ            راعبتو دا ت   ء أبئو  كا أ ر رلإط م عبة  تت ت  عم   تكلر  

ترالمد   راع مأو رامش م و  ت مدو دد  ج را غو رلإ   بزنو ترعةثلرج را  عب ترالتمر  راةلمنمأو عئرء   مج تت 
رامعلكو   تت ت   ية   هام  معل  ا   ا قأ س   بلا     تع عأو  رامأ      مةغبلر   ائر ل  ترعةثلرج  رامعلكو   ر و  م 
راتة قر  راةعب رعةثلردلا    تنة   ل هام  مرعو  سب  راة ث تطلاه تتعة و  زتا  رامأ     تتعة و  محئر ل 
رامسةلدعو تتكحل راحئر ل را   ية  رعةثلردلا  ترائع قو رامس  لج  عةثلرج ت م راحئر ل مة   أو . تنة  معل هام  

راةلمنب     رعةثلرج ائر ل رامأ      ت دعلكو تكلر     مرعو ر ك  ج دا رعةثلرج ائر ل اأ     اتم رامعلكو   ت
راعبتو ائدئ  الردر تلمنمأو ا مسةةبليا     رعةثلرج ائر ل رامأ     امتم رامعلكو تدعلكو تأ  راحط     راةلعأو  
راةا ت ة ج ا ةلمنب   تكا راتلا لو ية   مرعو رالتمر  راةلمنمأو ترام ةئو راةلمنما  ت  عئل   ث ئم رالتمر   
كا   راةكتئائدأ   رعةثلرج  ثبث  دا  تمت  راةا  رالتمر   تحبأ   ا   راة ثحبا   الا   يلغب  راةا  رالتمر   تتأ     

 راعلض تر اةزرج مإتم ج رامل  در راةلمنما ت رلإد مو     تعئ و رامةلملبا   تراةة  و دع رامةلملبا .

 سمات المتدربين: 3/1
عبة  تت ت  عم   تكلر  راعبتو دا ت   ء أبئو راةلمنس تراة ثحبا دا ثبث ت م مأ  ترالمد   راع مأو          

رامش م و  ت مدو دد  ج را غو رلإ   بزنو ترعةثلرج را  عب ترالتمر  راةلمنمأو عئرء   مج تت  ر و اتم رامعلكو  
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م ثح  دا ث    بتو     371ترعةثلرج ائر ل رامأ      مةغبلر  تع عأو ا قأ س   بلا  .تد و     رعةة  و رالمرعو  
 رعةة  و . تد ء  راتة قر   اة اا :  498رالمرعو راة اغ  ل أ  

 الدرجات العلمیة للمشاركين : 3/1/1
رالمد             اكو  دمح و   اةكئب  راعبتو  تكلر   تراة ثحبا  راةلمنس  أبئو  راع مأو     ء  رالمد    تتئ ت 

ا مع ئد    عةأة ء  ث د تلا   دحلرم  اة ليل  راعبتو  راع مأو  كلر   رالمد    دعلكو  م ا  دعو   تدلتمج  راع مأو 
راةلاا . راة اا ) دلت    دةط ة    را لت   راع مأو رعة  مو ا عةمأ ب أا  مدو  4تن لال  ( تب تكحل رالمد   

رامس  ل    راملتةو ر  بلج  مدو ر عة ه تعةحةلا   مدو ر عة ه  رامعبل تكا  ا   رامس  ل  راملمس  ت ةلا   راملمس 
 راث ص ما م م رامسة بمبا ا عةمأ ب .   5تأ ر يةم ش  دع دلت 

 ( رالمد   راع مأو ا مش م با كا ر عةمأ ب 4دلت  )
رالمدو   % راعل  رالمدو راع مأو 

 راع مأو 
 % راعل 

دلمس  21 78 دعبل
 دس  ل

100 27 

 19.7 73 تعة ه دس  ل 29.7 110 دلمس
    2.7 10 تعة ه
    100 371 ج

 :الفئات العمریة للمشاركين  3/1/2
( د ابا راعشلنا تراسةبا كا  1تلرتثت ت م م رامش م با كا ر عةمأ ب  م  يئدح راشكو راة اا ) شكو         

رائات راةا ر علدت فأه ر د م   اما تثطئر راسةبا   ت   ت ت    كئو  ملنو رعة  مو ا عةمأ ب د  ابا 
   20تاعو أ ر يؤ ل تب تكحل راةئ   ث دو ا مع ئد   دا  30  20  د  تت أ  راةئو راعملنو دا   40ت31
   د  تأا راةئو راةا ت ة ج ا ة ث كا ائر ل رامأ      عةكم   م ئالا  .  40
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 ( راةئو راعملنو ا مش م با كا ر عةمأ ب1شكو )

% ابتم  راةئ   راح احو 83.00تن ثظ دا را لت  راس اق تب راةئةبا ر تا  تراح  أو ت  ت  سمةلا  دع          
 % . 17.0ترالرمعو دع  

 :  إجادة اللغة الإنجليزیة 3/1/3
( تب تكحل دا   ب راعبتو ت بل را غو رلإ   بزنو دد  ج دمة زج دم  لس  ل 2ل لال راشكو راة اا ) شكو          

% اأس  ئر  30.2    راة ث كا ائر ل رامأ     ر دتمأو مسلائاو تإد  ج را غو رلإ   بزنو المدو دبل دلر اتسةو  
%. تنلدع ر د  ج ا غو رلإ   بزنو اة م راتسب  2.7% تتاتا تاو  سةو أا  سةو رامحمئ  راةا ا غت  83.6دع   

رامأ       ائر ل  دا  ر ك  ج  تتعةمل  مدو  رامتشئم  راع ما  ا ة ث  ر تا   را غو  رلإ   بزنو  را غو  راملتةعو  ب 
راع امأو   بلا    غو تع عأو   دع رائدع كا ر  ةة م تب رالمرعو كا راك أ   راع مأو تراعم أو م ا غو ر    بزنو    

 ت رالمرعو د امو را  دعأو ت ع را غو ر    بزنو   غو ا  أو معل را غو راعللأو . 
                               

 
 ( دد  ج را غو ر    بزنو2شكو )
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 إجادة استخدام الحاسب الآلي:3/1/4
اةسلابو   رامعلكو  اتم  دا      راة ث  كا  رالا دو  راعت  ل  دا  رلآاا  را  عب  رعةثلرج  دد  ج  تعةمل 

(  تب تغ ب ت   ء أبئو 3ث ئ  راة ثث     د  يلنل مسلائاو تنسل   ت م  ل لال دا راشكو راة اا ) شكو  
دا رامش م با كا رالمرعو   243راةلمنس تراة ثحبا مك أ   د دعو اتلا      ل بلتب رعةثلرج را  عب ثبث تال  
%    65.5دش مك تلتسةو    371ت لا  ل بلتر رعةثلرج را  عب المدو دمة ز تدبل دلر  تأ ر دا ددم اا  ل   

 كم  تت ح ت ه   يئدل دا ابا تكلر  رالمرعو دا   ل بل رعةثلرج را  عب .                       

 
 ( دد  ج رعةثلرج را  عب رلآاا 3شكو )

 الاشتراك في الدورات وورش العمل :   3/2
 الدورات التدریبیة : 3/2/1

ا لتمر  تتمش راعمو تأمأو  مبلج     ء أبئو راةلمنس ترالابئو رامع ت و تراة ثحبا امس  لتلا  ا ئ ئ    
تراة ثحبا  راةلمنس  أبئو  ت   ء  اةلمنب  رامثة ةو  را  دع    تتحئج   . تراةلمنب   بلا   رامسة لر   تثلث  دا  
رامعلكو   اتم  د ش ء  امو  دا  تهام  ا   دع    ر      رام  س  دا      رامة ثو  رامأ      ائر ل  مك أ تلا      
رام ل  ابزنل ث   أ ر راةلمنب دت  رلإ  ب  ا دت ثو راعليل دا ائر ل رامأ     رامةث  و دا     اتم 

 رامعلكو رام ل  د         ء أبئو راةلمنس تراة ثحبا كا دثة ب را  دع   رام لنو . 
دلت     راة اا)  را لت   تلمنب        5تنمبا  ت حئر  را يا  راةلمنس  أبئو  تت   ء  راة ثحبا  تب  ل    )

رعةثلرج ائر ل رامأ     رامة ثو دا     اتم رامعلكو   ب ت    دا  ل  راة ثحبا را يا ت حئر  تمر  امو اتم 
رامعلكو   اتم  را    با      تمر   ا غ  سةو  ثبث  رامأ      ائر ل  رعةثلرج  تت   ا  تمر   أفأو  رامعلكو 

%   أ ر دع د ث و تب  سةو دا ا  ية حئر  32.9%   تد  رالتمر  ر  لو كك  ت  سةو را    با   بلا   45.8
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%  مبل دهر تمت دح م ةه مما ت ح   تمر    مج اتم رامعلكو ثبث تب راة مق ابتلام  21.3ت   تمر  تلمنمأو  
ابا  10 د   راعملنو  راةئو  كا  لحع  تلمنمأو  ل   ئر      تمر   ا   دا  تكحل  تب  ا ة ثحو  تمبا  تاحل  %تحلنة    
ا   ئ        30 20 ت ل دلتمج  ت   رام دسةبل  تملابل   دلث و  كا  تلمس  راةا  را ل   راة ثحبا  كئو  تأا 

  تمر  تلمنمأو دؤأ و عئرء   مج تت  ر و اتم رامعلكو . 
 ( رالتمر  راةلمنمأو را   و   بلا  ت   ء أبئو راةلمنس تراة ثحبا مك أ   د دعو اتلا 5دلت  )

 % راعل  رالتمر  
 45.8 170 دما  تمر  اتم رامعلكو 
 32.9 122   مج  تمر  اتم رامعلكو 
 21.3 79 ا  تث و      تمر  

 100 371 ج

 : دورات بنك المعرفة   3/2/2
تعةمل د دعو اتلا  دا تترقو را  دع   را لن و      حل  تمر  تلمنمأو تعلنفأددو امتددم رامعلكددو رام ددل          

تلددلت   2016تطلنحو راة ث كا ائر ل رامأ     راث  و مه   ثبث  حددل   تمر  تلمنمأددو تتمش  مددو دتدد   دد ج 
اددلتمتبا : تتالادد  را  سددو راةعلنفأددو امتددم رامعلكددو رام ددل  م اةعدد تب دددع رام  ددس ر عةشدد م  رالق عددا ترام  ددس 

م  ددئم دتددلتلا ائر ددل رامأ  دد   راع امأددو  2016ددد مس   16ر   دد  ا   دعدد   مح  ددو رامددؤتملر  راكمددلو اةدد منخ 
امتددم رامعلكددو ترام  ددس ر   ددا   تراددلتمج راةلمنمأددو ا سدد  ج ت  دد ء أبئددو راةددلمنس تطدد و رالمرعدد   راع أدد    دد  

م  ددئم دتددلتو شددل و  2016ددد مس  22دتة    شل و داسأةبل امتم رامعلكو رام ل  مح  و رامؤتملر  اة منخ 
راسأةبل  ترالالا ر ع عا راةلمنب     رعةثلرج د   م رامع ئد   رامة ثو امتم رامعلكو رام ل .  مدد   حددل  

تر  دددلو كدددا تكةدددئلل ددددا هر  راعددد ج  2017تثدددلأم  كدددا شدددلال كملريدددل  ددد ج  2017 تمتدددبا تدددلملبةبا كدددا  ددد ج 
.ت حل  ت م رالتمر  كا ا  و رامؤتملر    أددو راة دد مج امتلادد . ت حددل   تمر  ا ةددلمنب   دد  رعددةثلرج اتددم رامعلكددو 

 ا غت  ل  رالتمر  عةو  تمر  . 2019تل غ  ل أ  عةعو  تمر    تكا   ج  2018رام ل        ج 
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 (  ل  رالتمر  امتم رامعلكو 4شكو )

تنئدح راشكو راس اق تب تكحل  ل  ت   ء أبئو راةلمنس تراة ثحبا تاة حئر التمج تلمنمأو ترثلج ثبث         
% تأ ر لعئ  را  مغمةلا  كا دعلكو  أفأو راة ث كا ائر ل رامأ     ت أفأو رعةثلرج اتم   56.5ا غت راتسةو  

رامعلكو كحط  تب رال ئ  كا راةلمنب كا ائر ل معبتلا  ا ةلمنب   بلا  . ابتم  ا غت  سةو راة ثحبا رامشةل با كا  
 % تأئ تا    ل  ا لتمر  ت  ر ةأ ما كا ر عةمأ ب . 7.1عت  تمر    

 :الدورات خارج بنك المعرفة  3/2/3
لسع  ت   ء أبئو راةلمنس تراة ثحبا م ا  دع   دا  تطئنل ت ةسلا  دا     ث ئم  تمر  تتمش          

 مو الا    او مملا دلا  رامك ةبا الا   ر و د دع تلا    ت رالتمر  را زدو ا ةلاا   م  ل ب   بلا  ث ئم  
ية ح تب تغ ب رامش م با ث لتر ا ث   4تمش راعمو راث  و ما م   را ئ ج  ر و   أ تلا  . تلمط اعو شكو 

%   تتل ز  دع   ت م رالتمر  كا  31.1% ت أ  دا ع  ئر كا تسع  تمر  اتسةو 33.6 تمر  اتسةو  
 تمر  اكو  6 تمر  راةلاا     ء أبئو راةلمنس ترائردةو   أه ردةأ زأ  ا ةلاا دا  رالمدو ر     ثبث تم غ 

 . تلقأو   أ ر مث ا  تمر  را  عب ترا غو را   تش م راعليل دا تكلر  راعبتو ت لا  ل   ئب   بلا  اةأسبل راة ث
راس محبا )دلت            را لتابا  راةا ل  و  4تشكو    5تلمح م و  رالتمر   راكمبل كا  ل   راةة ت   ( ل لال 

  بلا  راة ثث تت   ئ أبئو راةلمنس   ابتم  لكةةا تغ ب راة ثحبا م ا  ئ       تمج ترثلج تعلنفأو مكأفأو 
 رعةثلرج ائر ل رامأ     رامحلدو دا     اتم رامعلكو . 
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 (  ل  رالتمر    مج اتم رامعلكو5شكو )

 استخدام قواعد البیانات :  3/2/4
رالعمأو           ترامؤعس    راة حأو  تراملركز  را  دع    الا   تشةلك  راةا  رامأ      ائر ل  دز ل    ل   تمشأ  دع 

اة حبق تألرا دتةسمبلا  كا را  ئ      رامع ئد   مسل و تللاو دةت هأو . كحل تمبا دا     رالمرعو تب 
كا   ر ةم  ر  مبلر  راحئر ل  ت م  لعةملتب      اتلا   م  دعو  تراة ثحبا  راةلمنس  أبئو  ت   ء  دا  ر كمل  راتسةو 

 %   لسةثلدئب ت م راحئر ل .21.3% دح او 78.8را  ئ      رامع ئد   ثبث ا غت راتسةو 
 ( رعةثلرج ائر ل رامأ     6دلت  )

    ع 
292 79 
78.7 % 21.3 % 

( تدح م ةه م  ئم تمش راعمو ترالتمر  راةلمنمأو را   و   بلا  ت   ء أبئو  4تل ات ل دا  دلت  ) 
دلت    اتلا    م  دعو  تراة ثحبا  رامأ        4تشكو    5راةلمنس  ائر ل  كا  اة ث  ر ع عا  رالركع  تب  يحمت 

تراملمعبا  ا ملمعبا  ر عة  م      ت  تكحل  تر طلتث    ب  راع مأو  راة ئث  رعةكم     أئ  رامةث  و 
تا ل   تتالام   أ دة ب  د ث ة ب  تأت ك  رامس  ليا    تر ع ت ج  ا ع ت ج  ع  ت  ر عة  م    راو  رامس  ليا 
رامع ئد     راة ث  ا  راةئو كا  ت م  ا و  ملج  دا   هام  رامس  ليا تنلدع  تراملمعبا  راملمعبا  رامعبليا  ا 
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ر  بلج  امو  راملتةو  كا  رامس  ليا د ء   ر ع ت ج  رعة  م    تب  تراح  أو  هام    كا  تس  لأ   راةا  ترائع قو 
 تنعئ  هام دا  تملس ت م راةئو كا راة ث  ا رامع ئدو ترا  ئ    بلا  ممتةلا  راأسل .   

 أسباب العزوف عن استخدام قواعد البیانات في الحصول على المعلومات: 3/2/5
دلت             ( رامع ئد    را  ئ       كا  رامأ      ائر ل  رعةثلرج  تعة و  لج  ك  ة م  بتو 7تتئ ت   )

رالمرعو تكحل دا عمب اعلج ر عةثلرج د ابا  لج رامعلكو ائدئ أ  تت  لج دعلكو  أفأو رعةثلردلا    ت لج ت مأو  
ت م راحئر ل  ثةأ د   معب راةث     تأت ك دا تش م دا  تب طلنحو راة ث دعحلج دع تة بو رعةثلرج  
را  دو   راع دو  تب  راة ث  راعبتو دا  رعةثلردلا  د ل     رامع ئد   رامطمئ و . تتش م معب تكلر   د   م 
دا  ائر ل رامأ     رامةث  و   تإب   ب تكحل ر عة  م   د ء  اعلج دثةأ ج م ئالا  دا  ائر ل رامأ     تتب 

 ت م راحئر ل  تشةمو     د  ي ما دثةأ د تلا  .  
 ( تعة و راعزتا  ا رعةثلرج ائر ل رامأ     كا را  ئ      رامع ئد  7دلت  )

 راةل   ر عة و  راةل   ر عة و 
 11   ت    طلنحو رعةثلردلا  5   ت    ائدئ أ 

  تشةمو ت م راحئر ل     د  ي ما  
 رثةأ د تا 

 21 طلق راة ث دعحلج 28

رعةثلج د ل    راة ث   5 تك و ر  ةم       رام   م رامطمئ و 
 راع دو 

16 

 5 تعة و ت لو  28 راة ث   ل ة ج ت م راثلدو 
رامأ        ائر ل  رعةثلرج  راعزتا  ا  كا  عمة   راة ثحبا    ت  ه لأ   راةا  ر عة و  معب  أت ك 

راحئر ل     دمأع د ل      راعمو تتدئ  د ةئن   ت م  راحئر ل ممك ب  رامةث  و دتلا  دمتة ط رعةثلرج ت م 
 راة ث ر  لو ك  ث دو  عةثلردلا . 
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 العلم بوجود قواعد البیانات في التخصص ببنك المعرفة: 3/2/6
رالامأو    رامكةةو  تدئاحو    م  ت ع  راةلمنب  مل مع قو   أو  ممئر بل  مإ ط م   أ تلا   را  دعو  تحئج 

    دئاعلا  رالتمر  تتمش راعمو راةا عةة   ت ثو راةل و ا مأع دتةسمبلا  دا ت   ء أبئو تلمنس تل ثحبا 
( راطلق راةا تعلكت الا   بتو رالمرعو دا 8تط ةو م اةس بو كا ت م رالتمر  . تنمبا را لت  راة اا ) دلت   

 ت   ء أبئو تلمنس تل ثحبا     رالتمر  تتمش راعمو راةا تت ملا  اتم رامعلكو .    
 ( طلنحو راع   ائدئ  ائر ل رامأ     كا راةث   امتم رامعلكو 8دلت  )
 % راعل  راطلنحو   % راعل  راطلنحو 
 2.4 7 د      دكةةو راك أو  33.2 97 رازد ء 

 3.8 11 د      دكةةو را  دعو  30.1 88 دئاع رامكةةو رالامأو 
د  دلر  ت لتلا   2.4 7 ت   قا ائر ل رامأ     

 رامكةةو 
9 3.1 

  ةل   ةل  رالتمن   ر اكةلت أو  25 73 راتلتر  راةعلنفأو
 100 292 ج  ةل   ةل  طلق ت لو 

تلم ث و را لت  راس اق ل لال تب تكحل تع قو راع   ائدئ  ائر ل رامأ     كا راةث    ر و اتم         
راتسةو   ا غت  ثبث  رازد ء  دا  رامعلكو  رام ل    ب  اتسةو 33.2رامعلكو  رالامأو  رامكةةو  دئاع  ت أ    %

ا غت  30.1 راةا  راةعلنفأو  راتلتر   تتاتا  ا ع   %25    كك  ت  ر عة  م    تاو  تد   راح احو    راملتةو  كا   %
مطلنحةبا ر تا     ت رالتمن   رلإاكةلت أو تراح  أو    ت رائع قو ر  لو . لسةحلا  اتسب ا ب و د      دكةةو  

 .  2.4%   ت راع   دا ت   قا ائر ل رامأ      ةس راتسةو 2.4راك أو كم غت  

 أسباب البحث في قواعد بنك المعرفة المصري دون سواها: 3/2/7
أت ك راعليل دا ر عة و راةا تل ئ  عةثلرج ائر ل رامأ     رامة ثو دا     اتم رامعلكو رام ل           

راحئر ل تن لال  ت م  ا  د تلا  دا  تةع   راعبتو  تكلر   ر ةأ مر   تتة يتت   . راة ثحو ث لأ  كا  لج  ح ط  ث تات 
راة اا )دلت    اة م  9را لت   رامعلكو تعة و رعةثلردلا   اتم  اأ      احئر ل  رامسةثلدو  راعبتو  تكلر   ( ر ةأ مر  

 راحئر ل . 
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 ( تعة و راة ث كا ائر ل اأ     اتم رامعلكو9دلت  )
 % راعل  ر عة و  % راعل  ر عة و 

.34 101  ب تغطبةلا  ش د و  5.1 15 تكحل تث   
6 

  لا  تحلج   ئص رائا قق كا تشك    
 دةعل ج 

34 11.
6 

.31 92 علائاو راة ث كبلا 
6 

ت ةئ       تمن   كا د      4.8 14 تلعو راتة قر  م املنل
 راةث   

21 7.2 

 100 292 رلإدم اا  5.1 15 تحلج اأ     ش د و تدئاحو 
( تب راةغطأو راش د و احئر ل رامأ      9ت ا تعة و راة ث كا ائر ل اأ     اتم رامعلكو يئدح دلت  )        

%   ت أ  علائاو راة ث كا ائر ل اتم رامعلكو كم غت 34.6امتم رامعلكو ث  ت     ت     سةو ثبث ا غت  
%   66.2% تأ ر لعتا تب شمئ  راةغطأو تعلائاو راة ث كا راحئر ل ث   د ةمعبا دع       31.6راتسةو  

%  11.6دم  يل  اطعأ      ت لام  تأ  عممبا اة ث تكلر  راعبتو كا ائر ل رامأ     امتم رامعلكو  ابتم  تش م  
تاو  تد    . دةعل ج  تشك    كا  رائا قق  تحلج  رامعلكو   لا   اتم  اأ      ائر ل  كا  ية حئب  ت لا   رامسةةبليا  دا 

% تلتسةو ت    ا ب     ت دش م و ابا ائر ل 4.8ر عة و رعة  مو كك  ت تب  ة قر راة ث تلعو م املنل اتسةو  
 % . 5.1اتم رامعلكو تكحل تث    تت لا  تحلج اأ     ش د و تدئاحو كم غت راتسةو 

 أماكن الاتصال بالقواعد :  3/2/8
رامأ      م  ت أة    ت  م     احئر ل  راة ثحبا  تأمأو  مبلج   لا  تؤال كا رعةثلرج  تد كا ر ت     تمحو 

راشكو  .تنئدح  الاو  رامع ئد    را  ئ       دا  علائاو  هام  ت و  دة ثو   م   ر ت     تع قو  ك  ت  و 
 راة اا تد كا رلإت    محئر ل رامأ     .  
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 ( تد كا ر ت    محئر ل اأ     اتم رامعلكو 6شكو )

%دا دسةثلدا ائر ل رامأ     رامة ثو دا     اتم رامعلكو رام ل   66.1يمبا را لت  راس اق تب          
تعأط   هام  ت    دعبتو    مس      راةحبل  م لنو  تب  راة ث  لسةطأع  ثة   تهام  رامتز   دا  راة ث  لة  ئب 

% تحلنة   ا راة ث كا ائر ل اأ     اتم رامعلكو دا 39.1%  تاكا مة مق ا غ  26را  عب م ا  دعو اتسةو  
رامتز  تأئ ك مق  مبل ل سب ا  اح راة ث دا رامتز    تد  م اا تد كا ر ت    ك   ت ظ اتسب   اأو  تإب 
ك ب دا تكحل رام ث     لج رعةثلرج رالا تب رام مئ  كا راة ث كا ائر ل رامأ     د  اتسةو ا ب و دلر ا غت  

ت لا  3.8 د   ام لا   دا  رعةثلرده  تعلائاو  دك ب  كا  و  راة ثحبا  دع  راة أةئب  تئركل  دا  رالغ   تأ ر       %
 ك  ئر رعةثلرج را  عب دا رامتز  تت  ا طلنق تعأط را  عب م ا  دعو     رالا تب رام مئ  . 

 النتائج المسترجعة :  3/2/9
ت ل  راتة قر رامسةلدعو دلو    ا ائر ل رامأ     كا ت مأو رثةأ د   ت   ء أبئو راةلمنس تراة ثحبا   

(  سب راتة قر رامسةلدعو  8دا رامع ئد    تدلو راة قلج رام ححو دا راةلمنب تنئدح را لت  راة اا ) دلت   
 تةع   كلر  راعبتو : 

 (  سب راتة قر رامسةلدعو 8دلت  )
 % راعل  راتسةو  % راعل  راتسةو 

 1.0 3 30-16 - - 15- ةل
31-45 5 1.7 46-60 80 27.4 
61-75 174 59.6 76-90 30 10.3 
91-100 - -    
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%   61ل لال را لت  راس اق تب  سةو راتة قر رامسةلدعو رامت عةو تراةع او كا راة ث ر كمل د ابا          
%   ابتم  تدمع راكو ت ه   تئدل  سةو رعةلد ع د ابا 60 46% تأا راتسةو ر كحل رعة  مو ت أ  دا  75
%. تأ ر لعتا ت ه  15% تتل   تدمعئر     تب  سةو ر عةلد ع ا  تتثةب اة و د ابا را ةل تر 100 91

% . ت لج  تدئ  رعةلد ع  0% تاأس أت ك تل   ر علرج كا ر عةلد ع اتسةو 100  يئدل رعةلد ع ت ج اتسةو 
% لعئ  را   لج راةمكا راة ج دا راة ث  ر و ت م راحئر ل تأ ر لعتا را  دو را  دزنل 100     91اتسةو دا  

تزنل  ا   اتسةو    ر ثة ده  رت  ر عةلد ع  تر علرج   . راةلمنب  راعمو 15دا  تمش  تب  يل       دؤشل   %
 ترالتمر  تك    راة ثحبا كا طلنحو راة ث ترا  ئ      د  يلنلتب دا ت م راحئر ل .    

 قواعد البیانات الأكثر استرجاعا:  3/2/10
رامح   :    راةث     دتلا      عمبو  رامأ     كا   كو  راعليل دا ائر ل  رامعلكو رام ل   تةأح اتم 

SAGE ,Adis, Britannica Digital Learning, CENGAGE Learning, Clinical key, Clarivate 
Web of Science, Elsevier, MED line, Emerald, Willy, EREC, Science Direct, 

Academic search complete, IEEE, ProQuest, Scival, YORK PRESS, Reaxys   رم   
دت ئدو    لا و د ل   راكش ا راعللا ا عةشلا  ر  راملدعأو ... تغبلأ  راكحبل . تنمبا را لت  راة اا ) 

 ( ت    ائر ل رامأ     رعةلد    دا امو ت   ء أبئو راةلمنس تراة ثحبا م  دعو اتلا  تكلر  راعبتو: 9دلت  
 ( ر عةلد ع كا ائر ل رامأ     9دلت  )

 ر عةثلرج  رع  راح  لج  ر عةثلرج  رع  راح  لج  ر عةثلرج  رع  راح  لج  
Clinical key 21 Elsevier 60 EREC 100 
MED line 97 Willy  42 Spring 24 

  Emerald 66 Scoups 97 
Science Direct 161 Academic search 

complete 
11 JSFOR 6 

 Proquest 85 60 راعمأك ب  77  رم دت ئدو 
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ل لال را لت  راس اق رعةثلرج ائر ل اأ     اتم رامعلكو دا امو ت   ء أبئو راةلمنس تراة ثحبا اتسب          
كمبتم  ث  ت   رعةثلرج   تتس تو  و دا   EREC       100ث و    science direct       161دةة تتو 

MEDLINE    تscoups     رعةثلرج ت أم  ر     97معلproquest    رعةثلرج   تت  و  رم دت ئدو     85و
رامعلكو    77      امتم  رعةثلرد   رامأ      ائر ل  تاو  تع و  عةحه    6و    JSFORرعةثلرج    رعة  م   

Academic search complete    دعة  مو تام لا     11وclinical key   رعة  مو ابتم  د ء   و دا   21و
ت  راعمأك ب  اأ      تث  ت    60و    Elsevierا  لج  دتلا   اكو  رعة  مو.    Emerald       66رعة  مو  

 ,Googleتلث ا هام تش م معب تكلر  راعبتو دا  رعةثلرج د ل    م ث   مج ائر ل اأ     اتم رامعلكو ك  
scholar, ISI, yahoo  . 

 وسائل المساعدة لاستخدام قواعد البیانات للباحثين:   3/2/11
ا ئ ئ  دا  تكحل راتة قر كع اأو م اتسةو ا ة ثث  ا رامع ئدو  ال دا راةمكا دا  أفأو رعةثلرج ت م         

راحئر ل ت ال دا تدئ  تع قو تس  لا تتعبته كا  م أو راة ث ثة  لسةطأع تب يةحتلا  تنئدح را لت  راة اا    
 ( رائع قو رامعبتو الأكلر  راعبتو . 10)دلت  

 ( تع قو رامس  لج  عةثلرج ائر ل رامأ     10دلت  ) 
 راةل   رائعب و  راةل   رائعب و 

 43 ا ا    ة   ا رامع ئد   - ر ةمل       ابو
ر ةمل       ملتا كا ر كةش ا 

 تراة للو 
 170 ت  تلمنما دا     اتم رامعلكو  230

 21 دمش  ر  تحلج دا     رامكةةو رالامأو  100 ر ةمل       ملج رازد ء 
   - تع قو ت لو 

تطةح  ا  لت  راس اق كإب راعل  ر كمل دا راة ثحبا ر ةمل      ملته كا ر كةش ا تراة للو ثبث   
رعة  مو   تد ء كا راملتةو راح  أو راة ثحبا را يا ت حئر  تمر  تلمنمأو     رعةثلرج ائر ل اتم   230ث و      

راةع دو    170رامعلكو رام ل  اة  و       رعة  مو دم  يؤ ل     تب راةلمنب ي عب  تمر  مبلر كا تسلابو 
ترا  ئ      رامع ئد    تكا رامل ز راح اث د ء ر  ةم        ملج رازد ء . تل ات ل دا  را لت  راس اق  
تدل  راة ثحو تب ر ةم   راة ثحبا تت   ء أبئو راةلمنس     ت ةسلا  كا را  ئ      رامع ئد   تدس  لج 
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د ةمعو   ا غت  ثبث  ر      تعةمل  ت ملج   330رازد ء  ت ةسلا   راة ثحبا      ر ةم    تب  لعتا  تأ ر  رعة  مو 
را    رائات  كا  رامعلكو    اتم  دا  رامحلج  راةلمنب  ي بلا   راة ثحبا  داأه  ي  ا  را    ر ت   راسمبو  أا  زد ؤأ  
ع  ت فأه م اا راطلق تل  ر  ا ب و دلر   ابتم  تال  و تكلر  راعبتو راةا رعةثلدت ائر ل اتم رامعلكو معلج 

 تدئ   ابو لعةملتب   أه كا رعةثلردلا  امتم رامعلكو .

 الافادة من استخدام قواعد بیانات بنك المعرفة :  3/2/12
ا ةاكبل     ثلتث دك  ج دا رعةثلرج ت م راحئر ل م  عةت       رائع قو راس محو ت  طلا تس ؤ   ا          

رلإك  ج دا ائر ل رامأ     رامة ثو دا اتم رامعلكو تد ء  راتة قر كا   اح ائر ل اأ     اتم رامعلكو  
 رام ل . 

 ( ر ك  ج دا ائر ل رامأ     رامة ثو     اتم رامعلكو 11دلت  )
 دا  ثل د     ع 
201 78 13 
68.8 % 26.7 % 4.5% 

(  ت ه ال ت حق رلإك  ج دا رعةثلرج ائر ل رامأ     امتم رامعلكو ثبث  11تن لال را لت  راس اق ) دلت         
ت م 68.8تكل    دا  دع ئد    دا  يلنلتب  د   ت لا  ث  ئر      رامأ      احئر ل  رامسةثلدبا  راة ثحبا  دا   %

% تب ث ئالا      د  يلنلتب دا دع ئد      ت دلدأو الا  دا   4.5راحئر ل مطلنحو دلدأو الا    ابتم  تكل  
% دا راة ثحبا ركلر  راعبتو ت لا  ا  ل   ئر     ت  دك  ج دا رعةثلرج 26.7ثل د  كا رائات را   تكل فأه  

 ت م راحئر ل. 

 الحاجة للتدریب على استخدام قواعد البیانات :   3/2/13
رامع ئد   كا تعلع تات    دا   راةلمنس تراة ثحبا ا ئ ئ   راةلمنب دلتمج د  و     ء أبئو  لمحو 

 تللاو   د و تلمأ     دئاحو . تنعلض را لت  راة اا ث دو راة ثحبا ا ةلمنب     ائر ل اتم رامعلكو رام ل . 
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 ( را  دو ا ةلمنب     ائر ل اتم رامعلكو 12دلت  )
 % راعل   مدو را  دو  % راعل   مدو را  دو 
 43.4 161 كمبلج دلر 12.1 45 كمبلج ا غ لو 
 4.1 15 غبل دلامو 37.7 140 دةئعطو 

 100 371 ج 2.7 10 غبل دلامو دط ا 
ا ةلمنب       اتلا   م  دعو  راةلمنس   أبئو  تت   ء  راة ثحبا  ث دو  راس اق  مدو  را لت   دا  ية ح 

% دا تكلر  راعبتو تب أت ك ث دو  مبلج 43.4رعةثلرج ائر ل رامأ     رامة ثو دا     اتم رامعلكو ثبث تكل  
%   37.7دلر ا ةلمنب   ت أ  دا تدلتر تب ث دةلا  ا ةلمنب اأست  مبلج دلر تاكا دةئعطو كس  ت  سةو  

راتسةو   ا غت  ا ةلمنب ثبث  ر لا  كا ث دو د  و  راح اث دا تدلتر  رامل ز  راح ث  12.1تد ء كا  اأس و   %
ر تا    ا ةلمنب     93.2رعة  م    تراة ثحبا  راةلمنس  أبئو  ت   ء  الو  ث دو  تدئ   يل       تأ ر   %

ترا    ا ةلمنب  ث دو  تدئ   تأئ لج  رلآ ل  ا    ب  دهر   ل    رام ل     و  رامعلكو  امتم  رامة ثو  راحئر ل 
 % . 6.8% اةس و دع  2.7% ت تب راةلمنب غبل دلا  دط ا  را   ع و 4.1ع  لا  معب راة ثحبا ا غت 

معرفة الباحثين بوجود برامج تدریبیة للمستفيدين على استخدام قواعد البیانات ببنك 3/2/14
 :  المعرفة
( تمبا 13ت ا دعلكو راة ثحبا تكلر  راعبتو ائدئ  الردر تلمنمأو ا عةة  ج دا اتم رامعلكو  ) دلت            

% دا تكلر  راعبتو         ائدئ  الردر تلمنمأو ا مسةةبليا دا اتم رامعلكو   كا رائات را   تال  80.9تب  
%  ر لا  14% دا تكلر  راعبتو معلج تدئ  تلمنب احئر ل اأ     اتم رامعلكو   كا رائات را   تكل فأه  5.1فأه  

   لعلكئب دب   ب أت ك تلمنب دا  لده .
 ( رامعلكو ائدئ  الردر تلمنمأو ا مسةةبليا     رعةثلرج ائر ل رامأ     13دلت ) 

 ج   ت لا    ع  رامعلكو ائدئ  الردر تلمنمأو
 371 52 19 300 راعل 
% 80.9 % 5.1% 14 % 100 % 

تأ ر يؤ ل تب راتسةو ر كمل دا ت   ء أبئو راةلمنس تراة ثحبا         ائدئ  الردر تلمنمأو تحلج   
 ا مسةةبليا دا اتم رامعلكو . 
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 وجود قطاعات فرعیة تحتاج للتدریب: 3/2/15
راة اا)دلت            را لت   راةلمنب   بلا  م ئمج دل زج يئدح  راعبتو  تكلر   ت ا تدئ  اط     كلعأو يلنل 

% دا تكلر  راعبتو را يا لسةثلدئب ائر ل رامأ     ت ه   تئدل اط     كلعأو  معبتلا   ل ة دئب 61.3( تب 14
ا ةلمنب   بلا  أ  كحط يلنلتب دعلكو  أفأو رعةثلرج راحئر ل ازن  ج ك   أو را  ئ      رامع ئد  . تتت أ ا 

دئردلاو   كا  تب 34.6راتسةو  راتة قر  تظلال   ابتم   معبتلا     كلعأو  اط      ا ةلمنب      ث دةلا   تكل    %
ا ةلمنب 4.1 ت ليل دلو ث دةلا   يةمكتئر دا  راةلعأو ثة   راحط      اة م  لع مئب   راعبتو    تكلر    %  دا 

   بلا   
 ( تدئ  اط     كلعأو ت ة ج ا ةلمنب 14دلت  ) 

 ج   ت       ع 
101 179 12 292 
34.6 % 61.3 % 4.1% 100 % 

(   ل تب ر ع س الو تكلر  راعبتو راةلمنب     رعةثلرج راحئر ل رامة ثو مشكو   ج 14تلة  بو دلت  ) 
 تاةسلابو  م أو راة ث  ا رامع ئد   . 

 الدورات التدریبیة والمحتوى التدریبي: 3/3
 تناسب المحتوى التدریبي مع حاجة الباحثين:  3/3/1

% ث  ئر     راةلمنب      45.8دا تكلر  راعبتو تلتسةو  170( تمبا تب  ل  5مملردعو )دلت   
تب 15رعةثلرج ائر ل رامأ       ت ا تت عب رام ةئو راةلمنما دع ث دو راة ثحبا يئدح را لت  راة اا دلت  

 راتسةو ر كمل دا تكلر  راعبتو تت عب رام ةئ  راةلمنما دع رثةأ د تلا  .  
 ( تت عب رام ةئو راةلمنما دع ث دو راة ثحبا 15دلت ) 

    ع 
112 58 
65.9 % 34.1 % 
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% دا تكلر  راعبتو     تت عب د ةئو رامل  در راةلمنما رامحلج الا  دع ث دةلا  راة حأو  65.9ثبث تكل         
 % دتلا   لج مد ا  ا رام ةئو راةلمنما ت لج كع ابةه راك د و .34.1ابتم  تظلال 

 وجود صعوبات لحضور ورش العمل والدورات : 3/3/2
(      لج تدئ   عئل   كا را  ئم 16% دا تكلر  راعبتو را  دلنا اة م رالتمر ) دلت 90تكل          

 مم ل  راةس بو كبلا  تت ه ية  ت ليل دئ ل رالتمر  تراملردر راةعلنفأو  تل راةس بو دة شلج . 
 ( تدئ   عئل   دا  لده16دلت ) 

    ع  
17 153 
10 % 90 % 

 الدورات التي يرغب بها الباحثين: 3/3/3
ت ا رالتمر  راةا يلنلأ  تكلر  راعبتو مك أ   د دعو اتلا  تراةا الا    او امتم رامعلكو رام ل  ت  ب          

دة ا ا ة ثحبا تكحل دا ر ةأ م   اةس و رالتمر  راةثطأطأو ت    تل   تتشمو ائر ل رامأ     رامة ثو كا اتم 
تل     تلة مق تل   ترثل كحط د ء   100رامعلكو ترامةث  و كا د  الا   ابتم  ع  ت  تمر   ا طلق راة ث 

 راةلمنب     ائر ل رامأ     رامة ثو دا اتم رامعلكو. 
 ( رالتمر  راةا يلغب راة ثحبا كا را  ئ    بلا 17دلت ) 
 راةل    تئرب رالتمج راةل    تئرب رالتمج

رالتمر  راةعلنفأو امتم   18 د لر  راململبا امتم رامعلكو 
 رامعلكو 

10 

 8 رعةثلرج اتم رامعلكو  99 ائر ل رامأ     رامة ثو 
 100  تمر   ا طلق راة ث  211  تمر  تثطأطأو

تد  رالتمر  ر  لو  إ لر  راململبا امتم رامعلكو ترالتمر  راةعلنفأو امتم رامعلكو ترعةثلرج اتم  
 رامعلكو ك   ت    اةل  ر    اأو   لر ائدئ  ت م رالتمر  كع أ  . 
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 تقيیم الدورات :   3/4
 استخدام التكنولوجیا في العرض:  3/4/1

تت   ت  ل تحبأ  رالتمر  راةلمنمأو راةعلنفأو امتم رامعلكو رعةثلرج راةكتئائدأ  كا راعلض . تنئدح   
راة اا)دلت  تاكبل  26را لت   راململبا 90(  رعةثلرج  تلمنمأو      را    با      تمر   راعبتو  تكلر   دا   %

 ائع قو  لض تكتئائدأو اةسلابو راةلمنب .  

 
 ( رعةثلرج راةكتئائدأ  كا راعلض7شكو )

%. فأم   5.9تتتد ئر تب راململبا لحئدئر معلض ائر ل رامأ     رامة ثو م ةو   دو تأ ر د تكلا   ئ         
% دا تكلر  راعبتو معلج رعةثلرج رائع قو راةكتئائدأو كا راةلمنب دع حبا تب  لض ائر ل رامأ     اأس  4.1تكل  

 اه   او م اةلمنب راةع ا . 

  عرض الموضوعات بطریقة منضبطة:  3/4/2
دلت             ( راة اا  را لت   ل لال  تتلمن أو  دت ةطو  مطلنحو  رامئدئ     تب 18ت ا  لض    )
تع  لا  سةو  57.1 راةلمنب   تات ء  راعلض  كا  تر  ة ط  تلمج  تدئ   تكلتر      رامةلملبا  راة ثحبا  %دا 
%  ت  اةلا  كا هام  سةو 98.3% دما تكلتر     ر  ة ط  راةلمنب تتلمده دا  ثل د  اأ ة ئر دع   41.2
 % دا راة ثحبا رامةلملبا را يا تكلتر تب طلنحو راعلض ا  لكا كبلا  تلمج كا  لض رامع ئد   . 1.7

 
 



 4العدد                جامعة بنها  -  مجلة كلیة الآداب

 

 376 2024أكتوبر                                                                                                        62د  مجلال

 (  لض رامئدئع مطلنحو دت ةطو 18دلت ) 
 دا  ثل د     ع 
97 3 70 
57.1 % 1.7% 41.2 % 

 الالتزام بإتمام البرنامج التدریبي:  3/4/3
رامةلملبا        د  ب  دا  تاكبل  تدئ   رالمرعو  تظلال   راةلمنما  رامل  در  مإتم ج  راململبا  داةزرج  ت ا 

% دا رامةلملبا تكلتر ت ه ا  لكا 4.2% تكا رامح او 94.1ثلص راململبا     دتم ج رامل  در راةلمنما اتسةو 
 أت ك راةزرج م امل  در راةلمنما ت لج ر اةزرج مإتم ده . 

 ( ر اةزرج مإتم ج رامل  در راةلمنما19دلت  )    
 دا  ثل د     ع 
160 7 3 
94.1 % 4.2% 1.7% 

 الإجابة على أسئلة المتدربين :  3/4/4
تب    راة اا  راشكو  راململبا     93يئدح  تتد و  راململبا  تعئ و      طلثئر  ال  راة ثحبا  دا   %

% تالتر تب أت ك معب ر عئ و تمت ر د مو   بلا  تلعب ر عئ و  5تعئ ةلا    د و كا كةلج راةلمنب   تلتسةو  
% دا راة ثحبا رامةلملبا تب راململبا ا  ل بمئر     تعئ ةلا  دمأعلا  تت لا  2ا  ية  رلإد مو   بلا  . ابتم  تكل  

 ت لائر راةلمنب  تب ر د مو     ت  تعئ و تات ء راةلمنب .           

 
 ( رلإد مو  ا تعئ و رامةلملبا8شكو )
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 التفاعل مع المتدربين:  3/4/5
% 87.6ت ا تة  و راململبا دع رامةلملبا تتحبأ  رامةلملبا ا ام راةة  و كحل تظلال را لت  راس اق تب   

راةلمنب   ابتم  تكل   % ت ه كا معب ر ثأ ب   ب أت ك تة  و 8.2ت ه   ب أت ك تة  و دا راململبا تات ء 
را   تكل فأه   راةلمنب   كا رائات  تات ء  راةحتأو  ا  لكا أت ك ت  تة  و دا امو 4.2تثو ا مشك    % ت ه 

 راململبا .
 تة  و راململبا دع رامةلملبا 20دلت  

 دا  ثل د     ع 
149 7 14 
87.6 % 4.2% 8.2% 

 / النتائج والتوصیات :4
  النتائج: 4/1
العلمیة .1 الدرجات  راملمس   :استجابة  ت ةلا   مدو  ا عةمأ ب   رعة  مو  ر كحل  أا  راملمس  ك  ت  مدو 

 .رامس  ل  ا  رامعبل  ابتم  د ء   مدو ر عة ه كا راملتةو ر  بلج معل  مدو ر عة ه رامس  ل
للمعلومات .2 حاجة  الأكثر  العمریة  دا   :الفئة  راعملنو  راةئو  تب  راتة قر  أا    40دا     20تُ لال    دً  

 .ر كحل ث دو ا   ئ      رامع ئد    ثبث ل ة دئب دا  راة ث كا ائر ل رامأ      عةكم   م ئالا 
الإنجليزیة  .3 اللغة  مشكو   :إجادة  رلإ   بزنو  را غو  ل بلتب  رامش م با  دا   ب  تكحل  تب  رالمرعو  تظلال  

 .دمة ز  دم  لسلاو   بلا  راة ث كا ائر ل رامأ     ر دتمأو
الحاسوب .4 استخدام  اتلا   :مهارات  د دعو  كا   أ    تراة ثحبا  راةلمنس  أبئو  ت   ء  تغ ب  تب  تمبا 

 .ل بلتب رعةثلرج را  عئو مشكو دبل
ك ب  ل  راة ثحبا تت   ء أبئو راةلمنس را يا ت حئر تلمنةً      رعةثلرج   :التدریب على قواعد البیانات .5

ائر ل رامأ     رامة ثو دا     اتم رامعلكو تكمل دا تتائم را يا ث  ئر      تمر  تلمنمأو امو الء اتم 
 .رامعلكو تت   مج  ط ق  تمر  رعةثلرج ائر ل رامأ    
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  ثبث ت   حل  تمتبا  2016الت  رالتمر  راةلمنمأو تتمش راعمو دت    ج   :تاریخ الدورات التدریبیة .6
كا   ج   دد كبةبا  ت ةلا   تمتبا  راملرلو   تلمنمأو       2018  ت      ج  2017كا  تت أ  عةع  تمر   ت  

 .ا غ  ل  رالتمر  عةو 2019رعةثلرج اتم رامعلكو رام ل   تكا   ج  
الأولى .7 التدریبیة  ت    :الدورات  رام ل   رامعلكو  امتم  تعلنفأو  د سو  عة مج  ا  رالتمر   تتا   ك  ت 

تت أملا  م اةع تب دع رام  س ر عةش م  رالق عا ترام  س ر     ا   دع  . ث ل أ ا را  سو دمح ئب  ا 
ائر ل رامأ     راع امأو   م  ت  تت أ   تمج تلمنمأو     ء أبئو راةلمنس تط و رالمرع   راع أ      دتة     
اتم  كا  رامة ثو  رامع ئد    د   م  رعةثلرج  راةلمنب      أئ  رالقأسا  رالالا  ثبث   ب  داسأةبل   شل و 

 .رامعلكو رام ل  
 .دع   ت   ء أبئو راةلمنس تراة ثحبا راة حئر التمج تلمنمأو ترثلج كحط  :عدد الدورات التدریبیة  .8
تظلال  راتة قر تدئ  تة ت   مبل كا  ل  رالتمر  راةا ث و   بلا  راة ثحئب تت   :تفاوت عدد الدورات .9

راةلمنس  ثبث ركةة  دع ملا  التمج تعلنفأو ترثلج ثئ   أفأو رعةثلرج ائر ل رامأ     رامحلدو  ت   ء أبئو 
 .دا اتم رامعلكو

تعةمل راتسةو ر كمل دا ت   ء أبئو راةلمنس تراة ثحبا كا د دعو اتلا    :الاعتماد على قواعد البیانات .10
رامأ       ائر ل  كا  ا ة ث  رالقأسا  ترالركع  رامع ئد  .  ا   ئ       رامأ      ائر ل  مشكو  مبل     

 .رامةث  و أئ رعةكم   راة ئث راع مأو تر طلتث  
كشةت رالمرعو تب أت ك  لج تعة و اعزتا تكلر  راعبتو   :أسباب عزوف عن استخدام قواعد البیانات .11

 ا رعةثلرج ائر ل اأ     اتم رامعلكو رام ل   تالزأ   لج رامعلكو ائدئ أ  تت  لج دعلكو  أفأو رعةثلردلا . 
م لإد كو دا  هام  ا  ت ما معب راحئر ل رثةأ د   تث   تلا   ثبث تش م راكحبلتب دا  ت لا    ل ة دئب 

 .دا  ائر ل رامأ     اة ئالا 
البیانات .12 بقواعد  المعرفة  تالز   :وسائل  دا  رالامأو  ا مكةةو  رلإاكةلت ا  ترامئاع  رازد ء  دعلكو  ك  ت 

 .رائع قو راةا تا غت تكلر  راعبتو ائدئ  ائر ل رامأ     كا تث   تلا   ر و اتم رامعلكو رام ل  
البیانات .13 قواعد  رعةثلردً      ت :استخدام  ر كحل  رامأ      ائر ل  ابا   Science Direct, دا 

,EREC  MEDLINE ,Scopus ,ProQuest ,JSFOR ,Academic Search Complete 
,Clinical Key Elsevier ,Emerald,  .تا  لج اأ     راعمأك ب ت رم دت ئدو 
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التدریبیة  .14 الدورات  اةسلابو  :تقيیم  تكتئائدأو  تع قو  لض  رعةثلدئر  راململبا  تب  رالمرعو  تظلال  
راةلمنب  تال تكل رامةلملئب     تدئ  تت أ  دبل كا تحلل  رام ةئو.  م  تد و راململئب     دمأع تعئ ةلا  

 .    راةلمنب  دم  لعكس ثل لا      دتم ج رامل  در راةلمنما مكة ءج

 :التوصیات 4/2

ل ب     رلإ رمر  ر ك  لمأو تش أع ت   ء أبئو    :تعزیز المشاركة من قبل فئات أكاديمیة متنوعة .1
راع مأو  ت   و ر ع ت ج رامس  ليا تر ع ت ج      رامش م و كا ر عةمأ       راةلمنس دا دمأع رالمد   

 .تتمش راعمو. ال لس  ل هام كا ت حبق تئرزب تكمل كا تمحبو رلآمرء تر ثةأ د   راةع أمأو
من   .2 العمریة  الفئة  ا مع ئد       :عامًا  40إلى    20استهداف  ث دو  ر كحل  أا  راةئو  أ ا    لرً  ب 

راة حأو. ل ب راةل بز     راملا مر  رامةع حو   يتةغا ت مأ  الردر تلمنمأو تتمش  مو تسةلالا رثةأ د تلا  
 .م اة ث كا ائر ل رامأ     تتئكبل رال   كا رعةثلرج راةكتئائدأ  را ليحو

الإنجليزیة .3 اللغة  إتقان  تطئنل   :استغلال  لمكا  رلإ   بزنو   را غو  راعبتو  دا   ب  تكحل  لإد  ج    لًر 
الردر اةعزنز دلا مر  راة ث م ا غو رلإ   بزنو. ال تشمو أ ا راملردر  تمر  دةحلدو ثئ   أفأو رعةثلرج ائر ل  

 .رامأ     ر دتمأو
مم  تب دع   ت   ء أبئو راةلمنس تراة ثحبا ل بلتب رعةثلرج   :تعزیز التدریب على استخدام الحاسب .4

ت  بو  الردر  ترعةثلرج  ر ك  لما  راة ث  تطمأح    تل ز      دةحلدو  تلمنمأو  الردر  تطئنل  ل ب  را  عب  
 .رامأ     ازن  ج  ة ءج رعةثلرج را  عئو كا راة ث

البیانات .5 قواعد  على  التدریب  نطاق  ائر ل   :توسیع  رعةثلرج  ثئ   راةلمنمأو  رالتمر   زن  ج  ل   ل ب 
راةلمنب   تراة ثحبا      راةلمنس  أبئو  دةحلدو  ا م ب ث ئ  دمأع ت   ء  هام  تمر   مم  كا  رامأ      

 .راك كا. لمكا تب تشمو أ ا رالتمر  تلمنةً   م أً  دع تطمأح   ثقأقأو
التعریفیة  .6 الدورات  را ل     :تطویر  تراة ثحبا  راةلمنس  أبئو  دل زج     ء  تعلنفأو  د ش ء  تمر   ل ب 

 .ثئ  اتم رامعلكو رام ل   ا م ب دعلكةلا  م مأع رام   م رامة ثو ت أفأو رعةثلردلا  
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اةعزنز رائ ا ائدئ  ائر ل رامأ      لمكا تطئنل ثم   تئعأو    :تحسين التواصل حول قواعد البیانات .7
راملنل  تع أمأو  مل  دئر   را م    شل  أ ا  تشمو  تب  لمكا  راعمو.  تتمش  رالامأو  راحتئر   دئدلاو  مل 

 .رلإاكةلت ا تت دت    راةئر و ر دةم  ا
ل ب ددلرء  مرعو تحبأمأو ام ةئو ائر ل رامأ     رامئدئ ج كا    :تقيیم وتحسين محتوى قواعد البیانات .8

اتم رامعلكو رام ل  اة ليل ت  رثةأ د   غبل د ة ج. يتةغا راعمو     ت مبا رامزنل دا رامئرم  راةا ت ما 
 .رثةأ د   راةث     رامثة ةو

ل ب زن  ج  ل  رالتمر  راةا ت مع ابا راةلمنب رات ل  تراةطمبق    :تشجیع المزید من التدریب العملي  .9
 .راعم ا  دم  لس  ل رامش م با     رعةثلرج رامع ئد   رامكةسةو دة شلجً كا م ئالا 

الراجعة .10 التغذية  آلیة  رالتمر     :تطویر  ثئ   رامةلملبا  دا  رالردعو  راةغ لو  اة حا  تدع    ج  يتةغا 
 .راةلمنمأو  دم  لمكا راململبا دا ت سبا رامئر  تر ع ابب رامسةثلدو ات ءً     رثةأ د   رامش م با

التدریب .11 في  التكنولوجیا  استخدام  دمأع   :توسیع  كا  راةكتئائدأو  راعلض  تع قو  رعةثلرج  تعزنز 
رالتمر  راةلمنمأو  مم  كا هام راة ئ  ر كةلردأو  دم  لسلاو ت ئ  تكمل  ل  دا رامش م با تت حبق تة  و 

 .تكمل
البحث .12 التعاون مع مؤسسات  اةة      :تشجیع  راة حأو  تراملركز  را  دع    ابا  راةع تب  تش أع  ل ب 

 .رامعلكو ثئ  تك و رامم مع   كا رعةثلرج ائر ل رامأ     
ل ب ت  بو اأ     رعةثلرج ائر ل رامأ     مشكو  تم  اة ليل ر ت  أ      :تحليل بیانات الاستخدام .13

 .ترثةأ د   رامسةةبليا  دم  لسلا  كا ت سبا راثلد   رامحلدو
لمكا راة ث  ا شلرك   دع دزت   ائر ل رامأ        :توسیع مصادر المعلومات في قواعد البیانات .14

 .لإد كو رامزنل دا رام ةئو رامئده دا  راةث     راةا ت  رلإش مج دا  ت لا  م  دو دا  رامزنل دا رال  

 :الخلاصة

أبئو          ت   ء  ابا  ماأمبةلا   رائ ا  تزن  ج  رامأ      ائر ل  رعةثلرج  تعزنز  دا   تلالا  راةئ أ    أ ا 
 .راةلمنس تراة ثحبا  دع راةل بز     تطئنل راملا مر  را زدو ا م ب    ثلا  كا ت حبق تألركلا  راة حأو
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Abstract: 
           Training programs are essential qualification tools, and databases are among the 

latest means for obtaining information. However, the researcher noticed that some 

researchers at Benha University face challenges in using the available databases on the 

Egyptian Knowledge Bank. One of the main reasons is the difficulty in accessing 

information through them, and some researchers do not benefit as expected from these 

databases. This issue weakens the Knowledge Bank's role in supporting researchers, 

indicating an urgent need for training. 

        The study aimed to identify the databases available through the Knowledge Bank, 

understand the training programs offered by universities to researchers, and assess the 

extent to which researchers benefit from these courses and informational seminars. 

The study population included registered researchers at Benha University pursuing 

master's  and doctoral degrees, along with the university's faculty members. The 

researcher used stratified sampling to ensure impartial representation across study 

elements, with a sample size representing 10% of the total study population of 4,976 

members. The researcher followed a descriptive-analytical field method, which was 

the most suitable and effective approach to achieve the study’s goals. 

        The findings indicated that the number of researchers and faculty members who 

received training on using the databases available through the Knowledge Bank was 

higher than those who attended other database-related courses prior to the Knowledge 

Bank’s implementation. Most faculty members and researchers participated in a single 

training course, primarily to learn how to search databases and use the Knowledge 

Bank, without delving into specific database training. Among the most-used databases 

were Science Direct, EREC, MEDLINE, Scopus, ProQuest, JSFOR, Academic Search 

Complete, Clinical Key, Elsevier, Emerald, Dar Al Manduma, and Obekan Database. 

The study also showed that trainers used technological presentation tools to facilitate 

training. Trainees appreciated the organized delivery of content and the responses to 

their inquiries, indicating their commitment to completing the training program 

efficiently. 

Key words:  Training programs; Benha University; databases;  Egyptian Knowledge 

Bank; researchers 
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 ( 1ملحق)

 جامعة بنها 

 كلية الاداب  

 قسم المكتبات والمعلومات 

 

 بحث  لأغراض إعداد استبيان موجه إلى أعضاء هيئة التدريس والباحثين بجامعة بنها

 بعنوان :   

البرامج التدريبية المقدمة من بنك المعرفة المصري لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات المصرية : جامعة بنها نموذج : " 

  دراسة تطبيقية  "

  

 د. شرين السيد عبدهاعداد/ 

 مدرس علم المكتبات والمعلومات بآداب بنها  

 سيادة الدكتور الفاضل /  الدكتورة الفاضلة : 

 تحية طيبة وبعد

يهدف هذا الاستبيان : تقصي البيانات حول الدورات التدريبية على قواعد البيانات المقدمة من بنك المعرفة المصري  

 لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات المصرية : جامعة بنها نموذج : دراسة تطبيقية  .

 

 المرفق  الاستبيان بيانات وتعبئة معنا الكريم الباحثة لتعاونكم تتطلع لذلك

 ويرجى التكرم بملاحظة ما يلي:

 * لا توجد إجابات صحيحة و أخرى خاطئة و لكن الإجابة المطلوبة هي التي تعبر بصدق عن رأي سيادتكم

 

 *البيانات التي سوف تذكرونها سيادتكم  سوف تحُاط بالسرية التامة و لن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي. 

 
 والتقدير  التحية أطيب بقبول وتفضلوا  تعاونكم كريم لكم ومقدرين شاكرين

 أولا : البيانات الشخصية : 

 الاسم : .1
 العمر : .2
 الدرجة العلمية : .3
 الكلية :  .4
 القسم : .5
 التخصص :  .6
 : البريد الإلكتروني .7
 جادة اللغة الانجليزية :إدرجة  .8

  جيد:  جيد جدا:    ممتاز :

 ضعيف :     مقبول:

 درجة إجادة التعامل مع الحاسب الآلي والبحث بالانترنت : .9
  جيد:  جيد جدا:    ممتاز :

 ضعيف :     مقبول:

 



 د.شرین السيد عبده                                    المصري  المعرفة بنك بیانات قواعد على التدریبیة البرامج       
 

 2024أكتوبر    62  د  مجلال

 

 

387 

 

 :الدورات التدريبية التي حصلت عليها .10
 )      (  )   ( عددها ضمن دورات بنك المعرفة المصري  -أ

 )      (  )   ( عددها    من الخارج  -ب
 )    (  ي دورة تدريبية أحصل على ألم  -ح

 ثانيا : استخدام قواعد البيانات :

 هل تستخدم قواعد البيانات المتاحة من خلال بنك المعرفة ؟  .1
 السؤال التالي  يرجى الإجابة عنلا  )    ( ،،،    3سؤال  يرجى الإجابة عننعم   )    ( 

 مما يلي (  اختيار اكثر من سبب  )يمكنكأسباب العزوف عن استخدام قواعد البيانات :  .2
 لا أعلم بوجودها  -أ

 لا أعلم طريقة استخدامها   -ب
 قواعد البيانات التي تلبي احتياجاتي البحثيةلأنها لا تشتمل على   -ت
 طرق البحث بها معقدة   -ث
 أفضل الاعتماد على المصادر المطبوعة  -ج
 استخدم محركات البحث العامة والمجانية -ح
 بحثي لا يحتاج إلي مثل هذه الخدمة -خ
            (  أسباب أخرى  ) يرجى ذكرها -د
 : في تخصصك قواعد البيانات المقدمة من بنك المعرفةكيف علمت بوجود  .3
 )    (            زملاء   لا -أ

 (       )            إعلانات مكتبة الكلية  -ب
 )    (                            الرقمية على الانترنت   موقع المكتبة -ت
 )    (         اعلانات مكتبة الجامعة  -ث
 )    (          أخصائي قواعد البيانات   -ج
   )    (   محاضرات أعدتها المكتبة  -ح
 )    (                                     التعريفيةالندوات  -خ
 )    (                       الدوريات الالكترونية  -د
 )    (    مطبوعات بنك المعرفة  -ذ
 )    (     أخرى يرجى ذكرها  -ر
 للأسباب التالية :بنك المعرفة المصري أبحث في قواعد بيانات   .4

 أكثر تخصصا             )      ( لأنها  •

 )      (           لأن تغطيتها شاملة    •

 ( )    ( HTML , PDF , TEXTلأنها تقدم نصوص الوثائق في أشكال متعددة )  •

 سهولة البحث فيها        )      (ل •

 )     (   إرسال نصوص الوثائق للبريد الالكتروني الخاص بي     لأنها تتيح •

 )     (  لأنها تحتوي على الدوريات في مجال التخصص                                •

 )     (  لأنها تقدم بيانات شامله وموثقة                                                    •

 .....................................................................)يرجى ذكرها (  أسباب أخري  •
 

 أتصل بقواعد البيانات من : .5

 المنزل                        )      (         •
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 د خدمة الانترنت        )     (          مزو    •

 لي بالجامعة )      ( آ وسيط حاسب  •

 الهاتف المحمول   )   (  •

 وسائل أخرى ) يرجى ذكرها (  •
 

 نسبة النتائج المسترجعة المناسبة لموضوع بحثي في قواعد البيانات: .6

 )    (                                                  % 15  -  صفر % •

• 16%      -30        %     )    ( 

• 31 %-45%      )    ( 

• 46 %-60%             )    ( 

• 61%- 75%                )    ( 

• 76 %-90%      )    ( 

• 91 %-100%      )    ( 
  أستخدم قواعد البيانات التالية :  .7

•  

•  

•  

•  

•  

•  
 : كتمكنت من إجراء البحث في قواعد البيانات بنفسكيف  .8

 )    (       اعتمدت على دليل •

 )    (    اعتمدت على خبراتي في الاستكشاف والتجربة •

 )    (      اعتمدت على خبرة الزملاء  •

 )    (      لجأت إلى اختصاصي المعلومات •

 )    (  تم تدريبي من خلال الدورات التدريبية لبنك المعرفة المصري  •

 )    ( ارشادات تقدم لي من خلال المكتبة الرقمية على بريدي الالكترونيمن خلال  •

 وسائل أخرى  ) يرجى ذكرها(  •
 

 الافادة من استخدام قواعد البيانات : لك  هل تحققت  .9
  ( ) (     الى حد ما ) لا  ( )  نعم 

 ثالثا: التدريب على استخدام قواعد البيانات المقدمة من بنك المعرفة :
 :  للتدريب على قواعد البيانات المتاحة من خلال بنك المعرفة  حدد درجة حاجتك .10

 )   (   كبيرة للغاية  •

 )   (   كبيرة جدا  •

 )   (    متوسطة  •

 )   (   غير مهمة  •

 )   (  غير مهمة اطلاقا •
 ؟هل هناك برامج تدريبية للمستفيدين لاستخدام تلك القواعد  .11

 ( ) لا أعلم  )      (  لا   نعم     )      ( 
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 كيف علمت بوجود تلك البرامج ؟ .12

 من خلال البريد الالكتروني  •

 الزملاء من  •

 اخصائي المكتبة  من •

 البوابة الرقمية من •

 اعلانات مكتبة الكلية من •

 توجد احاطة بما يتم من تدريب  لا •

 وسائل أخرى يرجى ذكرها  •
 هل توجد قطاعات فرعية في بنك المعرفة تحتاج إلى التدريب عليها ؟ .13

 )   (  لا اعلم            )   ( يرجى ذكرها       لا)   ( نعم   

 ما عدد الدورات التي حصلت عليها :  .14
 

 هل تشعر أن محتوى البرنامج التدريبي المقرر يتناسب مع حاجاتك البحثية ؟ .15
 ( ) لا  ( ) نعم 

 هل واجهتك صعوبات في حضور تلك الدورات؟  .16
 ( ) لا ( أذكرها  ) نعم 

 هل ازداد معدل استخدامك لتلك القواعد بعد التدريب عليها:  .17
 ( ) إلى حد ما   ( لا)  ( ) نعم 

 اذكر الدورات التي تريد ان تحصل على تدريب عليها ؟ .18
0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

0000000000000000000000000000000000000000000 

 رابعا : تقييم البرنامج التدريبي والمدربين 

 ؟  عرض الموضوعـات بطريقـة منطقيـةهل يتم  .19
 ( ) إلى حد ما  ( ) لا  ( ) نعم   

 أو ية  رعةثلرج تع قدو تكتئائددأ  رامع ئدد   تات ء راةلمنب ؟ .20

 ( ) إلى حد ما  ( ) لا  ( ) نعم   

 أو أت ك راةزرج مإتم ج رامل  در رابئدد  ا دةلمنب؟ .21

 ( ) إلى حد ما  ( ) لا  ( ) نعم   

 

 أو تددد و  راململئب   دد  تعئ ددو رامةلملبددا ؟ .22

 ( ) إلى حد ما  ( ) لا  ( ) نعم   

 دا تدلاو   لك أو أت ك ت د تو تتة  دو ددع رامةلملبددا ؟ .23

 ( ) إلى حد ما  ( ) لا  ( ) نعم   

 إن كانت هناك أي ملاحظات نرجو ذكرها . .24
 


